


تÓماعملا ىلع بيتكلا اذه يف ةدراو موشسر ةيأاقبطت.١
ىلع ةيفاشضإا موشسر شضرف يف قحلاب كنبلا ظفتحيو ،ةداتعملا
 .هريدقت بشسح تامدخلا

لثم ةمئاقلا هذه يف اهركذ دري مل يتلا ىرخألا تافورشصملا.٢
متيشس هفÓخو شسكافلاو تايقربلاو ديربلاو عباوطلا موشسر
 ً.Óعف تفرشص دق تناك اذإا اهباشستحا

اهركذ دري مل تامدخ ةيأا موشسرب ةمئاق ىلع لوشصحلا نكمي.٣
 .بلطلا دنع بيتكلا اذه يف

.رييغتلل ةلباق بيتكلا اذه يف ةدراولا طورششلاو ماكحألا ةفاك.٤

:بيتكلا اذه يف ةمدختشسملا تاراشصتخلا
C/A    -باشسحلا

LEA  -كنبلا ىدل ةدمتعملا تاكرششلا

CCGA  -يبرعلا يجيلخلا نواعتلا شسلجم

DEA   -(ةيلحملا ةلمعلا)مهردلا

   -يلآلا فارشصلا ةنيكام

COC   -عفد رمأا

PBG   -ينيلرتشسإلا هينجلا

NIP   -يشصخششلا فيرعتلا مقر

CT   -يحايشس كيشش

TT   -ةيفارغلت ةلاوح

EAU   -ةدحتملا ةيبرعلا تارامإلا

   -يكيرمأا رلود

ةــماـع طورـــشش

ةيبرعلا تارامإلا ،يبد ،٦٦ ب.شص ،دودحملا طشسوألا قرششلا يشس يب شسإا ششتإا كنب نع ردشص
.يشسريج يف ةيلاملا تامدخلا ةيشضوفم حئاولل عشضخي يذلا ،ةدحتملا

رخآل تقو نم رييغتلل موشسرلا عشضخت

٩٠٠٢ ويام ثيدحتلا خيرات

يتلا تامدخلاو تاجتنملاب ةقلعتملا تامولعملا نم ديزمل
:ينورتكلإلا انعقوم ةرايز ىجري ،اهمدقن
hanamA٠٠٨(٤٢٦٢٦٢)  :ىلع لشصتا وأا

www.hsbc.ae/amanah

1.Any fees listed in this booklet apply to regular 
transactions. The Bank reserves the right to levy 
additional charges for services.

2.Other expenses, such as stamps, postage, cable,

fax charges, etc. not included in this list will be

charged where incurred.

3.Charges for any service not mentioned in this

booklet will be available on request.

4.All terms and conditions mentioned in this booklet

are subject to change.

Abbreviations used in this booklet:

A/C - Account

AEL - Approved Employer List

AGCC - Arab Gulf Cooperation Council

AED - Dirhams (Local currency)

ATM - Automated Teller Machine

COC - Cashier Order Cheque

GBP - Great Britain Pound

PIN - Personal Identification Number

TC - Travellers Cheque

TT - Telegraphic Transfer

UAE - United Arab Emirates

USD - US Dollars

For more information on our products and services,

please log on to www.hsbc.ae/amanah or

call us at 800 Amanah (262624)

Issued by HSBC Bank Middle East Limited, PO Box 66, Dubai, UAE. 
Regulated by the Jersey Financial Services Commission.
Charges are subject to change from time to time.

Version date May 2009
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ةيشصخششلا تاباشسحلا
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٠٠٠,٣ ٠٠٠,٣ ٠٠٠,٣ ٠٠٠,٥*

٠٥ ٥٢ ٠٥ ٠٠١

قبطم ريغ قبطم ريغ قبطم ريغ ٠٠٠,٥

قبطم ريغ قبطم ريغ قبطم ريغ ٠٠١

بولطملا ىندألا دحلا•
ديشصرلا طشسوتمل

لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
دحلا نع باشسحلا ديشصر
بولطملا ىندألا

بولطملا ىندألا دحلا•
ديشصرلا طشسوتمل

لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
دحلا نع باشسحلا ديشصر
بولطملا ىندألا

٠٠٠,٢ ٠٠٠,٢ ٠٠٠,٢ ٠٠٠,٥

٠٥ ٥٢ ٠٥ ٠٠١

بولطملا ىندألا دحلا•
ديشصرلا طشسوتمل

٠٠٠,٥ ٠٠٠,٥ ٠٠٠,٥ ٠٠٠,٠١ غلبمل ىندألا دحلا•
رامثتشسلا

ديشصرلل عمجملا طشسوتملا•
بولطملا

ةفاك ىلع ةيرهششلا موشسرلا•
تاباشسحلا

ديشصرلل عمجملا طشسوتملا•
بولطملا

(اهلداعي ام) مهرد٠٠٠,٠١

(اهلداعي ام) مهرد٠٠٠,٠٥٣

لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
ىندألا دحلا نع ديشصرلا

بولطملا
.ةنامأأCBSH نم يصصخصشلأ ليومتلابً اطبترم باصسحلأ ناك أذإأ ديصصرلل ىندأأ دح بلطي ’*
ةصصاخلأ موصسرلأو  تافيرعتلأ بيتك ىلإأ عوجرلأ ىجري ،رييميربCBSH باصسحب ةصصاخلأ موصسرلأ ةفرعمل**
.رييميربCBSH  باصسحب

مهرد٠٠٢

لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
دحلا نع باشسحلا ديشصر
بولطملا ىندألا

ءيشش ل

Personal Accounts
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*No minimum balance is required if the account is linked to an HSBC Amanah Personal Finance.
** For an overview of fees & charges for HSBC Premier, please refer to the HSBC Premier
Tariff & Charges Booklet.

AED USD GBP EURO
Current 

• Minimum average    5,000* 3,000    3,000    3,000
balance required 

• Monthly charge if the 100        50         25       50
account balance falls
below the minimum 
required

Savings (Mudarabah) 
• Minimum average     5,000 N/A N/A N/A

balance required

• Monthly charge if        100 N/A N/A N/A  
the account balance 
falls below the
minimum required

Non Chequing Current 
• Minimum average     5,000 2,000 2,000 2,000

balance required

• Monthly charge if        100 50 25 50  
the account balance 
falls below the
minimum required

Term Investment

• Minimum investment   10,000 5,000  5,000 5,000
amount

Relationship Pricing

•Combined average AED 10,000 (equiv.)
relationship balance
required                   

• Monthly charges Nil
on all accounts

HSBC Premier**
•Combined average AED 350,000 (equiv.)

relationship
balance required

•Monthly charge if the AED �200
account balance falls
below the minimum
required



Gdëù°ÉÜ GdîÉU¢*
ًايرهشش مهرد٠٠٠,٠٢

ءيشش ل

مهرد٠٠١

بتارلل بولطملا ىندألا دحلا•

ديشصرلا طشسوتمل بولطملا ىندألا دحلا•

ًايرهشش ةمدخلل ةتباثلا موشسرلا•

(اهلداعي ام وأا)  مهرد٠٠٠,٠٠٢ بولطملا ديشصرلل عمجملا طشسوتملا•

مهرد٠٠١ نع ديشصرلا لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
بولطملا ىندألا دـــحلا

وأا

Mù°ÉÜ jÉS°ª«ø

مهرد٠٠٠,٣

تابلطتم قيبطت متي
ةداتعملا باشسحلا

تاباشسحلل مهرد٠٠١
تاباشسحلل .مهردلاب
متي ،ةيبنجألا ةلمعلاب
ةداتعملا موشسرلا قيبطت

بتارلل بولطملا ىندألا دحلا•

ديشصرلا طشسوتمل بولطملا ىندألا دحلا•

نع ديشصرلا لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
بولطملا ىندألا دــحلا

(اهلداعي ام)  مهرد٠٠٠,٥٢ بولطملا ديشصرلل عمجملا طشسوتملا•

مهرد٠٠١ نع ديشصرلا لق اذإا ةيرهششلا موشسرلا•
بولطملا ىندألا دـــحلا

وأا

eÓM¶Éä:
.ركذلا ةفلاشس عبرألا تÓمعلا ريغ تÓمعبً اشضيأا ةحاتم ةيراجلا  تاباشسحلا(أا

تاكيشش رتفد رادشصإا دنع .تاكيشش رتافد اهل يتلا تاباشسحلل كلذوً اناجم تاكيشش رتفد لوأا رادشصإا  متي(ب
ً.امهرد٥٢ هردق مشسر  قحتشسي  يفاشضإا

ةعيدولا ىلع قبطملا لدعملا ىلع ءانب بشستحي مشسر اهدعوم لبق لجأل رامثتشسلا كف ىلع بترتي  فوشس(ج
ً.امهرد٠٥٢ هردق و يرادإا مشسر ىلإا ةفاشضإلاب يئازج مشسر شصقانً Óعف كنبلا اهب ظفتحا يتلا ةرتفلا يف

CBSH  باشسحل ةبشسنلاب امأا ،ةيشصخششلا تاباشسحلا ةفاك ةدشصرأا ديشصرلل عمجملا طشسوتملا  لمششي (د
ةبشسنلاب اّمأا ،لزانملا ليومتو تارامثتشسلاً اشضيأا لمششي كلذ نإاف ،SUTATS باشسح و رييميرب
.تارامثتشسلاو ةيشصخششلا تاباشسحلا ةدشصرأا لمششي هنإاف نيمشساي باشسحل

ةشصاقم ناتلماعم هعومجم ام ءارجإا متي ،انيدل هب ظفتحت يتارامإلا مهردلاب باشسح لكل ةبشسنلاب (ـه
متي عونلا اذه نم ةيفاشضإا تÓماعم يأاو ،رهشش لكً اناجم رتنواكلا ربع يدقن بحشس وأا تاكيشش
٠١ عقاوب اهيلع يزمر مشسر باشستحا متيشس ،باشسحلا باحشصأا شسفنل ةبشسنلاب رهششلا شسفن يف اهؤوارجإا

.SUTATS باشسح و رييميربCBSH ءÓمع ىلع كلذ قبطني ل .ةلماعم لكل مهارد

STATUS* 
• Minimum salary required AED 20,000/month  

• Minimum average                    Nil
balance required

• Fixed monthly service charge AED 100

OR

• Combined average                  AED 200,000 (equiv.)
relationship balance required

• Monthly charge if the account AED 100
balance falls below the
minimum required

Yasmeen
• Minimum salary required AED 3,000
• Minimum average Standard account 

balance required requirements apply
• Monthly charge if AED 100 for AED

balance falls below accounts. For foreign
the minimum required currency accounts
charges apply

OR
• Combined average relationship  AED 25,000 (equiv.)

balance required
• Monthly charge if balance falls  AED 100

below the minimum required
Notes:

a) Current accounts are also available in currencies other than the four
currencies mentioned earlier.

b) First cheque book complimentary with every chequing account.
Additional cheque book will be issued at AED 25 / book.

c) Early uplift of Amanah Term Investment will attract a charge based on
the historical rate for the period that the deposit is actually held with us,
minus a penalty charge, along with an administration fee of AED 250.

d) Combined average relationship balance includes balances in all
personal accounts. In case of HSBC PREMIER and STATUS, this also
includes Investments and Home Finance. In case of Yasmeen, this
includes balances in personal accounts and Investments.

e) For each AED account that you hold with us, a total of two cheque
clearing or over the counter cash withdrawal transactions will be
processed free of charge every month. Any additional such
transactions processed during the same month for the same account
will be charged a nominal fee of AED 10 per transaction. This is not
applicable to HSBC PREMIER and STATUS customers.

*While there is no minimum balance charge applicable, the account is auto closed
if there is no balance maintained in the account for 3 consecutive months.

مدع لاح يف باصسحلأ قÓغإأ متيصسف ديصصرلأ نم ىندأ’أ دحلأ ىلع قبطم مصسر دجوي ’ هنأأ  رابتعاب*
 .ةيلاتتم رهصشأأ ةثÓث ةدمل وأأ باصسحلأ يف ديصصر يأاب ظافتح’ أ
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مشصخ Description Personal

Banking Status

Debit / ATM Card Annual Fee 
Debit / ATM Card Replacement Fee  
Re-issuance of PIN

Usage Fee
In UAE at HSBC ATMs
Cash withdrawal/deposit 
Balance enquiry 
Mini-Statement   
Transfer within HSBC UAE Accounts
Utility Bill Payments
HSBC Credit Card Payment

In UAE at UAE Switch ATMs 
Cash withdrawal 
Balance Enquiry
(Rate per transaction) 

In GCC at HSBC ATMs 
Cash withdrawal 
Balance Enquiry 
(Rate per transaction) 

In AGCC Countries at GCC NET ATMs
Cash withdrawal 
Balance Enquiry 
(Rate per transaction) 

Internationally at other HSBC ATMs
Cash withdrawal 
Balance Enquiry
(Rate per transaction) 

Internationally at Visa/PLUS ATMs
Cash withdrawal 
Balance Enquiry
(Rate per transaction) 

HSBC Amanah Debit Cards 
Foreign currency transactions

 

Copy of sales slip

Charge for disputing a transaction 
subsequently found to be genuine

NIL
AED 50

AED 25

NIL
NIL
NIL
NIL
NIL
NIL

AED 2              NIL
AED 1             NIL  

AED 6             NIL  
AED 3              NIL

AED 6
AED 3

 
AED 10 

 NIL

AED 20
 NIL

Debit Card transactions that are not 
in your billing currency will be 
converted at a wholesale market 
rate, attracting a processing fee of 
up to 2.5%

AED 25  

AED 100  
 

 

Debit / ATM Cards



ةيفتاهلا ةيفرشصملا ةمدخلا

ليجشستلا•

NIP ةيفتاهلا ةيفرشصملا ةمدخلل ديدج يرشس مقر رادشصإا•

تاكيششلاو تÓماعملاو تاباشسحلا ةدشصرأا نع  مÓعتشسلا•

تاكيشش رتافد بلط•

ةمئاد تاميلعت رادشصإا•

تاكيششلا فرشص فاقيإا•

.ةيدايتعلا موشسرلا قبطت ةلاوحلا ةلاح يف*

تÓيوحتلا•

ةيبنجألا تÓمعلا راعشسأاب شسكاف•

،يبد هايمو ءابرهك ةئيه ،تلاشصتا) تامدخلا ريتاوف عفد•
،عيزوتلل يبظ وبأا ةكرشش ،ةقراششلا هايمو ءابرهك ةئيه
(عيزوتلل نيعلا ةكرششو

شسكافلاب باشسح فششك•

ةنامأل لجأل رامثتشسلا ىلع تلدعملاب شسكاف•

CBSH ىدل تاباشسحلا نيب لاومألا ليوحت•

تارامإلا يف
ًاناجم

ًاناجم

ً*اناجم

ًامهرد٠٥
ىنثتشسي)رمأا لكل
نادقف ةلاح يف
(تاكيششلا رتفد

ًاناجم

مشسق رظنا
تÓيوحتلا
ةرداشصلا

ًاناجم

ًاناجم

•Registration Free

•Re-issuance of Phone Banking PIN Free

•Enquiries on Account Balances, Free
transactions and cheques

•Ordering Cheque Books AED 25/book

•Ordering Account Statements
- Extra copy (last 6 months) AED 50/month
- Extra copy (beyond 6 months) AED 75/month

•Funds transfer between Free
HSBC UAE Accounts

• Remittances Please refer to
Note Manual
under Outward
Remittances

•Statement by fax Free

•Fax back of Amanah Term Free
Investment Rate

•Fax back of Foreign Exchange rates Free

•Utility Bill Payments Free
(Etisalat, DEWA, SEWA, ADDC, AADC)

•Setup of Standing Instructions Free*

•Stop payment of cheques AED 50/per

cheque(exception 

in case the cheque 

book is lost)
*Though setup is free, standard remittance charges apply.
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Phone Banking

لا
ةيفتاهلا ةيفرشصملا ةمدخ

ًاناجم

ًاناجم

ًًايرهشش /ًامهرد٠٥
ًًايرهشش /ًامهرد٥٧

نعً امهرد٥٢
تاكيشش رتفد لك

تاباشسحلا فوششك بلط•
(روهشش٦ رخآا) ةيفاشضإا ةخشسن  -  

(روهشش٦ نم رثكأا) ةيفاشضإا ةخشسن  -

ًاناجم



تنرتنإلا ربع ةيشصخششلا ةيفرشصملا ةمدخلا

نرتنإلا ربع ةيشصخششلا ةيفرشصملا ةمدخلا
ت

اًناجمليجشستلا•

رتفدلل /ًامهرد٥٢تاكيشش رتفد بلط•

اًناجمينورتكلإا باشسح فششك•

   رتفد نودب يفاشضإا يراج باشسح حتف•
تاكيشش

اًناجم

مشسق ةعجارم ىجريتÓيوحتلا•
ينورتكلإلا ليوحتلا
تÓيوحتلا دنب تحت
ةرداشصلا

 ءابرهك ةئيه ،تلاشصتا) تامدخلا ريتاوف عفد•
،ةقراششلا هايمو ءابرهك ةئيه ،يبد هايمو
(عيزوتلل نيعلا ةكرششو ،عيزوتلل يبظ وبأا ةكرشش

اًناجم

اًناجمةمئاد تاميلعت رادشصإا•

 ةيفرشصملا ةمدخلل ديدج يرشس مقر رادشصإا•
 تنرتنإلا ربع ةيشصخششلا

اًناجم

 خيراتو تاباشسحلا ةدشصرأا نع راشسفتشسلا•
تÓماعملا

اًناجم

 نامتئلا تاقاطب ةدشصرأا نع راشسفتشسلا•
تÓماعملا خيراتو

اًناجم

 ىدل تاباشسحلا نيب لاومألا ليوحت•
CBSHتارامإلا يف

اًناجم

• Registration Free

• Re-issuance of Personal Free 
Internet Banking Password

• Enquiries on Account Balance(s) Free
and transaction history                  

• Enquiries on Credit Card Free
balance(s) and transaction history

• Funds transfer between HSBC Free 
UAE Accounts                                 

• Ordering Cheque Book AED 25/book

• E-statements Free

• Opening additional Free 
Non Chequing Account

• Remittances Please refer to 
Electronic under 
Outward Remittances

• Utility Bill Payments Free
(Etisalat, DEWA, SEWA, ADDC, AADC)

• Setup of Standing Instructions Free
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Personal Internet Banking



Cheques Sent for Collection 

AED Cheques

• Cheques payable at centres Free
where Central Bank clearing
facility is available

• Cheques payable at centres AED 25/cheque
where Central Bank clearing
facility is not available

Foreign Currency Cheques

• Payable outside UAE AED 50/cheque  

Cheques Returned

• Deposited in own Account Free

• Drawn on own Account AED 250/cheque
• Courier charge for cheque AED 25/courier������

returns (All returned cheques  
will be held at the Branch for
15 calendar days)

Special Clearing

• Within the same Emirate AED 150/cheque 

• Other Emirate AED 200/cheque 

Stop Payments AED 50/per cheque
(exception in case
the cheque book
is lost) 

• Additional cheque book request AED 50 / book
(First cheque book complimentary
with every chequing account)

Notes:
a) Clearing Bank/Drawee Bank and postage charges, if any, will be

charged to the customer.

b) Charges are applicable if cheques are returned due to insufficient funds.

تاكـيششـلا

موشسر نودب اهب رفوتت زكارم يف فرشصلل ةلباقلا تاكيششلا•
 يزكرملا فرشصملا ةشصاقم تÓيهشست

كيششللً امهرد٥٢

كيششللً امهرد٠٥

اهب رفوتت ل زكارم يف فرشصلل ةلباقلا تاكيششلا•
يزكرملا فرشصملا ةشصاقم تÓيهشست

تارامإلا ةلود جراخ فرشصلل ةلباقلا تاكيششلا•

ديربلا قيرط نع ةعجترملا تاكيششلا لاشسرإا مشسر•
ةعجترملا تاكيششلا ةفاكب ظافتحلا متي) عيرشسلا
(ًاموي٥١ ةدمل عرفلا ىدل

Gdû°«µÉä GdªôS°∏á d∏àëü°«π

Gdû°«µÉä HÉdóQgº

Gdû°«µÉä HÉd©ªÓä G’CLæÑ«á

موشسر نودب

كيششللً امهرد٠٥٢

ًامهرد٥٢

رتفدلً امهرد٠٥
تاكيششلا

كباشسح يف ةعدوملا تاكيششلا•

كباشسح ىلع ةبوحشسملا تاكيششلا•

  تاكيشش رتفد لوأا) يفاشضإا تاكيشش رتفد بلط•
(تاكيشش رتافد اهل يتلا تاباشسحلل كلذو يناجم

Gdû°«µÉä GdªôJé©á

كيششللً امهرد٠٥١

كيششلل مهرد٠٠٢

ةرامإلا شسفن لخاد•

ىرخألا تارامإلا•

GEj≤É± Gdóa™

eÓM¶Éä:
،تدجو نإا ،ديربلا موشسرو هيلع بوحشسملا كنبلا/ةشصاقملا يرجي يذلا كنبلا موشسر(أا

.ليمعلا باشسح ىلع نوكتشس
ٍ.فاك ديشصر دوجو مدع ببشسب تاكيششلا تعجترا اذإا موشسرلا قبطت(ب

Gdª≤ÉU°á GdîÉU°á

Cheques

C
he
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es اكـيششـلا

ت

ًامهرد٠٥
ىنثتشسي)رمأا لكل
نادقف ةلاح يف
(تاكيششلا رتفد



ةــمئادلا تاــميلعتلا

عرفلا قيرط نع مهرد٠٠١-
ةيفرشصملا ةمدخلا لÓخ نمً اناجم-

ةيفرشصملا ةمدخلا/ةيفتاهلا
تنرتنإلا ربع ةيشصخششلا

/رادشصإا•

تاميلعتلا ليدعت

تÓيوحتلا مشسق ىلإا عوجرلا ىجري
تÓيوحتلا دنب تحت ةينورتكلإلا
ةرداشصلا

ةمئادلا تاميلعتلا•
ةرداشصلا تÓيوحتلل

ةفلاخم لكلً امهرد٠٥ ديشصر دوجو مدع ةمارغ•
ةعفدلا ةيطغتل فاك

ديفتشسملا ناك اذإا موشسر نودب)ً امهرد٠٣
ششتإا ةكرشش/تراتشس دِه باشسح بحاشص

ليومتلل طشسوألا قرششلا يشس يب شسإا
(ةدودحملا

ةيديربلا تÓيوحتلا•

Standing Instructions

• Setting up/ - AED 100 through the branch
Amendments - Free through Phone Banking/

Personal Internet Banking Service

• Standing Instructions Please refer to Electronic
Outward Remittances under Outward Remittances 

• Penalty fee for AED 50/breach                                           
insufficient funds to
meet payment 

• Mail Transfer AED 30 
(No charge if beneficiary is 
HeadStart/HSBC Middle East 
Finance Company Limited)
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nsاــميلعتلا
ةــمئادلا ت



ةدراوـــلا تÓــيوحتلا

باحشصأا
تاباشسحلا

ريغل
تاباشسحلا  باحشصأا

ًاناجم ًادقن تعفد اذإا•

قبطم ريغًاناجم باشسح يف تديق اذإا•
كنبلا ىدل ديفتشسملا

مهرد٠٠١

مهرد٠٠٢

مهرد٠٠١

مهرد٠٠٢

باشسح يف تديق اذإا•
رخآا كنب ىدل ديفتشسملا

تارامإلا يف

ًاناجم ً(ادقن)مهردلاب تعفد اذإا•

ًامهرد٠٢
(اهلداعي ام)

باشسح يف تديق اذإا•
ةيبنجألا ةلمعلاب ديفتشسملا
*ةلمعلا شسفنب انيدل

ًامهرد٠٣١
(اهلداعي ام)

ًامهرد٠٣١
(اهلداعي ام)

ديفتشسملا باشسح يف تديق اذإا•
تارامإلا يف رخآا كنب ىدل

ًامهرد٥٢)٪١
(ىندأا دحك

ًامهرد٥٢)٪١
(ىندأا دحك

ةلمعب تعفد اذإا•
يتارامإلا مهردلا ريغ

ةداتعملا ةلومعلا
ةيحايشسلا تاكيششلل

تاكيشش بجومب تعفد اذإا•
ةيحايشس

eÓM¶Éä:
لبق نم ةددحملا طورششللً اقفو موشسر عفد ليوحتلا نم ديفتشسملا نم بلطي دق(أا

.هفرشصم وأا لوحملا
فرشصلا رعشس قبطي ،CBSH ىدل باشسح يف ىرخأا ةلمعب ديقيشس غلبملا ناك اذإا(ب

 .دئاشسلا
ناك اذإا طقفً ادقن تÓيوحتلا عفد متيشس ،تاباشسحلا باحشصأا ريغل ةبشسنلاب(ج

CBSH. ةعومجمل ةعباتلا كونبلا دحأا نم ردشص دق ليوحتلا

*
 .طقف ديفتشسملا نم مشصخلا تÓيوحت ىلع يرشسي

HÉdóQg`º

HÉd©ª∏`á G’CLæÑ«`á

A/C Holders
In AED 
• If paid in cash Free 

• If credited to the Free
beneficiary’s account

• If credited to the AED 100
beneficiary’s account
with other UAE bank

In Foreign Currency 

• If paid in AED Free
(cash) 

• If credited to AED 20
beneficiary’s foreign (equiv.)
currency account in
the same currency*

• If credited to the AED 130
beneficiary’s account (equiv.)
with other UAE bank

• If paid in currency
notes other than AED

• If paid in the Standard TC
form of TCs commission

Notes:
a) Beneficiary of the remittance may be required to pay a charge

depending on the conditions set by the remitter or his/her bank.
b) If the amount is to be credited in another currency to an HSBC

account, the prevailing exchange rate will apply.
c) For non-account holders, remittances will be paid in cash only if 

the remittance has originated from an HSBC Group Bank.

* Applicable on Beneficiary Deduct Remittances only.

Inward Remittances

تلا
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Non A/C Holders

AED 200

AED 200

Not applicable

AED 130
(equiv.)

1% (min. AED 25)1% (min. 

AED 25)

1% + AED 50
charge

Not applicable

AED 100

ةميقب مشسر + ٪١

ً امهرد٠٥

قبطم ريغ



ةرداشصلا تÓيوحتلا

(ب)ةيداع (أا)ةينورتكلإا ةـيقربلا تÓـيوحتلا

بلطلا تحت تلاوحلا/عفدلا رماوأا

ًامهرد٥٧ ًامهرد٠٤ ربع/ًايلحم ةيقربلا تÓيوحتلا رادشصإا•
يزكرملا فرشصملا

ًامهرد٠٥ تاعوفدملا لاشسرإل يفاشضإلا مشسرلا•
CBSH ةعومجم لخاد ةلماك
(''انيلع'' موشسرلا)

مهرد٠٠١ تاعوفدملا لاشسرإل يفاشضإلا مشسرلا•
CBSH ةعومجم جراخ ةلماك

(١)

(''انيلع'' موشسرلا)

دق ىرخألا كونبلا)ً اناجم
غلبم نم اهموشسر مشصخت
ً(ةلاوحلا

ـل ةيلودلا/ةيقربلا تÓيوحتلا رادشصإا•
CBSHوأا دنهلا CBSHلانويششانرتنإا،
ام وأا نم رثكأا ،لانقلا رزج ،يشسريج

.يكيرمأا رلود٠٠٠،٢ لداعي

اًمهرد٠٥١ مÓعتشسا/ةيقرب ةلاوح لاومأا دادرتشسا•
ةيقرب ةلاوح ةلاح نع

eÓM¶Éä:
تنرتنإلا ربع ةيفرشصملا ةمدخلا لÓخ نم متت يتلا تÓماعملا =ةينورتكلإا(أا

.ةينورتكلإلا ةمئادلا تاميلعتلاو
 .ةيفتاهلا ةيفرشصملا ةمدخلاو عورفلا ربع متت يتلا تÓماعملا =ةيداع(ب

نم ،ىرخألا كونبلا .طقف تارامإلاCBSH عورف يف يرشست هÓعأا ةروكذملا موشسرلا
 .ةلاوحلا غلبم نم اهموشسر مشصخت دق  جراخلا يفCBSH كنب عورف اهنمشض

   جراخ نم ةديفتشسملا كونبلا شضعب موقت دق ،كلذ عمو .مشصخلا مدع هولشسارموCBSH نمشضي(١
 .ةلاوحلل يلكلا غلبملا نم اهموشسر مشصخبCBSH ةعومجم

رادشصإلا•

ديربلا موشسر•

(لشصألا ةداعإا عم) ءاغلإلا•

فرشصلا فاقيإا•

ًامهرد٥٢

ًامهرد٠٢

ًامهرد٥٢

ًامهرد٥٧

ًامهرد٠٠١ ًامهرد٠٥ ةيلودلا ةيقربلا تÓيوحتلا رادشصإا•

Telegraphic Transfers (TT) Electronic(a) Manual(b)

• Local/Central Bank TT issuance AED 40 AED 75

• International TT issuance AED 50 AED 100

• Additional charge to send AED 50                
payments in full within HSBC                            
Group (Charges “OUR”)

• Additional charge to send payments AED 100
in full outside HSBC Group(1)

(Charges “OUR”)

• International TT issuance to HSBC Free (other bank
India or HSBC International, Jersey, charges may apply)
Channel Islands, above or equal to
USD 2,000

• Recall of TT funds/Investigation AED 150 
of TT status

Cashier Order/Demand Draft

• Issuance AED 25 

• Mailing AED 20

• Cancellation (with original returned) AED 25

• Stop Payment AED 75

Outward Remittances

Notes:
a) Electronic = Transactions originating from Internet Banking and

Electronic Standing Instructions.
b) Manual = Transactions originating through Branches and Telephone

Banking.
Above charges are HSBC UAE charges only. Other banks, including
HSBC offices abroad, may deduct their charges from the remittance
amount.
1) No deductions will be made by HSBC UAE's correspondent banks. However,

some beneficiary banks may still deduct their charges from the total
remittance amount.
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يشصخششلا ليومتلا
ةـــناـمأاCBSHنـم

*ندعملا رعشس نم ٪١

دحو مهرد٠٠٥ ىندأا دح)
(مهرد٠٠٥,٢ ىشصقأا

  تÓيومتلل) ةلاكولا تامدخ موشسر•
  نم ءÓمعلل ةفاشضملاو ةديدجلا
(كنبلا ىدل ةدمتعملا تاكرششلا

*ندعملا رعشس نم ٪١

 (مهرد٠٠٥ ىندأا دح)
ليومتلل ةلاكولا تامدخ موشسر•

ةديدجلا تÓيومتلل) يفاشضإلا
  ريغ نم ءÓمعلل ةفاشضملاو
(كنبلا ىدل ةدمتعملا تاكرششلا

يرهششلا ديشصرلا نم ٪٠١
قحتشسملا

دادشسلا ريخأات موشسر•

ً امهرد٠٥٢ ةعفدلا خيرات رييغت ةلماعم مشسر•

ليجأات لك نع مهرد٠٠٢ ةعفد ليجأات ةلماعم مشسر•

مهرد٠٠١ ةمذ ةءارب ةلاشسر•

.CBSHـل ندعملا ةفلكت رعشس*

ليمعلا ةينويدمب ةلاشسر•
/كنبل ةهجوم تناك اذإا -

ةيلام ةشسشسؤوم
/ةيكنب ريغ ةهجل ةهجوم تناك اذإا -

ةيلام ريغ ةشسشسؤوم

ًامهرد٠٥٢

ًامهرد٠٥١

• Agency Services Fee (for new 1% of Metal Price* 
and top-up) for AEL customers (min. AED 500
max. AED 2,500)

• Agency Services Fee(for new 1% of Metal Price*
and top-up) for NON AEL (min. AED 500)
customers

• Late Payment Charges 10% of Outstanding

• Instalment Date Change AED 250
Processing Fee

• Instalment Deferment AED 200 per deferment
Processing Fee

• Liability Certificate
- if addressed to a Bank/

Financial Institution AED 250
- if addressed to a non-Bank/

non-Financial Institution AED 150
• Clearance Letter AED 100

*Cost price of metal to HSBC.

HSBC Amanah
Personal Finance
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Monthly Payments
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• Primary Card Monthly
Management Fee

AED 175 AED 75

AED 75 AED 50

• Cash Advance Fee AED 60 (Cash withdrawal limit 
per transaction AED 2,000)

• Card Replacement Fee AED 100

AED 150

• Supplementary Cards
(shared limit)

Up to 2 Free

• Supplementary Cards
(Separate limit**)

• Copy of Credit Card
Statement

AED 25

• Charge for disputing a
transaction subsequently
found to be genuine

AED 100

• Access to HSBC Bank
Accounts through
Visa/Plus ATMs

AED 20 per transaction

• Access to HSBC Bank
Accounts through HSBC
ATMs

Inside the UAE: Free
Outside the UAE: AED 10 per

transaction

• Foreign currency
transactions

Card transactions that are not in
your billing currency will be
converted at a wholesale market
rate, attracting a processing fee
of 2.8%

Note:
Charges for issuing paper statement - AED 10 per month. The bank reserves the
right to alter all fees and charges of products and services detailed in this schedule
from time to time by giving prior written notice to the Cardholder. Such charges will
apply from the effective date specified by the Bank.                                  
*Effective July 1st, 2009 HSBC Amanah Classic Credit Cards are no longer offered
to customer. In-Site cards have been discountinued from January 1st 2009. Fees
outlined above for all these Cards are applicable to existing cardholders only.
**One time setup Fee/Card       

• Returned Cheque Fee AED 100

• Over-limit Fee

• Copy of Sales Slip

AED 150

AED 25

• Late Payment Amount
(to Charity)

HSBC Amanah
Gold Cards

HSBC Amanah
Classic Cards*

نم ةيبهذلا ةقاطبلا
CBSHةنامأا

نم ةيكيشسÓكلا ةقاطبلا
CBSHةنامأا 

 ةقاطبلل ةيونشسلا ةيرادإلا موشسرلا•
ةيشساشسألا

ًامهرد٥٧اًمهرد٥٧١

ًامهرد٥٧(**لشصفنم دحب) ةيفاشضإلا تاقاطبلا•

بحشسلل ىشصقألا دحلا)ً امهرد٠٦
(ةلماعم لكل مهرد٠٠٠,٢

ًامهرد٠٥

ةليدب ةقاطب رادشصإا•

 تاشسشسؤوملل)  دادشسلا ريخأات غلبم•
(ةيريخلا

ًاناجم٢ىتح(كرتششم دحب) ةيفاشضإلا تاقاطبلا•

اًمهرد٠٥١نامتئلا دح زواجت موشسر•

ًامهرد٥٢تاعيبملا ةميشسق نم ةخشسن•

ةقاطبلا باشسح فششك نع ةخشسن•

عجترملا كيششلا موشسر•

 ةلماعم يلع شضارتـعلا موشسر•
ةحيحشص اهنأاً اــقحل نيبتي

CBSH ىدل كباشسح ىلإا لوشصولا•
يلآلا فارـشصلا ةزهجأا لÓخ نم
شسلب/ازيف ةمÓع لمحت يتلا

CBSH ىدل كباشسح ىلإا لوشصولا•
 يلآلا فارـشصلا ةزهجأا لÓخ نم
CBSH ـل ةعباتلا

ًامهرد٥٢

مهرد٠٠١

مهرد٠٠١

مهرد٠٠١

ةلماعم لكلً امهرد٠٢

ًاناجم :تارامإلا لخاد
ةلماعم لكل مهارد٠١ :تارامإلا جراخ

ةلمعب نوكت ل يتلا ةقاطبلا تÓماعم
فرشصلا راعشسأا قـفو بشستـحت ةروتافلا
مشسر اهيلع قبطيو ،قوشسلا يف ةدئاشسلا
٪٨,٢ ةياغل

ةـيبنجأا تÓمعب متت يتلاتÓماعملا•

eÓM¶á:
موشسر ةفاكرييغت يف قحلاب كنبلا ظفتحي .رهششلا يف مهارد٠١ يقرو باشسح فششك رادشصإا موشسر
لماحل يطخ راعششإا هيجوت لÓخ نم كلذو ،رخآل تقو نم ةمئاقلا هذه يف ةنّيبملا تامدخلاو تاجتنملا
..كنبلا هددحي يذلا خيراتلا نمً ارابتعا موشسرلا هذه قبطتو .ةقاطبلا

ةيكيشسÓكلا ةنامأاCBSH نامتئا تاقاطبب لمعلا فقوتي ،٩٠٠٢ ويلوي١ نمً اءدب*
ةقاطبلأ /موصسرلأ ةدحأو ةرمل دأدعإأ**

ًامهرد٠٥١

HSBC Amanah Credit Cardsنم ةينامتئلا تاقاطبلا CBSHةنامأا

 ةيدقن ةفلشس موشسر•

*



ىرــخأا تاــمدــخ

اــمدــخ
أا ت

رــخ
ى
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Statement of Account
• Regular Statement 

• Printed on paper
• On-line statementFree  

• Extra copy (last 6 months) AED 50/month 

• Extra copy (beyond last 6 months) AED 75/month

Miscellaneous

• Account Balance Certificate AED 50 

• Certifying copy of Passbook AED 50 

• Issuance of duplicate Passbook AED 50 

• Deposit/withdrawals in 1%
currency notes other than AED (min. AED 25)

• Closure of an Account, AED 150
within 3 months of its opening

• Monthly charge for Hold AED 50
Mail Facility

• Retrieval of documents issued
by bank, not available online 

- up to 6 months old AED 50/record 
- over 6 months old AED 100/record

• Signature verification on AED 25
non-HSBC documents at the
Customer’s request

• Request for reference or AED 50
introduction letter

باشسح فششك

ةعونتم تامدخ

داتعملا باشسحلا فششك•
قرو ىلع عوبطم•
ينورتكلإا باشسح فششك•

(رهششأا٦ رخآا) ةيفاشضإا ةخشسن•

(رهششأا٦ نم رثكأا) ةيفاشضإا ةخشسن•

باشسحلا ديشصرب ةداهشش•

ريفوتلا رتفد نم ةخشسن دامتعا•

ليدب ريفوت رتفد رادشصإا•

مهردلا ريغ ةيدقن قاروأاب بحشسلا/عاديإلا•

هحتف نم رهششأا٣ لÓخ باشسح لافقإا•

ديربلاب ظافتحلا تÓيهشستل يرهششلا مشسرلا•

ً امهرد٠٥

ًامهرد٠٥

ًامهرد٠٥

ً(امهرد٥٢ ىندأا دح) ٪١

ًامهرد٠٥١

ً امهرد٠٥

،كنبلا نم ةرداشصلا تادنتشسملا ةداعتشسا•
ةكبششلا ىلع ةحاتملا ريغ
رهششأا٦ اهرمع زواجتي ل يتلا -
رهششأا٦ اهرمع زواجتي يتلا -

 ريغ تادنتشسم ىلع عيقوت ةحشص ديكأات•
ليمعلا بلط ىلعً ءانبCBSH ـل ةعبات

لجشس لكل/ًامهرد٠٥
لجشس لكل/مهرد٠٠١

اًمهرد٥٢

ًامهرد٠٥فيرعت باطخ / ةيشصوت باطخ بلط•

رهششلل /مهارد٠١

اًناجم
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