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 .٢٠٢٢ وينوي ١٣ :لوعفملا نايرس خيرات

 
 وأ روشنملا اذه نم ءزج يأ خاسنتسا زوجي لا .ةظوفحم قوقحلا عيمج .2022 دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنبل رشنلا قوقح ©
 ريغ وأ ليجستلا وأ ريوصتلاب وأ ةيكيناكيم وأ ةينورتكلإ تناك ءًاوس ،ةليسو وأ لكش يأب ةليوحت وأ تامولعملا نزخل ماظن يأ يف هنيزخت
   .دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب نم قبسم يطخ نذإ ىلع لوصحلا نود ،كلذ
 عضاخ ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا ،يبد 66 :ب.ص ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا عرف دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب نع ردص
 يبد ةطلس لبق نم يسيئرلا ميظنتلا ىلإو يجيورتلا ضرعلا اذه ضرغل يزكرملا ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا فرصم لبق نم ميظنتلل
 عرف دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب لبق نم ةمدقملا ةطشنلااو ةيلاملا تامدخلا ضعبب قلعتي اميفو .ةيلاملا تامدخلل
 مقر صيخرتلا بجومب ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا يف علسلاو ةيلاملا قارولأا ةئيه لبق نم ميظنتلل عضخي وهف ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا

602004. CRN TC040722. ٢٠٢٢ وينوي ١٣ :لوعفملا نايرس خيرات. 
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Online Trading Schedule تنرتنلإا ربع لوادتلا قحلم 

  
1. In this Schedule to the General Terms and Conditions for Investment 

and Insurance Products, unless the context otherwise requires: 
 قايسلا ضتقي مل ام ،رامثتسلااو نيمأتلا تاجتنمب ةصاخلا ماكحلأاو طورشلل قحلملا اذه يف -1

 :كلذ فلاخ
“Affiliate” means any subsidiaries, related companies, holding companies 
and associated companies of HSBC Holdings plc, and each of their 
respective branches, head offices and representative offices, and includes 
their respective successors and assigns; 

 تاكرشلا وأ ةضباقلا تاكرشلا وأ ةكرشلاب قلعتت وأ ةيعرف ةكرش يأ اهب دصقي "ةعباتلا ةكرشلا"
 لزانتملاو اهئافلخ كلذ يف امب اهبتاكمو اهراقمو اهعورف نم يأو ةضباقلا HSBC ةكرشل ةليمزلا
  .مهل

“Agreement” means the agreement between you (as customer) and us (as 
bank) as contained in the General Terms and Conditions for Investment and 
Insurance Products (including this Schedule), the Trading Profile Application 
Form and the Related Documentation; 

 دراولا وحنلا ىلع )كنبلا( نحنو )ليمعلا مكتفصب( مكنيب ةمربملا ةيقافتلاا اهب دصقي "ةيقافتلاا"
 ةرامتسا )قحلملا اذه كلذ يف امب( ةيرامثتسلااو ةينيمأتلا تاجتنملل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا يف
  .ةلصلا تاذ تادنتسملاو لوادتلا ةظفحم بلط

“Equity Linked Securities” means (i) depository receipts which are traded 
on an exchange (such as American Deposit Receipts and Global Depositary 
Receipts) and which are issued by eligible depository banks representing an 
economic interest in a corporation or other entity incorporated outside of 
the location of that exchange, and (ii) securities awarded to you resulting 
from a corporate action triggered by the underlying issuer; 

 يف اهلوادت متي يتلا عاديلاا تلااصيا )1( كلذب دصقي "مهسلأاب ةطبترملا ةيلاملا قارولأا"
 عاديلإا كونب نع ةرداصلا )ةيملاعلا عاديلإا تلااصيإو ةيكيرملأا عاديلإا تلااصيإ لثم( ةصروبلا
 ةصروبلا كلت عقوم جراخ سسؤم رخآ نايك وأ ةكرش يف ةيداصتقلاا ةحلصملا لثمت يتلا ةلهؤملا
  يسيئرلا ردصملا ةطساوب هترجأ يذلا ةكرشلا ءارجإ نع ةجتانلا مكل ةحونمملا ةيلاملا قارولأا )2(

“Equity Securities” means, collectively and individually, Shares, Exchange 
Traded Funds and Equity Linked Securities, which are traded on an 
exchange;  

 ةلوادتملا رامثتسلاا قيدانص ،مهسلأا ةدرفنمو ةعمجم اهب دصقي " ةلوادتملا ةيلاملا قارولأا"
  .ةصروبلا يف اهلوادت متي يتلاو ةيلاملا قارولأاب ةطبترملا مهسلأاو ةصروبلا يف

“Online Trading Services” means the services provided by us to you 
through the Platform as described in this Schedule; 

 ةصنملا للاخ نم انلبق نم كل ةمدقملا تامدخلا كلذب دصقي "تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ"
  .قحلملا اذه يف نيبملا وحنلا ىلع

“Trading Profile” means a personal trading profile set up and maintained 
by us on the Platform for you to enable your use of, and access to, the Online 
Trading Services; 

 ظافتحلااو اهدادعإ ىلع انلمع يتلا ةيصخشلا لوادتلا ةظفحم كلذب دصقي " لوادتلا ةظفحم"
  .تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ ىلإ لوصولاو مادختسا نم كنيكمتل كحلاصل ةصنملا يف اهب

“Exchange Rate” means the rate for converting one currency into another 
currency which we determine to be prevailing in the relevant foreign 
exchange market at the relevant time, such determination to be conclusive 
and binding on you; 

 دئاسلا فرصلا رعس هنأب ررقن يذلاو ىرخأ ةلمع ىلإ ةلمع ليوحت رعس هب دصقي "فرصلا رعس"
 .كل اًمزلمو اًيئاهن رارقلا اذه دعيو تقولا كلذ يف ةلصلا يذ يبنجلأا فرصلا قوس يف

“Exchange Traded Funds” or “ETFs” means investment funds and/or 
collective investment entities listed and traded on an exchange (which may 
be a sub-fund, cell or contractual division within a broader fund structure); 

 رامثتسلاا تانايك وأ/و رامثتسلاا قيدانص اهب دصقي " ETF“ وأ "ةلوادتملا رامثتسلاا قيدانص"
 مسق وأ ةيلخ وأ ةيعرف قيدانص نوكت دق يتلاو( ةصروبلا يف ةلوادتملاو ةجردملا يعامجلا
  )ربكأ قودنص لكيه نمض يدقاعت

“HBME” means HSBC Bank Middle East Limited, UAE branch as your agent 
and on your behalf to receive (i) the execution services specified in clause 4 
from HSBC Bank plc, (ii) the execution services specified in section 4 of the 
General Terms and Conditions for Investment and Insurance Products from 

"HSBC كنب هب دصقي "طسولأا قرشلا HSBC ةيبرعلا تاراملإا عرف دودحملا طسولأا قرشلا 
 كنب نم 4 دنبلا يف ةنيبملا ذيفنتلا تامدخ )1( يقلتل كنع ةباينلابو كل ليكو هتفصب ةدحتملا

HSBC ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم 4 مسقلا يف ةددحملا ذيفنتلا تامدخ )2(و ع.م.ش 
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Pershing Securities Limited and to receive the custody services specified in 
clause 8 from Pershing (Channel Islands) Limited;    

 ةددحملا ظفحلا نيمأ تامدخ ملاتساو دتميل زيتيرويكيس جنيشريب نم نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل
  دتميل )لانقلا رزج( جنيشريب ةيقافتا نم 8 دنبلا يف

“HSBC Group” means HSBC Holdings plc, its affiliates, subsidiaries, 
associated entities and any of their branches and offices (together or 
individually), and “any member of the HSBC Group” has the same 
meaning; 

 تانايكلاو ةيعرفلاو ةعباتلا اهتاكرشو ع.م.ش ةضباقلا HSBC اهب دصقي "HSBC ةعومجم"
 لمحت "HSBC ةعومجم يف وضع" يأو )ةدرفنم وأ ةعمتجم( اهبتاكمو اهعورف نم يأو ةليمزلا
  .ىنعملا سفن

“Investment Account” means the investment account (comprising a 
securities account and a linked cash account) in your name, which will 
contain all your investments held through us with Pershing (Channel 
Islands) Limited; 

 دقنلا باسحو ةيلاملا قارولأا باسح لكشي يذلا( رامثتسلاا باسح هب دصقي "رامثتسلاا باسح"
 رزج( جنيشريب ىدل انللاخ نم اهب ظفتحملا كتارامثتسا ةفاك نمضتي يذلاو كمساب )هب طبترملا
 دتميل )لانقلا

“Investment Funds” means all types of collective investment schemes 
(excluding Exchange Traded Funds), for example mutual funds, unit trusts 
and liquid alternative investments; 

 ةلوادتملا قيدانصلا ءانثتساب( يعامجلا رامثتسلاا ططخ عاونأ عيمج اهب دصقي "رامثتسلاا قيدانص"
 ةينامئتسلاا تادحولاو ةكرتشملا قيدانصلا لاثملا ليبس ىلع ،)ةصروبلا قاوسأ يف
 ؛ةلئاسلا ةليدبلا تارامثتسلااو

“Investment Products” means Equity Securities, Investment Funds and 
other investment products which may be made available for you to transact 
via us in accordance with the terms of the Agreement;     

 نم اهريغو رامثتسلاا قيدانصو ةلوادتملا ةيلاملا قارولأا اهب دصقي "ةيرامثتسلاا تاجتنملا"
  ؛ةيقافتلاا طورشل اقًفو انللاخ نم تلاماعملا ءارجلإ كل اهتحاتإ متي دق يتلا ةيرامثتسلاا تاجتنملا

“Limit Order” means an order to buy or sell an Equity Security at a specified 
price or better and for a specified quantity; 

 لضفلأا وأ ددحملا رعسلاب ةلوادتم ةيلام قاروأ عيب وأ ءارش رمأ هب دصقي "ددحملا بلطلا"
 ةددحم ةيمك صوصخبو

“Market Data” means the U.S. Market Data and any other market data 
provided by our market data information providers, which may be available 
on the Platform;  

 يدوزم لبق نم مدقم رخآ قوس يأو ةدحتملا تايلاولا قوس تانايب اهب دصقي "قوسلا تانايب"
  .ةصنملا ىلع ةحاتم نوكت يتلاو قوسلا تانايب تامولعم

“Market Order” means an order to buy or sell an Equity Security at the 
prevailing market price and for a specified quantity; 

 صوصخب دئاسلا قوسلا رعسب ةلوادتم ةيلام قاروأ عيب وأ ءارش رمأ هب دصقي "قوسلا بلط"
  .ةددحم ةيمك

“Market Requirements” means the constitutions, by-laws, rules, 
regulations, customs, procedures, usages, rulings and interpretations of the 
relevant exchange or other market where the transactions in the relevant 
Equity Securities are executed, promoted, sold or arranged, and/or the 
clearing house, custodians or depositories thereof, as may be applicable, 
and all other applicable laws, rules and regulations, notices, guidelines, 
practice notes, information papers, circulars and directives of governmental 
or quasi-governmental agencies or regulators, exchanges or clearing 
houses of any relevant jurisdictions; 

 فارعلأاو حئاوللاو دعاوقلاو ةيلخادلا نيناوقلاو ريتاسدلا اهب دصقي "قوسلا تابلطتم"
 ذيفنت مت ثيح رخلآا قوسلا وأ ةينعملا ةصروبلا ريسفتو ماكحلأاو ةعبتملا تاداعلاو تاءارجلإاو
 وأ/و اهل بيترتلا وأ اهعيب وأ اهل جيورتلا مت وأ ةلصلا تاذ ةلوادتملا ةيلاملا قارولأا يف ةلماعملا
 اهب لومعملا نيناوقلا ةفاكو قبطنملا وحنلا ىلع اهل نيعدوملا وأ ظفحلا ءانمأ وأ ةصاقملا فرغ
 تامولعملا قاروأو ةسرامملا تاركذمو ةيهيجوتلا ئدابملاو تاراعشلإاو حئاوللاو دعاوقلاو
 ةلدابملا فرغ وأ ةيميظنتلا تاهجلا وأ ةيموكحلا هبشو ةيموكحلا تاهجلا تاهيجوتو ميماعتلاو
  .ةلص تاذ ةيئاضق ةيلاو يأ يف ةصاقملا وأ

“Nominated Cash Account” means the underlying current or savings 
account you hold with us (including a replacement account), which you tell 
us to use for making payments in connection with the Online Trading 
Services and each Transaction effected under the terms and conditions of 
this Schedule.  Such current or savings account is and will be subject to 
the Personal Banking General Terms and Conditions; 

 هب ظفتحت يذلا يساسلأا ريفوتلا باسح وأ يراجلا باسحلا كلذب دصقي "نيعملا دقنلا باسح"
 تاعوفدملا دادس لجأ نم همدختسن نأب انتغلبأ يذلاو )ليدبلا باسحلا كلذ يف امب( انيدل
 .قحلملا اذه ماكحأو طورش بجومب متت ةلماعم لكو .تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخب ةقلعتملا
 ةماعلا ماكحلأاو طورشلا ىلإ ينعملا ريفوتلا باسح وأ يراجلا باسحلا وأ باسحلا اذه عضخي
 .ةيصخشلا ةيفرصملا تامدخلل
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“Platform” means our Online Retail Trading Platform offered by us to you: "كل انلبق نم ةمدقملا تنرتنلإا ربع ةئزجتلا لوادت ةصنم اهب دصقي "ةصنملا:  
(i) through the Wealth Dashboard within our Personal Internet Banking 

Service or Mobile Banking Service; or 
)ii( وأ تنرتنلإا ربع ةيصخشلا ةيفرصملا تامدخلا نمض تاورثلا ةرادإ تامولعم ةحول ربع 

  وأ كرحتملا فتاهلا ربع ةيفرصملا تامدخلا
(iii) also through our HBME staff as described in Clause 5.3; )iv( كنب فظوم للاخ نم HSBC 3-5 دنبلا يف نيبم وه امك دودحملا طسولأا قرشلا 
“Shares” means units of ownership interest in a corporation or other 
incorporated entity, which are issued by the corporation or entity as part of 
its share capital; 

 لبق نم تردص يتلاو سسؤم نايك وأ ةكرش يف ةيكلملا قح تادحو اهب دصقي "مهسلأا"
 لاملا سأر نم ءزجك نايكلا وأ ةكرشلا

“Trading Profile Application Form” means the trading profile application 
form and any other equivalent electronic communications, which you will 
need to complete and sign in order for us to assess your eligibility and 
determine whether to set up the Trading Profile for you or not;   

 تادنتسم يأو لوادتلا ةظفحم بلط ةرامتسا اهب دصقي "لوادتلا ةظفحم بلط ةرامتسا"
 ديرن انك اذإ ام ديدحتلاو كتيلهأ مييقت لجأ نم اهعيقوتو اهتئبعت مزلي يتلا ةلثامم ىرخأ ةينورتكلإ
  .لا مأ كل لوادتلا ةظفحم دادعإ

“Transaction” means each and every transaction effected pursuant to or 
as a result of an instruction from you or in accordance with any provision of 
this Schedule; 

 وأ كلبق نم تاميلعتلا ةجيتن وأ بجومب متت يتلا تلاماعملا ةفاكو يأ اهب دصقي "ةلماعملا"
  .قحلملا هذه ماكحلأ اًقفو

“U.S. Market Data” means certain market data and other data disseminated 
that has been collected, validated, processed and recorded by any system the 
U.S. Market Data Provider has developed or other sources made available for 
transmission to and receipt from the U.S. Market Data Provider relating to: a) 
eligible securities or other financial instruments, markets, products, vehicles, 
indicators or devices; b) activities of a U.S. Market Data Provider; c) other 
information and data from a U.S. Market Data Provider. U.S. Market Data also 
includes any element of information or data as used or processed in such a 
way that the U.S. Market Data can be identified, recalculated or re-engineered 
from the processed information or data or that the processed information or 
data can be used as a substitute for U.S. Market Data; 

 مت يتلاو ةروشنملا تانايبلا نم اهريغو ةنيعم قوس تانايب اهب دصقي "يكيرملأا قوسلا تانايب"
 قوسلا تانايب دوزم لمع ماظن يأ ةطساوب اهليجستو اهتجلاعمو اهتحص نم ققحتلاو اهعيمجت
 دوزم نم ملاتسلااو لاسرلإا لجأ نم ىرخلأا رداصملا ربع هتحاتإ مت يتلا وأ هريوطت ىلع ةيكيرملأا
 ةيلاملا تاودلأا نم اهريغ وأ ةلهؤملا ةيلاملا قارولأا )أ :ـب ةقلعتملا ةيكيرملأا قوسلا تانايب
 قوسلا تانايب دوزم ةطشنأ )ب ةزهجلأا وأ تارشؤملاو لئاسولاو تاجتنملاو قاوسلأاو ىرخلأا
 تانايب لمشتو يكيرملأا قوسلا تانيب دوزم نم ىرخلأا تانايبلاو تامولعملا )ج يكيرملأا
 تانايبل نكمي ةقيرطب جلاعملا وأ مدختسملا بسح تانايب وأ تامولعم رصنع يأ اًضيأ قوسلا
 ةجلاعملا تانايبلا وأ تامولعملا نم اهميمصت ةداعإ وأ اهباسح ةداعإ وأ اهديدحت يكيرملأا قوسلا
  يكيرملأا قوسلا تانايب نع ليدبك ةجلاعملا تانايبلا وأ تامولعملا مادختسا نكمي وأ

“U.S. Market Data Provider” means Nasdaq Inc. and its subsidiaries and 
affiliates which may make available the U.S. Market Data from time to time;  

 اهتاكرشو اهل ةعباتلا تاكرشلاو نشيريبروكنا كادسان اهب دصقي "يكيرملأا قوسلا تانايب دوزم"
  رخلآ نيح نم ةيكيرملأا قوسلا تانايب حيتت دق يتلاو ةيعرفلا

“U.S. Person”:  The meaning of US Person will depend on the context in 
which this term is used under these Terms and it may vary depending on 
the type of Investment Products, the product provider or the Online Trading 
Services.  In general, US Person means any person who is a national or 
resident of the United States of America or who holds a green card or other 
type of permanent residence status.  Please refer to the relevant 
documentation in respect of a particular product to find more details on the 
meaning of US Person; and 

 هذه بجومب حلطصملا مادختسا قايس ىلع يكيرملأا صخشلا ىنعم دمتعي "يكيرملأا صخشلا"
 لوادتلا تامدخ وأ جتنملا دوزم وأ رامثتسلاا تاجتنم عون ىلع اًدامتعا كلذ فلتخي دقو طورشلا
 يف ميقم وأ اًيكيرمأ اًنطاوم نوكي صخش يأ يكيرملأا صخشلاب دصقي اًمومعو .تنرتنلإا ربع
 .ةمئادلا ةماقلإا عضو نم رخآ عون يأ وأ ءارضخلا ةقاطبلا لمحي وأ ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا
 ىنعم ليصافت ىلع علاطلال نيعملا جتنملاب قلعتي اميف ةلصلا تاذ تادنتسملا ىلإ عوجرلا ىجري
  .يكيرملأا صخشلا

“Wealth Dashboard” means the online system available within Personal 
Internet Banking or Mobile Banking Service on which you can view your 

 ربع ةيفرصملا تامدخلا نمض حاتم تنرتنلإا ربع ماظن اهب دصقي "تاورثلا ةرادإ تامولعم ةحول"
 رامثتسلاا تاجتنم ىلع علاطلاا كنكمي ثيح كرحتملا فتاهلا ربع ةيفرصملا تامدخلا وأ تنرتنلإا
 .اهتامييقت ىلع علاطلاا ىرخأ رومأ نيب نمو رامثتسلال كباسح يف اهب ظفتحملا
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Investment Products held in your Investment Account and, among other 
things, see valuations of them. 

1.1. Capitalised terms which are not defined in this Schedule shall have the 
meanings ascribed to them in the General Terms and Conditions for 
Investment and Insurance Products or, where the context requires, in the 
Online Banking Terms and Conditions. 

 يف اهل ةبوسنملا يناعملا قحلملا اذه يف ةفرعملا ريغ ةريبكلا فرحلأاب تاحلطصملا لمحت 1-1
 طورش يف قايسلا بلطتي ثيح وأ نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلا
  .تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو

  
2. Agreement 2- ةيقافتلاا:  
  
2.1 This Schedule sets out supplemental and additional terms and conditions 

which will apply to the Online Trading Services.  The General Terms and 
Conditions for Investment and Insurance Products and the Related 
Documentation are incorporated and shall apply to this Schedule.  For the 
avoidance of doubt, this Schedule shall be read together as one document with 
the General Terms and Conditions for Investment and Insurance Products, all 
references to “these Terms” in the General Terms and Conditions for 
Investment and Insurance Products shall include this Schedule and we shall be 
entitled to exercise any rights or entitlements arising under the General Terms 
and Conditions for Investment and Insurance Products and, where applicable, 
the Related Documentation. 

 تامدخ ىلع اهقيبطت متيس يتلاو ةيفاضلإاو ةيليمكتلا ماكحلأاو طورشلا ىلع قحلملا اذه صني 2-1
 نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نيمضت مت .تنرتنلإا ربع لوادتلا
 دنتسمك قحلملا اذه أرقي كشلا يفلاتلو .قحلملا اذه ىلع يرستو ةلصلا تاذ تادنتسملاو
 اذه نمضتت نأ بجي ،نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلا عم دحاو
 تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا يف ةدراولا "طورشلا هذه" ىلإ تاراشلإا عيمج قلحملا
 ماكحلأاو طورشلا بجومب ةئشان تاقاقحتسا وأ قوقح يأ ةسرامم انل قحيو نيمأتلاو رامثتسلاا
  .ةلصلا تاذ تادنتسملا بجومب ،قبطني امثيحو ،نيمأتلا تاجتنمو ةماعلا

  
2.2 Our Online Banking Terms and Conditions (as amended from time to time and 

the latest version is available at www.hsbc.ae) will also apply to the Online 
Trading Services, in particular regarding your use of, and access to, such 
services through our Personal Internet Banking and Mobile Banking Services 
and regarding any information or data relating to investment or insurance 
products which may be available on the Platform.  For this purpose, the Online 
Trading Services will form part of the “Service” (as defined in the Online 
Banking Terms and Conditions), all product information or data made available 
to you through the Platform will form part of the “Information” (as defined in 
the Online Banking Terms and Conditions) and our Online Banking Terms and 
Conditions will form part of the Related Documentation.   

 نودجت رخلآ نيح نم اهتلايدعتو( تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو طورش اًضيأ قبطنت 2-2
 ربع لوادتلا تامدخ ىلع ) www.hsbc.ae تنرتنلإا ىلع عقوملا ربع ةحاتم ثدحلأا ةخسنلا
 تامدخلاو اهيلإ لوصولاو تامدخلا هذهل كمادختساب قلعتي اميف صوصخلا هجو ىلعو تنرتنلإا
 فتاهلا ربع ةيفرصملا تامدخلاو تنرتنلإا ربع ةيصخشلا ةيفرصملا انتامدخ للاخ نم ةمدقملا
 نوكت دق يتلا نيمأتلا تاجتنم وأ رامثتسلااب قلعتت تانايب وأ تامولعم يأب قلعتي اميفو كرحتملا
 وحنلا ىلع( "ةمدخلا" نم ءزج تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ لكشت ضرغلا اذهلو .ةصنملا ريع ةحاتم
 وأ جتنملا تامولعم عيمج لكشتو ،)تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو طورش يف ددحملا
 طورش يف ددحملا وحنلا ىلع( "تامولعملا" نم اًءزج ةصنملا للاخ نم كل ةحاتملا تانايبلا
 ربع ةيفرصملا تامدخلل انماكحأو انطورش لكشتو )تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو
  .ةلصلا تاذ تادنتسملا نم ءزج تنرتنلإا

  
2.3 In the event of any conflict or inconsistency between the provisions of the 

General Terms and Conditions for Investment and Insurance Products or any 
Related Documentation and this Schedule, the provisions of this Schedule 
shall prevail to the extent of the conflict or inconsistency. 

 رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلا ماكحأ نيب براضت وأ ضراعت يأ دوجو لاح يف 2-3
 وأ ضراعتلا دح ىلإ قحلملا اذه ماكحأ دوست قحلملا اذهو ةلص تاذ تادنتسم يأ وأ نيمأتلاو
   .فلاتخلاا
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2.4 In the event of any conflict or inconsistency between the provisions of the 
Online Banking Terms and Conditions and this Schedule, the provisions of this 
Schedule shall prevail to the extent of the conflict or inconsistency.  

 اذهو تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو طورش نيب براضت وأ ضراعت يأ دوجو لاح يف 2-4
 .فلاتخلاا وأ ضراعتلا دح ىلإ قحلملا اذه ماكحأ دوست قحلملا

  
3. Provision of Online Trading Services 3- تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ ميدقت.  

  
3.1 Subject to these terms, the services provided by HBME under this Schedule 

are limited to providing you with access to the Platform to submit orders 
and instructions in respect of Investment Products available to transact 
through the Platform, and, in respect of each order, as operator of the 
Platform, receiving and transmitting your orders for Transactions to the 
relevant entity, as your broker, to execute as set out at clause 4 of this 
Schedule or section 4 of the General Terms and Conditions for Investment 
and Insurance Products. Pershing (Channel Islands) Limited will act as your 
custodian pursuant to clause 8 of this Schedule. 

 قحلملا اذه بجومب طسولأا قرشلا HSBC نم ةمدقملا تامدخلا رصتقت طورشلا هذهل اًعوضخ 3-1
 رامثتسلاا تاجتنمب قلعتي اميف تاميلعتلاو تابلطلا ميدقتل ةصنملا ىلإ لوصولاب مكديوزت ىلع
 ملاتسا ،ةصنملل لغشم  انتفصبف ،بلط لكب قلعتي اميفو ةصنملا للاخ نم لوادتلل ةحاتملا
 ذيفنتل ،كب صاخلا طيسولا هرابتعاب ،ينعملا نايكلا ىلإ كب ةصاخلا لوادتلا تابلط لاسرإو
 ماكحلأاو طورشلا نم 4 مسقلا وأ قحلملا اذه نم 4 دنبلا يف هيلع صوصنملا وحنلا ىلع لوادتلا
 نيمأ اهتفصب فرصتلاب دتميل )لانقلا رزج( جنيشريب موقتسو نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل ةماعلا
 قحلملا اذه نم 8 دنبلا ماكحلأ اًقفو كب صاخلا ظفحلا

  
3.2 You must satisfy all customer eligibility criteria as may be determined by us 

and notified to you from time to time in order to apply for the Trading Profile 
and receive all or part of the Online Trading Services.  You will need to 
complete and sign (including, where permitted, by electronic methods) the 
Trading Profile Application Form.  When determining the relevant customer 
eligibility criteria, we will ensure that all Applicable Regulations in force from 
time to are complied with.  

 نيح نم هب كانرطخأ امكو انلبق نم ددحملا وحنلا ىلع ةيلهلأا ريياعم ةفاك ءافيتسا كيلع نيعتي 3-2
 ربع لوادتلا تامدخ نم ءزج وأ لك ملاتساو لوادتلا ةظفحم ىلع تابلطلا ميدقت لجأ نم رخلآ
 )ةينورتكللإا لئاسولا ربع اًحومسم نوكي ثيح كلذ يف امب( عيقوتو لامكإ كيلع نيعتي .تنرتنلإا
 لاثتملاا نم دكأتن ،ةلصلا تاذ لمعلا ةيلهأ ريياعم ديدحت دنعو .لوادتلا ةظفحم بلط ةرامتسا
  رخلآ نيح نم ةيراسلاو اهب لومعملا حئاوللا ةفاكل

  
3.3 We are authorised, at our discretion, to take such action or steps as we may 

consider expedient to enable us to provide the Online Trading Services 
subject to applicable law, although we reserve the right to refuse to do so 
at any time, and to exercise our rights under the Agreement, including the 
right: 

 اننيكمتل ةبسانم اهربتعن يتلا تاوطخلا وأ تاءارجلإا ذاختاب نيضوفم نحن صاخلا انريدقتل اًقفو 3-3
 قحب ظفتحن اننأ لاإ ،اهب لومعملا نيناوقلا ىلإ اًعوضخ تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ ريفوت نم
  :قح كلذ يف امب ةيقافتلاا بجومب انقوقح ةسراممو ،تقو يأ يف كلذب مايقلا ضفر

(a) to take or omit to take any action we consider necessary to ensure 
compliance with any Applicable Regulations; 

  اهب لومعم حئاول يلأ لاثتملاا نامضل اًيرورض هربتعن ءارجإ يأ لافغإ وأ ذاختا )أ(

(b) to take any such action or steps in order to comply with any Market 
Requirements (whether or not having the force of law) requiring us to 
take or refrain from action and nothing here shall remove, exclude or 
restrict any of your rights under such Market Requirements; 

 مأ نوناقلا ةوق هل ناك ءاوس( قوس تابلطتم يلأ لاثتملاا لجأ نم ةوطخ وأ ءارجإ يأ ذاختا )ب(
 وأ داعبتسا وأ ةلازإب ديفي انه دراو ءيش لاو هنع عانتملاا وأ ءارجإ ذاختا اهاضتقمب بلطتي )لا
  .ةروكذملا قوسلا تابلطتم بجومب مكقوقح نم يأ دييقت

(c) to determine the scope of any Online Trading Services or Investment 
Products at our sole discretion, including, without limitation, to restrict 

 امب ،صاخلا انريدقتل اًقفو رامثتسلاا تاجتنم وأ تنرتنلإا ربع لوادت تامدخ يأ قاطن ديدحت )ج(
 تايلاولا ضعب ةيطغتل تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ دييقت رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف
  طقف رامثتسلاا تاجتنم ضعب وأ ةيئاضقلا
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the Online Trading Services to cover certain jurisdictions or certain 
Investment Products only; 

(d) to act on the opinion or advice of our legal advisers, accountants, or other 
professional advisers but without liability for any acts or omissions on 
their part;  

)e( نم مهريغ وأ نيبساحملا وأ نيينوناقلا نيراشتسملا ةحيصن وأ يأر ىلع ءًانب فرصتلا 
  مهفرط نم لامهإ وأ لامعأ يأ ىلع ةيلوؤسم يأ لمحت نود نكل نيصتخملا نييراشتسلاا

(f) to act on the reasonable requests or instructions from the entity providing 
Execution Services to you (as your broker) or Pershing (Channel Islands) 
Limited (as your custodian);  

 هتفصب( ذيفنتلا تامدخل دوزملا نايكلا تاميلعت وأ ةلوقعملا تابلطلا ىلع ءًانب فرصتلا )د(
  )كب صاخلا ظفحلا نيمأ اهتفصب( دتميل )لانقلا رزج( جنيشريب وأ )كب صاخلا طيسولا

(g) to suspend or terminate the use by you of all or any part of the Online 
Trading Services or to close your Trading Profile, with or without prior 
notice to you, where we consider it necessary or advisable to do so; our 
right under this clause shall be in addition to, and without prejudice to, 
clauses 2.7, 10 and 24 of the Online Banking Terms and Conditions; and 

 مكتظفحم قلاغإ وأ تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم ءزج وأ لكل كمادختسا ءاهنإ وأ قيلعت )ه(
 هب مايقلا ،نسحتسملا وأ يرورضلا نم هنأ ربتعن ثيح قبسم راعشإ نودب تنرتنلإا ربع لوادتلل

 نم 24و 10و 7-2 دونبلا ماكحأب ساسملا نودبو ىلإ ةفاضإ دنبلا اذه بجومب انقح نوكيس
  و ،تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلا ماكحأو طورش

(h) generally to do all acts and things which are necessary for or incidental 
to the provision of any of the Online Trading Services and/or exercise of 
our rights or powers under the Agreement. 

 ميدقت لجا نم ةيضرع وأ لجأ نم ةيرورض دعت يتلا ءايشلأاو لامعلأا عيمجب مايقلا اًمومع )و(
  .ةيقافتلاا بجومب انتايحلاص وأ انقوقح ةسرامم وأ/و تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ

(i) If we exercise any of our rights set out above, where permitted under any 
Applicable Regulations, we will notify you to contact your relationship 
manger and discuss options available to you.  We will not be responsible 
for any loss or detriment you may suffer as a result of our exercising any 
rights under this clause unless the losses are due to the gross negligence, 
wilful default or fraud of us or our officers or employees.   

 اهب لومعملا حئاوللا بجومب كلذب حمسي ثيحو هلاعأ ةنيبملا انقوقحل انتسرامم لاح يف )ز(
 ةحاتملا تارايخلا ةشقانمو كب صاخلا تاقلاعلا ريدمب لاصتلال كراطخإ ىلع لمعن فوس
 قوقح ةيلأ انتسراممل ةجيتن هل ضرعتت دق ررض وأ ةراسخ يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن نل .كل
 لايتحلاا وأ دمعتملا ريصقتلا وأ ميسجلا لامهلإا ببسب رئاسخلا نكت مل ام دنبلا اذه بجومب
  .انيفظوم وأ انيلوؤسم فرط نم وأ انفرط نم

This clause shall be in addition to, and without prejudice to, clause 7 of the 
Personal Banking Terms and Conditions.  You agree that we and any of our 
officers shall be authorised to disclose any information we have concerning 
you, your accounts with us and the Online Trading Services: 

 تامدخلل ماكحلأاو طورشلا نم 7 دنبلا ماكحأب للاخلإا مدع عمو ىلإ ةفاضإ دنبلا اذه نوكيس
 قلعتت تامولعم يأ نع فشكلا انيلوؤسملو انل قحي هنأ ىلع قفاوت تنأ .ةيصخشلا ةيفرصملا
  :تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخو انيدل كتاباسحبو كب

  
3.4 to any other person appointed by us in connection with any of the Online 

Trading Services (whether affiliated party or third party and whether local or 
overseas); 

 ةكرش ناك ءاوس( تنرتنلإا ربع لوادت تامدخ يأب قلعتي اميف انلبق نم نيعم رخآ صخش يأ ىلإ 3-4
  )دلابلا جراخ نم وأ اًيلحم ناك ءاوسو ثلاث فرط وأ ةعبات

(a) to HSBC Bank plc in respect of the provision of the execution services 
(as detailed at clause 4); 

 دنبلا يف لصفملا وحنلا ىلع( ذيفنتلا تامدخ ماكحأب قلعتي اميف ع.م.ش HSBC كنب ىلإ )أ(
4(  

(b) to Pershing Securities Limited in respect of the provision of their 
Execution Services (as detailed at Section 4 of the General Terms and 
Conditions for Investment and Insurance Products); 

 وحنلا ىلع( مهب ةصاخلا ذيفنتلا تامدخ ميدقتب قلعتي اميف دتميل زيتيروكيس جنيشريب ىلإ )ب(
 ؛)نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم 4 مسقلا يف لصفملا

(c) to Pershing (Channel Islands) Limited in respect of the provision of the 
custody services (as detailed at clause 8); 

 لصفملا وحنلا ىلع( ظفحلا نيمأ تامدخ ميدقتب قلعتي اميف دتميل )لانقلا رزج( جنيشريب ىلإ )ج(
  )8 دنبلا يف
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(d) where disclosure is requisite or desirable in the performance of any of 
the Online Trading Services; 

  تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم يأ ءادأ يف اًنسحتسم وأ اًبولطم حاصفلإا نوكي ثيح )د(

(e) where disclosure is in our legitimate business interests; )ةعورشملا ةيراجتلا انتحلصم نم حاصفلإا نوكي ثيح )ه.  
(f) where disclosure is made for purposes of clause 3.3, in accordance with 

clause 15 and/or otherwise required or requested by any applicable 
Market Requirements or audit requirements, any court order, any 
regulatory, governmental or other authority or body which has 
jurisdiction over us or you, any relevant exchange, clearing house, tax 
authority, share registrar or U.S. Market Data Provider or any internal 
policies of the HSBC Group relating to the prevention of criminal 
activities or the provision of services to any persons that may be subject 
to sanctions;  

 يأ بجومب رخآ لكشب اًبولطم وأ/و 15 دنبلل اًقفو 3.3 دنبلا ضارغلأ حاصفلإا نوكي ثيح )و(
 وأ ةطلس يأ ةمكحم رمأ يأ وأ تاباسحلا قيقدت تابلطتم وأ اهب لومعم قوس تابلطتم
 ةلص تاذ ةصروب يأ ،كيلع وأ انيلع ةيئاضقلا ةطلسلا اهل هفلاخ وأ ةيموكح وأ ةيميظنت ةهج
 يأ وأ يكيرملأا قوسلا تانايب دوزم وأ مهسأ لجسم وأ ةبيرض ةطلس وأ ةصاقم ةفرغ وأ

 صاخشأ يلأ تامدخ ميدقت وأ ةيمارجلإا ةطشنلأاب قلعتت HSBC ةعومجمل ةيلخاد تاسايس
  تابوقعلل نيعضاخ اونوكي دق

(g) to any of our officers and any member of the HSBC Group, including, but not 
limited to, any member of the HSBC Group in connection with or arising from 
any of our products or services, Compliance Obligations and/or Financial 
Crimes Risk Management Activities; or 

 رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب HSBC ةعومجم يف وضع يأو انيلوؤسم نم يأ )ز(
 وأ تامدخلا وأ تاجتنملا نم يأ نم أشني وأ قلعتي اميف HSBC ةعومجم يف وضع يأ
  وأ ةيلاملا ةيئانجلا رطاخملا ةرادإ ةطشنأ وأ/و لاثتملاا تامازتلا

(h) where disclosure is made in connection with any HSBC business transfer, 
disposal, merger or acquisition. 

  .ذاوحتسلاا وأ جمد وأ فرصتلا وأ لامعلأل لقن يأب قلعتي اميف حاصفلإا متي ثيح )ح(

  
3.5 We shall have no duty to ascertain your nationality (other than to check that 

you are not a U.S. Person) or whether any Investment Product transacted 
through the Platform are approved for foreign ownership or whether any 
foreign exchange control restrictions or requirements apply. 

 اذإ ام وأ )لا وأ اًيكيرمأ اًنطاوم تنك اذإ امم ققحتلا فلاخب( كتيسنج نم ققحتلاب نيمزلم انسل 3-5
 ةيكلملل اهيلع ةقفاوملا تمت دق ةصنملا للاخ نم اهلوادت متي ةيرامثتسا تاجتنم يأ تناك
 .ةيبنجلأا ةلمعلاب تلاماعتلا ةبقارم ىلع قبطنت تابلطتم وأ دويق يأ كانه ناك اذإ ام وأ ةيبنجلأا

  
3.6 The Online Trading Services shall be subject to applicable Market 

Requirements. For the avoidance of doubt: 
 :كشلا يفلاتلو .اهب لومعملا قوسلا تابلطتم ىلإ تنرتنلإا ربع لوادتلا ةمدخ عضخت 3-6

  
3.7 in the event of any conflict or inconsistency between the Agreement and any 

Market Requirements, the Market Requirements shall prevail to the extent of the 
conflict or inconsistency; 

 قوسلا تابلطتم دوست ،قوس يلأ تابلطتم يأو ةيقافتلاا نيب براضت وأ ضراعت يأ لاح يف 3-7
  .براضتلا وأ ضراعتلا دح ىلإ

(a) all of the Market Requirements and any such action or step so taken by 
us to prevent or remedy a breach of the Market Requirements shall be 
binding upon you as if expressly set out herein or authorised hereby; and 

 عنمل انلبق نم ةذختم ةوطخ وأ ءارجإ يأو قوسلا تابلطتم عيمج نوكت نأ يغبني )أ(
 وأ انه هيلع صوصنم هنأ ول امك كيلع ةمزلم قوسلا تابلطتمب للاخلإا ةجلاعم وأ
 ،هبجومب اهب ضوفم

(b) nothing in this Agreement shall exclude or restrict any obligation or 
liability we may incur in relation to you under the Market Requirements 
applicable to us to the extent that we are precluded thereunder or 
pursuant thereto from restricting or excluding such obligation or liability. 

 دق تابلطتم وأ تامازتلا يأ ديقي وأ ينثتسي ةيقافتلاا هذه يف دراو ءيش لا )ب(
 يذلا دحلا ىلإ انل اهب لومعملا قوسلا تابلطتم بجومب كب قلعتي اميف اهلمحتن
 وأ مازتللاا اذه ءانثتسا وأ دييقت نم اهب لاًمع وأ اهل اًقفو نيعونمم هيف نوكن
  .تابلطتملا
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(c) Where you have access to any Market Data, the terms of Appendix 3 
shall apply. In the event of any conflict or inconsistency between the 
terms of this Schedule and those of Appendix 3, the latter shall prevail. 

 يفو .3 قحلملا طورش قيبطت متي فوس تانايب يأ ىلإ لوصولا قح كيدل نوكي امدنع )ج(
 3 قحلملا يف ةدراولا كلتو قحلملا اذه يف ةدراولا طورشلا نيب ضقانت وأ براضت يأ لاح
  .ريخلأا دوسي

  
3.8 We will endeavour to inform you without undue delay through our public 

website (at www.hsbc.ae) or Personal Internet Banking or Mobile Banking 
App after we become aware that the Platform or any part of Online Trading 
Services is temporarily unavailable, interrupted or malfunctioned.  During 
that unavailable, interruption or malfunctioning period, you will not be able 
to submit any new instructions to buy or sell Investment Products through 
the Platform and we will not be able to receive and transmit such 
instructions.  We will not be responsible for any delays or losses in our ability 
to transmit instructions to the relevant entity providing Execution Services 
to you due to such unavailability, interruption or malfunctioning of the 
Platform or any part of the Online Trading Services. 

 وأ )www.hsbc.ae( ينورتكللإا انعقوم للاخ نم هل عاد لا ريخأت يأ نودب مكغلابلإ ىعسنس 3-8
 دعب كرحتملا فتاهلا ربع ةيفرصملا تامدخلا وأ تنرتنلإا ربع ةيصخشلا ةيفرصملا تامدخلا ربع
 وأ ةعطقتم وأ اًتقؤم ةحاتم ريغ تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم ءزج يأ وأ ةصنملا نأب انملع
 تاميلعت يأ ميدقت مكناكمإب نوكي نل لطعتلا وأ عاطقنلاا وأ ةحاتلإا مدع ةرتف للاخو .ةلطعم
 لاسرإو ملاتسا انناكمإب نوكي نلو ةصنملا للاخ نم رامثتسلاا تاجتنم عيب وأ ءارشل ةديدج
 ىلإ تاميلعتلا لقن ىلع انتردق ىلع رئاسخ وأ تاريخأت يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن لاو .تاميلعتلا
 يأ وأ ةصنملا لطعت وأ عاطقنا وأ رفوت مدع ببسب كيلإ ذيفنتلا تامدخ ديوزتب ينعملا نايكلا
  .تنرتنلإا ربع لوادتلا ةمدخ نم ءزج

  
3.9 You may request us to close your Trading Profile by completing and signing 

a closure request form (including, where permitted, by electronic methods).  
At the time of your closure request, you must not be holding any Investment 
Products transacted through the Platform in the Investment Account and 
there are no instructions given by you through the Platform (other than fully 
cancelled instructions).    We will notify you when your Trading Profile is 
closed.      

 امب( قلاغلإا بلط ةرامتسا عيقوتو ةئبعتب كلذو لوادتلا ةظفحم قلاغإ انم بلطت نأ كنكمي 3-9
 مكل زوجي لا مكقلاغإ بلط تقو يف .)ةينورتكللإا لئاسولا ربع هب اًحومسم نوكي ثيح كلذ يف
 تاميلعت دوجو مدعو رامثتسلاا باسح يف ةصنملا ربع ةلوادتم رامثتسا تاجتنم يأب ظافتحلاا
 مكراطخإ ىلع لمعنسو .)لماكلاب ةاغلملا تاميلعتلا فلاخ( ةصنملا للاخ نم كلبق نم ةمدقم
  .لوادتلا ةظفحم قلاعإ تقوب

  
3.10 This clause 3 shall continue in effect notwithstanding the termination of 

the Agreement. 
  .ةيقافتلاا ءاهنإ نع رظنلا فرصب 3 دنبلا اذه لوعفم نايرس رمتسي 3-10

  
4. Your authorisation and execution of Transactions relating to Equity 

Securities  
 ةيلاملا قارولأاب ةقلعتملا تلاماعملا ذيفنتو مكضيوفت -4

  
4.1 The terms in this section set out the basis on which you will be provided 

with services for the reception of requests or instructions to deal in Equity 
Securities through the Platform by us and transmission of such requests or 
instructions through the Platform to HSBC Bank plc for execution, which 
form part of the Online Trading Services.  

 ملاتسلا هساسأ ىلع تامدخلا كل مدقتس يذلا ساسلأا ،دنبلا اذه يف ةدراولا طورشلا نيبت 4-1
 هذه لقنو انللاخ نم ةصنملا للاخ نم ةيلاملا قارولأاب لماعتلل تاميلعتلا ءاطعإ وأ تابلطلا
 نم ءزج لكشي يذلا ذيفنتلا لجأ نم ع.م.ش HSBC كنب ىلإ ةصنملا ربع تاميلعتلا وأ تابلطلا
   .تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ
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4.2 You hereby authorise us, acting as your agent, to receive your requests or 
instructions to deal in such Equity Securities as may be available on the 
Platform and to transmit such requests or instructions through the Platform 
to HSBC Bank plc for execution. 

 ةيلاملا قارولأا كلتب لماعتلل كتاميلعت وأ كتابلط ملاتسلا كل ليكوك فرصتلل هبجومب انضوفت 4-2
 HSBC كنب ىلإ ةصنملا ربع تاميلعتلا وأ تابلطلا هذه لقنو ةصنملا يف ةحاتم نوكت دق يتلا

  .ذيفنتلا لجأ نم ع.م.ش

  
4.3 The execution services provided by HSBC Bank plc to you, as your broker, 

will be provided in the United Kingdom according to the terms set out in the 
Appendix 1 to this Schedule which are governed by English law and reflect 
substantially the terms on which HSBC Bank plc has agreed with us that it 
will provide the following execution services to you through our agency in 
accordance with applicable law and regulations in the United Kingdom: 

 اهميدقت متيس كطيسو مهتفصب كل ع.م.ش HSBC كنب لبق نم ةمدقملا ذيفنتلا تامدخ 4-3
 عضخي يذلا قحلملا اذه ىلإ 1 قحلملا يف اهيلع صوصنملا طورشلل اًقفو ةدحتملا ةكلمملا يف
 هنأب انعم ع.م.ش HSBC كنب اهيلع قفتا يتلا طورشلا ريبك دح ىلإ سكعيو يزيلكنلاا نوناقلل

 يف اهب لومعملا حئاوللاو نوناقلل اًقفو انتلاكو للاخ نم مكل ةيلاتلا ذيفنت تامدخ مدقي فوس
  :ةدحتملا ةكلمملا

  
4.4 buying or selling or otherwise dealing with HBME or arranging transactions 

for you, as applicable, in relation to Equity Securities; and 
 تلاماعملا بيترت وأ دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب عم لماعتلا رخآ لكشب وأ ،عيب وأ ءارش 4-4

  و ،ةلوادتملا ةيلاملا قارولأاب قلعتي اميف قبطنملا بسح كل
4.4.1 related executed services as may be agreed between HBME and HSBC 

Bank plc from time to time, upon your instruction to us. 
 دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب نيب هيلع قفتملا بسح ةلصلا تاذ ةذفنملا تامدخلا 4-4-1

  .انل كتاميلعت ىلع ءًانب رخلآ نيح نم ع.م.ش HSBC كنبو
  
4.4.2 You agree that you will be bound by all terms set out in Appendix 1 to 

this Schedule (as may be varied or amended in accordance with those 
terms) in respect of the services to be provided by HSBC Bank plc, acting 
through HBME as your agent. 

 1 قحلملا دنتسملا يف اهيلع صوصنملا طورشلا ةفاكب مزتلت فوس كنأ ىلع قفاوت تنأ 4-4-2
 اميف )طورشلا هذهل اًقفو رخلآ نيح نم هيلع يرجي دق يذلا ليدعتلا وأ رييغتلاو( قحلملا اذهل
 للاخ نم فرصتي يذلا ع.م.ش HSBC كنب لبق نم اهميدقت نيعتي يتلا تامدخلاب قلعتي
  .كليكو هتفصب دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب

  
4.5 The execution services specified at clause 4.3 required by you in connection 

with your access to and use of the Platform and the Online Trading Services 
shall be provided to HBME by HSBC Bank plc pursuant to terms 
substantially similar to those set out in the Appendix 1 to this Schedule. No 
execution services shall be provided to you by us as principal or as your 
agent. We will not own any Equity Security on your behalf at any time.   

 ىلإ كلوصوب قلعتي اميف كلبق نم ةبولطملاو 3-4 ةرقفلا يف ةددحملا ذيفنتلا تامدخ 4-5
 طسولأا قرشلا HSBC كنب ىلإ اهريفوت متي تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخو ةصنملا مادختساو
 صوصنملا كلت عم ريبك دح ىلإ ةهباشتم طورشل اًقفو ع.م.ش HSBC كنب لبق نم دودحملا
 نل .ليكو وأ ريدمك ذيفنتلا تامدخ كل مدقن نل .قحلملا هذهل 1 قحلملا دنتسملا يف اهيلع
  .تقو يأ يف كنع ةباينلاب ةلوادتم ةيلام قاروأ يأ كلتمن

  
4.6 If you have any questions about the terms set out in the Appendix 1 to this 

Schedule or this Schedule you should contact us to discuss this as soon as 
possible, and before you accept this Schedule or agree to receive Online 
Trading Services in relation to the Platform.  As with any agreement or 
contract, you should also take any independent legal, financial or other 
advice which you think you need before accepting these terms. 

 اذه ىلإ 1 قحلملا دنتسملا يف اهيلع صوصنملا طورشلا لوح لاؤس يأ كيدل ناك لاح يف 4-6
 لبقو نكمم تقو برقأ يف رملأا اذه ةشقانمل انب لاصتلاا كيلع نيعتي قحلملا اذه وأ قحلملا
 قلعتي اميف تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم يأ يقلت ىلع ةقفاوملا وأ قحلملا اذهل كلوبق
 ةيلام وأ ةينوناق ةروشم يأ ذخأ كيلع نيعتي .دقع وأ ةيقافتا يأ عم لاحلا وه امك .ةصنملاب
  .طورشلا هذه لوبق لبق اهيلإ ةجاحب كنأ دقتعت يتلاو كلذ فلاخب ةروشم وأ ةلقتسم

  
4.7 For the avoidance of doubt, pursuant to the terms set out in the Appendix 1 

to this Schedule: 
  :قحلملا اذهل 1 قحلملا دنتسملا يف اهيلع صوصنملا طورشلل اًقفو كشلا يفلاتلو 4-7
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4.7.1 We act as your agent; we will not notify or disclose your identity to HSBC 

Bank plc unless required by applicable laws or regulations or requested 
by regulatory authorities.  

 .ع.م.ش HSBC كنب ىلإ كتيوه نع حاصفلإا وأ غلابلإا ىلع لمعن نلو كليكو ةفصب فرصتن 4-7-1
 تاهجلا لبق نم ةضورفملا ةيميظنتلا حئاوللاو نيناوقلا بجومب اًبولطم كلذ نكي مل ام
 .ةيميظنتلا

4.7.2 HSBC Bank plc will not receive any instructions or orders directly from 
you. 

 .ةرشابم كنم رماولأا وأ تاميلعت يأ ع.م.شHSBC  كنب قلتي نل 4-7-2

4.7.3 An order placed on the Platform will be legally binding on you and HSBC 
Bank plc shall have no responsibility for any error or inaccuracy in such 
order.  

 HSBC كنب لمحتي لاو كل اًينوناق اًمزلم ،ةصنملا ىلع هميدقت مت يذلا بلطلا نوكي 4-7-3
  .بلطلا اذه يف ةقد مدع وأ أطخ يأ نع ةيلوؤسملا ع.م.ش

4.7.4 You will have no right to enforce any of the terms set out in the Appendix 
1 to this Schedule other than through us acting as your agent. 

 نم لاإ قحلملا اذهل 1 قحلملا دنتسملا يف ةدراولا طورشلا نم يأ ذيفنت كل قحي لا 4-7-4
  .كل ليكوك انللاخ

  
4.8 Risk warnings: 4-8 رطاخملا تاريذحت:  
  
4.8.1 You must read all risks notices provided to you through the Platform in 

respect of any Equity Securities.  
 قاروأ يأب قلعتي اميف ةصنملا للاخ نم كل ةمدقملا رطاخملا تاراعشإ عيمج ةءارق كيلع بجي 4-8-1

  .ةلوادتم ةيلام
4.8.2 This information will be made available at 

http://www.gbm.hsbc.com/financial-regulation/market-
structure/mifid/policies-disclosures or such other website as notified 
to you.  

http://www.gbm.hsbc.com/financial- :عقوملا يف ةحاتم تامولعملا هذه نودجت 4-8-2
disclosures-structure/mifid/policies-regulation/market وحنلا ىلع رخأ عقوم يأ وأ 

  .هب كرطخن ىذلا

4.8.3 You should read these important notices carefully prior to submitting 
orders for investments.  

  .رامثتسلاا تابلط ميدقت لبق ةيانعب ةماهلا تاراعشلإا هذه ةءارق كيلع نيعتي 4-8-3

  
5. Buy and sale instructions 5- ءارشلاو عيبلا تاميلعت.  
  
5.1 You authorise us, subject to the terms set out in clause 4 of this Schedule 

and section 4 of the General Terms and Conditions for Investment and 
Insurance Products, to accept instructions or requests given through the 
Platform purporting to come from you without requiring us to verify the 
authority or identity of the person giving or purporting to give such 
instructions or the authenticity of such instructions.   

 مسقلاو قحلملا اذه نم 4 دنبلا يف اهيلع صوصنملا ماكحلأاو طورشلا ىلإ اًعوضخ انضوفت تنأ 5-1
 تابلطلا وأ تاميلعتلا لوبقل ،نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم 4
 ضيوفتلا نم ققحتلاب انمايقل ةجاحلا نود كنم يتأت اهنأب معزي يتلا ةصنملا للاخ نم ةمدقملا
  .تاميلعتلا هذه ةيلوصأ وأ تاميلعتلا هذهل مدقملا صخشلا ةيوه وأ

  
5.2 You understand and accept that there are risks associated with instructions 

given through the Platform.  You acknowledge that with instructions given 
through the Platform, we are not in a position to and are not obliged to verify 
if such instructions are given in accordance with your account mandate. 
Where we act in good faith on instructions given through the Platform which 
emanate or purport to emanate from you in any circumstances whatsoever, 

 هنأب رقت تنأ .ةصنملا للاخ نم ةاطعملا تاميلعتلاب ةطبترم رطاخم كانه نأب لبقتو مهفت تنأ 5-2
 تناك اذإ امم ققحتلاب انل حمسي عضو يف انسل نحن ةصنملا للاخ نم ةاطعملا تاميلعتلا عم
 ىلع ءًانب ةينلا نسحب فرصتن امدنع .كباسح ضيوفتل اًقفو اهميدقت مت دق تاميلعتلا هذه
 يأ لظ يف كنم ةرداص اهنأ معزي وأ اهنم قثبني يتلا ةصنملا للاخ نم ةمدقملا تاميلعتلا

 لاإ انريدقتل اًقفو انل زوجيو أشنت دق بقاوع يأ نع ةيلوؤسملا لمحتت فوس ،تناك اًيأ فورظ
 يأ يطعي يذلا صخشلا ةيوه نم ققحتلل ةلوقعملا تاوطخلا ذاختاب نيمزلم نوكن نل اننأ
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you shall be responsible for whatever consequences may arise.  We may at 
our discretion, but are not obliged, to take reasonable steps to verify the 
identity of the person giving any instructions purportedly on your behalf. 
Where the Nominated Cash Account, the Investment Account and the 
Trading Profile are in the names of more than one person, we are authorised 
to accept instructions from any one of the account holders through the 
Platform.  Such instruction shall be binding on all account holders. The 
liabilities of each of the account holders shall be joint and several. 

 ةظفحمو رامثتسلاا باسحو نيعملا دقنلا باسح نوكي ثيح .كنع ةباينلاب اهنأب معزي تاميلعت
 باحصأ يأ نم تاميلعتلا لوبقب نيضوفم نحن ،صخش نم رثكأ ءامسأب مهسلأا يف لوادتلا
 نوكتسو .باسحلا باحصأ ةفاك ىلع ةمزلم تاميلعتلا هذه نوكتس .ةصنملا للاخ نم تاباسح
  .لفاكتلاو نماضتلاب باسح بحاص لك ةيلوؤسم

  
5.3 In addition to submitting your instructions or orders through the Platform 

yourself, you may provide your instructions to buy or sell any Investment 
Products in an order form to our HBME staff.  You need to specify the 
required details of your instructions in the order form, including without 
limitation, security name, security identifier, quantity, type of order and, if a 
Limited Order, specified price for the Equity Security you wish to buy or sell.  
We will ask you to sign (by electronic methods, where applicable) the 
completed order form and provide the signed form to the HBME staff who 
will then input your instructions through the Platform.  For the avoidance of 
doubt, all your instructions provided under this clause 5.3 will be received 
and transmitted by us to the relevant entity, as your broker, to execute as 
set out at clause 4 of this Schedule or section 4 of the General Terms and 
Conditions for Investment and Insurance Products.    

 كتاميلعت ميدقت كل زوجي ،كسفنب ةصنملا للاخ نم كتابلط وأ كتاميلعت ميدقت ىلإ ةفاضلإاب 5-3
 ديدحت كيلع نيعتيو .انيفظوم دحأ ىلإ بلطلا جذومن يف ةيرامثتسا تاجتنم يأ عيب وأ ءارشل
 مسا رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب بلطلا جذومن يف كتاميلعتل ةبولطملا ليصافتلا
 بجيف اًدودحم بلطلا ناك نإو بلطلا عونو اهددعو ةيلاملا ةقرولا فيرعت مقر ،ةيلاملا ةقرولا
 قرطلا ربع( عيقوتلا مكنم بلطنس .اهئارشب نوبغرت يتلا ةلوادتملا ةيلاملا قارولأا رعس ديدحت
 يذلا انفظوم ىلإ عقوملا جذومنلا ميدقتو لمتكملا بلطلا جذومن )قبطني امثيح ةينورتكللإا

 ةمدقملا كتاميلعت عيمج نإف ،كشلا يفلاتلو .ةصنملا ربع مكتاميلعت لاخدإ ىلع لمعيس
 ةهجلا ىلإ انتطساوب اهلقنو اهملاتسا ىلع لمعن فوس قحلملا اذه نم 3-5 دنبلا اذه بجومب
 4 مسقلا وأ قحلملا اذه نم 4 دنبلا يف ددحم وه امك ذيفنتلل ،كطيسو اهتفصب ،ةلصلا تاذ
   .رامثتسلااو نيمأتلا تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم

  
5.4 We shall not be under any obligation to transmit any instruction (including 

instructions given through the Platform) to buy any Investment Product 
unless: 

 ءارشل )ةصنملا للاخ نم ةمدقملا تاميلعتلا كلذ يف امب( تاميلعت يأ لاسرإب نيمزلم نوكن نل 5-4
  :نكي مل ام ةيرامثتسا تاجتنم يأ

  
5.5 at the time of receiving such instructions to buy Investment Product, there 

are sufficient monies held in cleared funds to the credit of your Nominated 
Cash Account to meet any purchase price together with any estimated 
expenses and fees to be incurred in connection with such buy transaction.  
We have the right to convert any funds in the Nominated Cash Account into 
the same currency as the relevant Investment Product at the Exchange Rate 
as we deem appropriate; or 

 اهب ظفتحم ةيفاك لاومأ كانه رامثتسلاا تاجتنم ءارشل تاميلعتلا هذه ملاتسا تقو يف 5-5
 يأ عم بنج ىلإ اًبنج ءارش رعس يأ ءافيتسلا نيعملا يدقنلا باسحلا ديصر يف ةيفاص لاومأب
 لاومأ يأ ليوحت انل قحي .ءارشلا ةلماعمب قلعتي اميف اهدبكت متيس يتلا ةيريدقت موسرو تاقفن
 هارن امك فرصلا رعسب ةلصلا تاذ رامثتسلاا تاجتنم ةلمع سفنب نيعملا يدقنلا باسحلا يف
  وأ ،اًبسانم

(a) at the time of receiving such instructions to buy Investment Product, 
there are sufficient credit facilities to meet such purchase price and 
expenses and fees and all terms and conditions relating to such facilities 
have or will have been satisfied in our sole opinion. 

 ةيفاك ةينامتئا تلايهست كانه ،رامثتسلاا تاجتنم ءارشل تاميلعتلا هذه ملاتسا تقو يف )أ(
 تلايهستلا هذهب ةقلعتملا ماكحلأاو طورشلا ةفاكو موسرلاو تاقفنلاو ءارشلا رعس ءافيلإ
  .انيأر بسح ةلوبقم نوكتس وأ تناك
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(b) You acknowledge, undertake and agree to be always primarily liable for 
all transactions effected pursuant to this Schedule. 

 تلاماعملا ةفاك صوصخب يساسأ لكشب لاًوؤسم نوكت ناب اًمود قفاوتو دهعتتو رقت )ب(
  .قحلملا اذهل اًقفو ةذفنملا

  
On receipt of any instruction to buy Equity Securities we, acting in good 
faith, will calculate the sums required to meet such buy instruction plus an 
estimate of (i) an additional sum of the indicative purchase price to take into 
account market price movement (if your instruction is a Market Order) and 
(ii) the sums required by any Market Requirements or the relevant exchange 
or market to meet any tax, duty or other expenses and fees in connection 
with such buy instruction. Without prejudice to clause 5.4 following such 
calculation, the following provisions shall apply: 

 باستحاب ،ةين نسحب نيلماعتم ،موقن فوس رامثتسلاا تاجتنم ءارشل تاميلعت يأ ملاتسا دنع
 يداشرلإا ءارشلا رعسل اًيفاضإ اًغلبم )1( ريدقت ىلإ ةفاضإ تاميلعتلا هذه ةيبلتل ةبولطملا غلابملا
 ةبولطملا غلابملا )2( و )قوس بلط كتاميلعت تناك نإ( قوسلا رعس ةكرح رابتعلاا نيعب عضولل
 تاقفنلا وأ ةضيرف وأ ةبيرض يأ ءافيلإ ةينعملا قوسلا وأ ةصروبلا وأ قوس تابلطتم يأ ةطساوب
 دعب 4.5 دنبلا ماكحأب للاخلإا مدع عمو .ةروكذملا ءارشلا تاميلعتب قلعتي اميف موسرلاو ىرخلأا
  :ةيلاتلا ماكحلأا قيبطت متي ،باستحلاا كلذ ءارجإ

  
5.6 we shall be entitled (but not obliged) and without prior notice to set-off an 

amount equivalent to such sum available in the Nominated Cash Account 
(including but not limited to funds arising from the sale of Equity Securities 
on your behalf) or any other account maintained by you or any of you with 
us (in the form of credit balance and/or credit facility) against all actual or 
contingent liabilities incurred by us as a consequence of the said instruction 
including any liability to pay the purchase price and other fees and expenses 
to any third party; and 

 اذهل لداعم غلبم ةصاقمب موقن نأ قبسم راعشإ نودبو )نيمزلم نوكن نل اننأ لاإ( انيلوخت متي 5-6
 ةئشانلا لاوملأا رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب( نيعملا دقنلا باسح يف حاتملا غلبملا
 ىلع( انعم كب صاخ وأ هب ظفتحت رخآ باسح يأ وأ )مكنع ةباينلاب رامثتسلاا تاجتنم عيب نم
 ةدبكتملا ةئراطلا وأ ةيلعفلا تامازتللاا ةفاك ةيطغتل )ينامتئلاا ليهستلا وأ /نئادلا ديصرلا لكش
 تاقفنلاو موسرلاو ءارشلا رعس عفدل مازتلا يأ كلذ يف امب ةروكذملا تاميلعتلا ةجيتن انلبق نم
 و ،ثلاث فرط يأ ىلإ ىرخلأا

(a) until completion of the buy transaction you shall not be entitled to 
withdraw all, or any part of, the amount and the amount shall not 
constitute a debt owed by us to you. 

 اًنيد غلبملا لكشي نلو غلبملا نم ءزج يأ وأ لك بحس مكل قحي لا ءارشلا ةلماعم زاجنا ةياغل )أ(
  .كل انيلع اًقحتسم

  
(b) We shall not be under any obligation to transmit any instruction 

(including instructions given through the Platform) to sell or redeem any 
Investment Product unless: (a) sufficient quantity or units of such 
Investment Product is held in your Investment Account which is not 
subject to any charge, lien or other security interest in favour of any 
person including us and (b) at the time of receiving such instructions to 
sell any Investment Product, there are sufficient monies held in cleared 
funds to the credit of your Nominated Cash Account to cover the 
payment of any fee, taxes or duties payable in respect of the Transaction.  
You acknowledge that you shall not be entitled to withdraw or in any 
way deal with all or any part of such relevant Investment Product until 
completion of the sale. 

 )ةصنملا للاخ نم ةمدقملا تاميلعتلا كلذ يف امب( تاميلعت يأ لاسرإب نيمزلم نوكن نل )ب(
 نم ةيفاك تادحو وأ ةيمكب ظفتحم نكي )أ( :مل ام رامثتسا تاجتنم يأ ةميق دادرتسا وأ عيبل
 وأ نهر وأ موسر يأ ىلإ عضخي لا يذلاو مكيدل رامثتسلاا باسح يف رامثتسلاا تاجتنم
 تاميلعتلا هذه ملاتسا تقو يف )ب( و نحن كلذ يف امب صخش يأ حلاصل نامضب ةديقم
 يدقنلا باسحلا ديصر ىلإ ةيفاص لاومأب اهب ظفتحم ةيفاك لاومأ دجوي ةيلام قاروأ يأ عيبل
 امك .ةلماعملاب قلعتي اميف عفدلا ةبجاو موسر وأ بئارض وأ موسر يأ ةعفد ةيطغتل نيعملا
 ءزج يأ وأ ةفاك عم لماعتلا لاكشلأا نم لكش يأب وأ باحسنلااب لوخم نوكت نل كنأب رقت
  .عيبلا نم ءاهتنلاا ىتح ةلصلا تاذ هذه رامثتسلاا تاجتنم نم
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5.7 If your instruction is a Market Order, it must be received within the trading 
hours of the relevant exchange or market.  Where for whatever reason such 
instruction has not been executed (or there is any unexecuted quantity of 
any such instruction in the case of a partially executed instruction), any 
unexecuted quantity of such Market Order shall be cancelled after the 
trading hours on the same trade date.  You will not be able to place a Market 
Order outside of the trading hours of the relevant exchange or market.      

 يف لوادتلا تاعاس للاخ اهملاتسا نيعتي قوسلا بلط نع ةرابع كتاميلعت تناك لاح يف 5-7
 كانه ناك وأ( ناك ببس يلأ تاميلعتلا هذه ذيفنت مدع لاح يفو .ينعملا قوسلا وأ ةصروبلا
 نم ةذفنم ريغ ةيمك يأ )اًيئزج ةذفنملا تاميلعتلا ةلاح يف تاميلعتلا نم ةذفنم ريغ ةيمك
 مكناكمإب نوكي نلو .لوادتلا خيرات سفن يف لوادتلا تاعاس دعب اهؤاغلإ متي قوسلا بلط
  .ينعملا قوسلا وأ ةصروبلا يف لوادتلا تاعاس جراخ قوس بلط عضو

  
5.8 If your instruction is a Limit Order, it can be submitted within or outside of 

the trading hours of the relevant exchange or market.  You can place a Limit 
Order which can last from one day to up to 14 calendar days (excluding any 
non-trading day).  We call the last day of your specified order period as 
“expiry date”.  Upon receiving a Limit Order, we will pass on any such Limit 
Order to HSBC Bank plc, in accordance with these terms, with instructions 
to attempt to effect any unexecuted quantity of your Limit Order on each 
day ending on the expiry date of the Limit Order.  Any unexecuted quantity 
will expire at the end of the expiry date if the limit you have specified for that 
order has not been achieved.  After your Limit Order has expired, your order 
shall be cancelled. 

 لوادتلا تاعاس جراخ وأ نمض اهميدقت نكميف ددحملا بلطلا نع ةرابع كتاميلعت تناك لاح يف 5-8
 نم رمتسي نأ نكمي يذلاو ددحملا بلطلا عضو كناكمإب .ينعملا قوسلا وأ ةصروبلاب ةصاخلا
 ةرتف نم ريخلأا مويلا وعدن .)لوادت موي نوكي لا موي يأ ءانثتساب( اًيميوقت اًموي 14 ىلإ موي
 HSBC كنب ىلإ هلقنن فوس ددحملا بلطلا ملاتسا دعبو ."ءاضقنلاا خيرات" ـب ددحملا بلطلا

 بلطلا نم ةذفنم ريغ تايمك يأ ذيفنت ةلواحمل تاميلعت عم طورشلا هذهل اًقفو ع.م.ش
 يف ةذفنم ريغ ةيمك يأ يضقنت .ددحملا بلطلل ءاضقنلاا خيراتب يهتني موي لك يف ددحملا
 ددحملا بلطلا ءاضقنا دعبو .بلطلل هتددح يذلا دحلا قيقحت متي مل نإ ءاضقنلاا خيرات ةياهن
 .كبلط ءاغلإ متي

  
5.9 When giving instructions through the Platform, you shall adhere to any 

security control procedures that we may prescribe from time to time, and 
you acknowledge and agree that: 

 اهفصن دق ةينمأ ةبقارم تاءارجإ يأب مازتللاا كيلع نيعتي ةصنملا ربع تاميلعتلا كئاطعإ لاح يف 5-9
  :ىلع قفاوتو رقت تنأو رخلآ نيح نم كل

  
(a) you are deemed to have authorised such instructions; and )و ،تاميلعتلا هذهب تحرص دق كنأب ربتعت كنأ )أ 
(b) you accept full responsibility for the implementation of all such 

instructions (including Transactions and other matters arising therefrom) 
and agree that we shall have no liability for the implementation of all 
such instructions. 

 لئاسملاو تلاماعملا كلذ يف امب( تاميلعتلا هذه عيمج ذيفنت نع ةلماكلا ةيلوؤسملا لمحتت )ب(
  .تاميلعتلا هذه عيمج ذيفنت ةيلوؤسم لمحتن نل اننأ ىلع قفاوتو )اهنع ةئشانلا ىرخلأا

  
5.10 You cannot sell an Equity Security that you bought on the same day.  The 

Platform does not support intraday trading.  You can submit a sell order for 
the same Equity Security that you bought on the next day after your buy order 
is executed.  You can only submit a sell order for any Investment Fund you 
purchased through the Platform after such Investment Fund is reflected in 
your Investment Account.   

 معدت لا ةصنملاف .مويلا سفن يف اهئارشب تمق يتلا ةلوادتم ةيلام قاروأ عيب كنكمي لا 5-10
 اهئارشب تمق يتلا ةلوادتملا ةيلاملا قارولأا سفنل عيب بلط ميدقت كنكمي .يمويلا لوادتلا
 رامثتسا قودنص يلأ عيب بلط ميدقت طقف كناكمإب .ءارشلل كبلط ذيفنت دعب يلاتلا مويلا يف
 رامثتسلاا باسح يف يرامثتسلاا قودنصلا اذه روهظ دعب ةصنملا للاخ نم هئارشب تمق
 .كب صاخلا

  
6. Cancellation or amendment of instructions 6- تاميلعتلا ليدعت وأ ءاغلإ  
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6.1 You may only cancel or amend your instructions submitted through the 

Platform with our consent.  We shall not be obliged to act on any 
instruction for cancellation, variation or amendment of any instruction 
already given through the Platform nor be responsible or liable to you for 
any loss or expense suffered or incurred by you if the original instruction 
has already been completed or, in our opinion, we have insufficient time or 
are unable to act on such instruction to cancel, vary or amend the original 
instruction. 

 ريغ نحنو .انتقفاوم بجومب لاإ ةصنملا للاخ نم ةمدقملا كتاميلعت ليدعت وأ ءاغلإ كل زوجي لا 6-1
 اهؤاطعإ متو قبس تاميلعت يأ ليدعت وأ رييغت وأ ءاغللإل تاميلعت يأ ىلع ءًانب فرصتلاب نيمزلم
 وأ اهنم متيناع تاقفن وأ ةراسخ يأ نع مكهاجت مازتلا وأ ةلوؤسم لمحتن لاو ةصنملا للاخ نم
 ريغ انك وأ يفاكلا تقولا انيدل نكي مل انيأر بسح وأ ةيلصلأا تاميلعتلا زاجنإ لاًعف مت ول اهتدبكت
  .ةيلصلأا تاميلعتلا رييغت وأ ليدعت وأ ءاغللإ تاميلعتلا هذه ىلع ءًانب فرصتلا ىلع نيرداق

  
6.2 We may, at our discretion, cancel any instruction given through the 

Platform where such instruction has not yet been completed if, in our 
opinion, there are grounds for such cancellation. 

 هذه لامكإ متي مل ثيح ةصنملا للاخ نم ةاطعم تاميلعت يأ ءاغلإ صاخلا انريدقتل اًقفو انل زوجي 6-2
  .ءاغللإا اذهل بابسأ ةمث انيأر بسحو ناك اذإ تاميلعتلا

  
7. Information on Transactions 7- لوادتلا تلاماعم نع تامولعم.  
  
7.1 We shall provide you with the Wealth Dashboard service in relation to 

Investment Products you may hold in your Investment Account.  By using 
the Wealth Dashboard service, you agree to the terms and conditions and 
disclaimer provisions displayed on the Wealth Dashboard from time to time.  

 دق يتلا رامثتسلاا تاجتنمب قلعتي اميف تاورثلا ةرادإ تامولعم ةحول ةمدخب كديوذتب موقنس 7-1
 ةرادإ تامولعم ةحول ةمدخ مادختسا للاخ نمو  .كب صاخلا رامثتسلاا باسح يف اهكلتمت
 تامولعم ةحول ىلع رهظت يتلا ةيلوؤسملا ءلاخإ دونبو ماكحلأاو طورشلا ىلع قفاوت ،تاورثلا
 .رخلآ تقو نم تاورثلا ةرادإ

  
7.2 We shall provide you with information about the status of your instructions 

to buy or sell any Investment Product given through the Platform and such 
information will be made available to you on the Platform under the 
designated area.  

 رامثتسلاا تاجتنم عيب وأ ءارشل كتاميلعت عضو لوح تامولعملاب كديوزت ىلع لمعن فوس 7-2
 ناكملا يف ةصنملا يف مكل ةحاتم تامولعملا هذه نوكتسو ةصنملا للاخ نم ةمدقملا
  .اهل صصخملا

  
7.3 Following execution of a Transaction, we will provide you with the key 

details of the Transaction and any information we (acting as your agent) may 
receive from the entity providing Execution Services for the Transaction or 
Pershing (Channel Islands) Limited.   

 دق تامولعم يأو ةيساسلأا ةلماعملا ليصافتب كديوزت ىلع لمعنس ةلماعملا ذيفنت دعب 7-3
 رزج( جنيشريب وأ لوادتلا تلاماعمل ذيفنتلا تامدخل دوزملا نايكلا نم )كليكو انتفصب( اهملتسن
  .دتميل )لانقلا

  
7.4 After a Transaction is effected, we may notify you of the same via SMS to a 

mobile phone number as provided by you to us.  You acknowledge and agree 
that we are under no duty to ensure the delivery, accuracy, security or 
confidentiality of the contents of the SMS. We shall not be liable for any 
losses of any kind arising from such notification via SMS, including but not 
limited to: 

 كرحتملا فتاهلا مقر ىلإ ةريصقلا لئاسرلا ربع كلذب كراطخإ ىلع لمعن دق ةلماعملا ذيفنت دعب 7-4
 وأ ةريصقلا لئاسرلا تايوتحم ميلست نامضب نيمزلم انسل اننأ ىلع قفاوتو رقتو .انل هتمدق يذلا
 هذه نع ةئشان تناك عون يأ نم رئاسخ يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن لاو .اهتيرس وأ اهنمأ وأ اهتقد
  :رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب ةريصقلا لئاسرلا ربع تاراطخلاا
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7.5 a non-delivery, delayed delivery, wrong delivery or partial delivery of the 
contents of the SMS; 

  .ةريصقلا لئاسرلا تايوتحمل يئزجلا ميلستلا وأ ئطاخلا ميلستلا ،رخأتملا ميلستلا ،ميلستلا مدع 7-5

(a) inaccurate contents of the SMS; )ةريصقلا لئاسرلا ىوتحم ةقد مدع )أ.  
(b) access to the contents of the SMS by any unauthorised person; or )وأ كلذب هل حرصم ريغ صخش لبق نم ةريصقلا لئاسرلا ىوتحم ىلإ لوصولا )ب  
(c) use or reliance by you on the contents of the SMS for any purposes 

including investment purposes. 
 ضارغلأ كلذ يف امب ضرغ يلأ ةريصقلا لئاسرلا تايوتحم ىلع كدامتعا وأ كمادختسا )ج(

  .رامثتسلاا
(d) In the event of any inconsistency between the contents of the SMS and 

the corresponding trade, execution or transaction details available on 
the Platform, the latter shall prevail. You agree and acknowledge that 
we will not and do not accept instructions provided via SMS. 

 وأ ذيفنتلا وأ اهل لباقملا لوادتلاو ةريصقلا لئاسرلا تايوتحم نيب براضت دوجو لاح يف )د(
 تاميلعتلا لبقن نل و لا اننأب  قفاوتو رقت .ريخلأا دوسي ةصنملا ىلع ةحاتملا ةلماعملا ليصافت
 .ةريصقلا لئاسرلا ةطساوب ةمدقملا

  
7.6 You undertake to notify us immediately in the event of any change to any 

information provided to us in connection with the Nominated Cash Account, 
the Investment Account, the Trading Profile or the Online Trading Services.  

 باسحب قلعتي اميف انيلإ ةمدقملا تامولعملا ىلع يرجي دق رييغت يأ لاح يف اًروف انراطخإب دهعتت 7-6
  .تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ وأ لوادتلا ةظفحمو رامثتسلاا باسح وأ نيعملا دقنلا

  
7.7 You further undertake to notify us immediately in the event of any change 

of the country or territory of your domicile or residence or any change of 
your nationality or your obtaining any new nationality and provide us with 
any such information as required or requested by us in connection with the 
analysis of the relevant tax implications, including, without limitation, the 
reasons for such change, and you agree that in that case we have the right 
to cancel all your pending orders before the opening of the relevant 
exchange or market or before the order being executed.  

 وأ كــــــنطوم ميــــــلقإ وأ دــــــلب ىــــــلع رــــــييغت يأ أرــــــط لاــــــح يــــــف اــــــنراطخإب اًــــــضيأ دــــــهعتت 7-7
 اندــــــيوزتو ةدــــــيدج ةيــــــسنج يأ ىــــــلع كلوــــــصح وأ كتيــــــسنج يــــــف رــــــييغت يأ وأ كــــــتماقإ
 لــــــيلحتب قــــــلعتي اــــــميف اــــــنلبق نــــــم طورــــــشملا وأ بوــــــلطملا بــــــسح تاــــــمولعم يأــــــب
 اذـــــــه بابـــــــسأ رـــــــصحلا لا لاـــــــثملا ليبـــــــس ىـــــــلع كـــــــلذ يـــــــف اـــــــمب ةيبيرـــــــضلا تاـــــــعبتلا
 ةــــــفاك ءاــــــغلإ يــــــف قــــــحلا اــــــنل نوــــــكي ةــــــلاحلا كــــــلت يــــــف هــــــنأ ىــــــلع قــــــفاوتو ،رــــــييغتلا
 ذــــــــيفنت لــــــــبق وأ يــــــــنعملا قوــــــــسلا وأ ةــــــــصروبلا حاــــــــتتفا لــــــــبق ةــــــــقلعملا تاــــــــبلطلا
  .بلطلا

  
8. Your authorisation, settlement of Transactions and custody services 8- ظفحلا تامدخو تلاماعملا ةيوستو مكضيوفت  
  
8.1 The terms in this section set out the basis on which you will be provided 

with the custody services (including settlement services) which form part of 
the Online Trading Services. 

 امب( ظفحلا تامدخ ميدقت هاضتقمب متيس يذلا ساسلأا مسقلا اذه يف ةدراولا طورشلا ددحت 8-1
  .تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم اًءزج لكشت يتلاو )ةيوستلا تامدخ كلذ يف

  
8.2 You hereby authorise us, acting as your agent, to enter into and create a 

Custody Agreement (as defined in Appendix 2) with Pershing (Channel 
Islands) Limited ("PCI"), on the terms set out in Appendix 2 as agreed by us 
with PCI, which will be governed by Jersey law, will contain all terms on 
which PCI will settle Transactions and will hold cash and securities for you 
in connection with your use of the Platform and will come into effect 
between you and PCI when PCI first opens an account in its books for you. 

 يف ددحملا وحنلا ىلع( ظفحلا ةيقافتا ءاشنإو ماربلإ كليكو انتفصب فرصتلل هبجومب انضوفت 8-2
 اهيلع صوصنملا طورشلا ىلع ءًانب )جنيشريب"( دتيميل )لانقلا ءزج( جنيشريب عم )2 قحلملا دنتسملا
 يسريج نوناقل عضخي يذلاو جنيشريب عم هيلع انقفتا يذلا وحنلا ىلعو 2 قحلملا دنتسملا يف
 دوقنلاب ظافتحلااو تلاماعملا ةيوستب جنيشريب موقت اهبجومب يتلا طورشلا عيمج ىلع يوتحيو
 نيبو مكنيب ذيفنتلا زيح لخدت يتلاو ةصنملل مكمادختساب قلعتي اميف مكحلاصل ةيلاملا قارولأاو
 ةفاكب كمازتلا ىلع قفاوتو .مكحلاصل اهتلاجس يف باسح لاًوأ جنيشريب حاتتفا دنع جنيشريب

  .جنيشريبل ظفح ليمعك ظفحلا ةيقافتا طورش
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You agree that you will be bound by all terms of the Custody Agreement as 
custody client of PCI. 

  
8.3 The custody services required by you in connection with your access to, and 

use of, the Platform shall be provided to you by PCI pursuant to the Custody 
Agreement.  No custody services shall be provided to you by us and we will 
not be responsible for holding and safekeeping your Investment Products 
ordered through the Platform. 

 ةصنملل كمادختساو كلوصوب قلعتي اميف كلبق نم ةبولطملا ظفحلا تامدخ كل جنيشريب مدقت 8-3
 ظافتحلاا نع ةيلوؤسملا لمحتن نلو ظفح تامدخ يأ كل مدقن نلو .ظفحلا ةيقافتاب لاًمع كلذو
  .ةصنملا للاخ نم ةبولطملا ةيرامثتسلاا كتاجتنم ظفحو

  
8.4 If you have any questions about the Custody Agreement or this Schedule 

(including Appendix 2) you should contact us to discuss this as soon as 
possible, and before you accept this Schedule or agree to receive any Online 
Trading Services in relation to the Platform.  As with any agreement or 
contract, you should also take any independent legal, financial or other 
advice which you think you need before accepting these terms. 

 دنتسملا كلذ يف امب( قحلملا اذه وأ ظفحلا ةيقافتا لوح تاراسفتسا يأ كيدل ناك لاح يف 8-4
 اذه لوبق لبقو نكمم تقو برقأ يف رملأا اذه ةشقانمل انب لاصتلاا كيلع نيعتي )2 قحلملا
 وه امكو .ةصنملاب قلعتي اميف تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ يأ يقلت ىلع ةقفاوملا وأ قحلملا
 وأ ةينوناق ةلقتسم ةروشم يأ ىلع لوصحلا اًضيأ كيلع نيعتي دقع وأ ةيقافتا يلأ ةبسنلاب لاحلا
  .طورشلا هذهل مكلوبق لبق اهتجاحب كنأ نودقتعت يتلاو هفلاخ وأ ةيلام

  
8.5 Appendix 2 to this Schedule contains certain information relating to PCI and 

sets out the terms of the Custody Agreement, and imposes certain specific 
obligations on you which form part of your obligations to us, but do not 
affect your contractual relationship with PCI which shall at all times be 
governed by the Custody Agreement.  You should read Appendix 2 carefully 
prior to submitting orders for investments which will necessitate the 
provision of custody and settlement services to you by PCI under the 
Custody Agreement. 

 ىلع صنيو جنيشريب ةقلعتملا تامولعملا ضعب ىلع قحلملا اذهل 2 قحلملا دنتسملا نمضتي 8-5
 مكتامازتلا نم ءزج لكشت يتلاو كيلع ةددحملا تامازتللاا ضعب ضرفي امك ظفحلا ةيقافتا طورش
 ةيقافتلا تاقولأا عيمج يف عضخت يتلاو جنيشريب عم ةيدقاعتلا مكتاقلاع ىلع رثؤت لا اهنأ لاإ انل
 يتلاو تارامثتسلاا لجأ نم رماولأا ميدقت لبق 2 قحلملا دنتسملا ةءارق كيلع نيعتي .ظفحلا
   .ظفحلا ةيقافتا بجومب جنيشريب ةطساوب مكل ةيوستلاو ظفحلا تامدخ ميدقت مزلتست

  
8.6 For the purposes of the creation and operation of the custody services 

provided by PCI to you, all relevant information in respect of your 
Transactions and other instructions in respect of Investment Products, your 
information provided to us and relevant information on your accounts with 
us, will be shared by us with PCI. 

 ةفاكب جنيشريب كراشن فوس جنيشريب ةطساوب ةمدقملا ظفحلا تامدخ ليغشتو ءاشنإ ضارغلأو 8-6
 رامثتسلاا تاجتنمب ةقلعتملا تاميلعتلا نم اهريغو مكتلاماعمب ةقلعتملا ةلصلا تاذ تامولعملا
 .انيدل مكتاباسح يف ةلصلا تاذ تامولعملاو انل ةمدقملا مكتامولعمو

  
9. Limitations on liability and indemnity 9- ضيوعتلاو ةيلوؤسملا ىلع دويقلا 
  
9.1 Notwithstanding that you may have informed us of any of your investment 

objectives, you shall be solely responsible for making your own independent 
investment decision and you give all instructions in reliance on your own 
judgment for your needs. In addition we shall not owe you a duty (save only 

 ةيلوؤسم لمحتي نم كدحو تنأ ،ةيرامثتسلاا كفادهأ نم يأب انتغلبأ ام اذإ امع رظنلا فرصب 9-1
 كمكح ىلع ليوعتلاب تاميلعتلا ةفاك مدقي نم تنأو رامثتسلااب صاخلا لقتسملا كرارق ذاختا

 )اهب لومعملا حئاوللا هبلطتت يذلا دحلا ىلإ لاإ( بجاوب كل نيدن لا كلذ ىلإ ةفاضإ .كتاجايتحلا
  .ةينعملا ةلماعملا ةمءلام وأ ايازمب قلعتي اميف كنع ةباينلاب مكحلا ةسرامم
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to the extent required by Applicable Regulations) to exercise judgment on 
your behalf as to the merits or suitability of the Transaction concerned. 

  
9.2 We are under no duty to examine or verify the validity of the ownership of 

or title to any Investment Product and shall not be liable in respect of any 
defect in ownership or title. 

 ةلوادتم رامثتسا تاجتنم يأ ةيكلم وأ كلاتما نم ققحتلا وأ ةسرامم يف مازتلا يأ انيلع بترتي لا 9-2
  .كلاتملاا وأ ةيكلملا يف للخ يأب قلعتي اميف ةيلوؤسملا لمحتن لاو

  
9.3 Where applicable, you shall be solely liable for any taxes or duties payable or 

to be withheld on or in respect of any Transaction or any Investment Product 
you hold or in connection with any Online Trading Services in accordance 
with applicable tax rules and requirements from time to time.   

 وأ عفدلا ةبجاو موسر وأ بئارض ةيأ نع ةيلوؤسملا لمحتي نم كدحو تنأ ،اًقبطنم نوكي ثيح 9-3
 اميف وأ اهكلتمت ةلوادتم رامثتسا تاجتنم يأ وأ ةلماعم يأب قلعتي اميف وأ نم اهعاطتقا نيعتي
  .رخلآ نيح نم ةيبيرضلا تابلطتملاو دعاوقلل اًقفو تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخب قلعتي

  
9.4 It is your sole responsibility to seek independent professional advice on and 

handle any tax issues which may affect you under all applicable laws and 
regulations in connection with any investment or Transaction contemplated 
under the Agreement and, we assumes no responsibility for advising on or 
handling such tax issues or providing any assistance in this regard. 

 يأ عم لماعتلاو ةلقتسملا ةصتخملا ةراشتسلاا ىلع لوصحلا يف كدحو ةيلوؤسملا لمحتت 9-4
 يأب قلعتي اميف اهب لومعملا حئاوللاو نيناوقلا ةفاك بجومب كيلع رثؤت دق ةبيرض لكاشم
 وأ ةروشملا ميدقت يف ةيلوؤسم ىندأ لمحتن لاو ةيقافتلاا بجومب ةعقوتم ةلماعم وأ رامثتسا
  .صوصخلا اذه يف ةدعاسم يأ ميدقت وأ ةيبيرضلا لئاسملا هذه لثم عم لماعتلا

  
9.5 You shall indemnify and hold harmless us, any person appointed by us and 

any of our officers, directors and employees from and against all claims, 
liabilities, damages, losses, costs and expenses of any kind which may be 
incurred by any of them and all actions or proceedings which may be brought 
by or against any of them in connection with: 

 نيريدم وأ نيلوؤسم يأ انلبق نم نيعم صخش يأو ىذلأا نع ىأنمب انئاقبإو انضيوعت كيلع نيعتي 9-5
 نم تاقفنلاو فيلاكتلاو رئاسخلاو رارضلأاو تايلوؤسملاو تابلاطملا ةفاك دضو نم نيفظوم وأ
 متي دق يتلا تاءارجلإا وأ ىواعدلا ةفاكو مهنم اًيأ لبق نم اهدبكت متي دق يتلاو تناك عون يأ
  :ـب قلعتي اميف مهنم اًيأ دض وأ مهلابق نم اهتماقإ

9.6 the provision of the Online Trading Services, the Trading Profile, the Platform 
and the Wealth Dashboard to you; 

   تاورثلا ةرادإ تامولعم ةحولو لوادتلا ةظفحمو تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخب كيدوزتب انمايق 9-6

9.6.1 any default by you in the performance of your obligations under the 
Agreement (including without limitation, any failure or default in the 
performance of your obligations in relation to Transactions settled by us 
on your behalf, any costs incurred or actions or proceedings brought as 
a result of your failing to maintain sufficient Investment Products or 
sufficient cash in a particular currency); 

 لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب( ةيقافتلاا بجومب تامازتللاا ءادأ يف كفرط نم ريصقت يأ 9-5-1
 ىلع انلمع يتلا تلاماعملاب قلعتي اميف كتامازتلا ءادأ يف ريصقت وأ قافخإ يأ رصحلا لا
 يف كقافخإ ةجيتن ةعوفرم تاءارجإ وأ ىوعد وأ ةدبكتم فيلاكت يأو كنع ةباينلاب اهتيوست
  )ةنيعم ةلمعب ةيفاكلا دقنلا وأ ةيفاكلا رامثتسلاا تاجتنم ىلع ظافحلا

9.6.2 any failure by you to perform the obligations to HSBC Bank plc and 
Pershing (Channel Islands) Limited as specified to be performed by you 
in clauses 4 and 8 and detailed in Appendices 1 and 2, in particular in 
respect of your failure to pay any fees, commissions or other costs and 
charges due to HSBC Bank plc and/or Pershing (Channel Islands) Limited 
in respect of their execution and custody services respectively;  

 دتميل )لانقلا رزج( جنيشريبو ع.م.ش HSBC كنب ىلإ تامازتللاا ءادأ يف مكلبق نم قافخإ يأ 9-5-2
 2و 1 ةقحلملا تادنتسملا يف لصفملاو 8و 4 دونبلا يف مكلبق نم هئادلأ ددحملا وحنلا ىلع
 نم اهريغ وأ تلاومع وأ موسر يأ ديدست يف قافخلإاب قلعتي اميف صوصخلا هجو ىلع
 اميف دتيميل )لانقلا رزج( جنيشريب وأ/و ع.م.ش HSBC كنب ىلإ ةقحتسملا موسرلاو فيلاكتلا
  يلاوتلا ىلع ظفحلاو ذيفنتلا يف مهتامدخب قلعتي
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9.6.3 any failure by you to perform the obligations to Pershing Securities 
Limited as specified to be performed by you in section 4 of the General 
Terms and Conditions for Investment and Insurance Products and 
detailed in Appendix 1 to the General Terms and Conditions for 
Investment and Insurance Products; 

 يذلا ددحملا وحنلا ىلع دتميل زيتيروكيس جنيشريب هاجت تامازتللاا ءادأ يف كبناج نم قافخإ يأ 9-5-3
 نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم 4 مسقلا يف هب مايقلا كيلع نيعتي
 ؛نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمل ةماعلا ماكحلأاو طورشلا نم 1 قحلملا يف ةلصفملاو

9.6.4 the enforcement of the Agreement; 9-5-4 ةيقافتلاا ذافنإ  
9.6.5 any of your negligence, fraud or wilful default; 9-5-5 كفرط نم دمعتملا ريصقتلا وأ لايتحلاا وأ لامهإ يأ.  
9.6.6 any representation or warranty or confirmation given by you being untrue 

or misleading in any respect; and/or 
 نم لكش يأب للضم وأ حيحص ريغ نوكي كلبق نم مدقم ديكأت وأ نامض وأ تاديكأت يأ 9-5-6

  وأ/و لاكشلأا
9.6.7 any claim against or liability resulting from any defect in title or any fraud 

or forgery in relation to any of your assets (or instrument of transfer) 
delivered to us, 

 قلعتي اميف ريوزت وأ لايتحا وأ ةيكلملا يف بيع يأ نع ةجتان ةيلوؤسم وأ دض ىوعد يأ 9-5-7
  انيلإ ةملسملا )ليوحتلا تاودأ وأ( كلوصأب

9.6.8 unless due to the gross negligence, wilful default or fraud of us or our 
officers, directors or employees. 

 فرط نم وأ انفرط نم لايتحلاا وأ دمعتملا ريصقتلا وأ ميسجلا لامهلإا ببسب كلذ نكي مل ام 9-5-8
 .انيفظوم وأ انيريدم وأ انيفظوم

  
9.7 Notwithstanding any other provisions in these terms, we will not be liable 

for any loss of profit, savings, revenue or goodwill or any consequential, 
indirect, incidental, special or punitive loss of any kind. 

 حبر ةراسخ يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن نل طورشلا اذه يف ةدراو ىرخأ ماكحأ يأ نع رظنلا فرصب 9-7
 ةيباقع وأ ةصاخ وأ ةيضرع وأ ةرشابم ريغ وأ ةيعبت ةراسخ يأ وأ تلازانت وأ تاداريإ وأ تارخدم وأ
   .تناك عون يأ نم

  
9.8 Any losses or liabilities of any kind incurred by you in the course of any trading 

based on any Investment Product or monies which are legally due to be but not 
yet credited into your Investment Account or designated bank account 
respectively shall solely be borne by you, and we shall have no liability in relation 
thereto.  At no time will we be liable for indirect or consequential losses or 
liabilities of any kind even if you may have advised us of the possibility of such 
losses or liabilities. 

 تاجتنم ىلع مئاق لوادت يأ قايس يف كلبق نم ةدبكتم تناك عون يأ نم تامازتلا وأ رئاسخ يأ 9-8
 كلذ متي مل هنأ لاإ رامثتسلال مكباسح يف اهديق متي نلأ اًنوناق ةقحتسملا لاوملأا وأ رامثتسلاا
 ىندأ انيلع بترتي نلو اهتيلوؤسم لمحتي نم طقف تنا ،يلاوتلا ىلع نيعملا كنبلا باسح يف وأ
 تامازتللاا وأ رئاسخلا نع لاح ةيأ يف ةيلوؤسملا لمحتن نلو .رملأا اذهب قلعتي اميف ةيلوؤسم
 وأ رئاسخلا هذه لثم ثودح ةيناكمإب انتغلبأ ول ىتح عون يأ نم ةيعبتلا وأ ةرشابملا ريغ
   .تامازتللاا

  
9.9 We shall not be liable for losses of any kind as a result of the failure of an 

executed Transaction to be settled by the settlement date as specified in the 
trade confirmation or contract note to which such Transaction relates (except 
where such failure is caused by the gross negligence or wilful default of us or 
any other person appointed by us or their respective officers or employees), 
although in such circumstances, notwithstanding the provisions of clause 9.1, 
we are authorised to take any such action or steps to settle such Transaction 
as we consider appropriate in our discretion. 

 نيعتي يتلاو ةذفنملا ةلماعملا لشفل ةجيتن تناك عون يأ نم رئاسخلا نع ةيلوؤسملا لمحتن نل 9-9
 قلعتت يتلا دقعلا ةركذم وأ لوادتلا ديكأت يف ددحملا وحنلا ىلع ةيوستلا خيرات لولحب اهتيوست
 نم دمعتملا ريصقتلا وأ ميسجلا لامهلإا نع جتان قافخلإا اذه نوكي ثيح لاإ( ةلماعملا هذه اهب

 ىلع )مهيفظوم وأ مهيلوؤسم لبق نم وأ انلبق نم هنييعت متي رخآ صخش يأ فرط نم وأ انفرط
 وأ ءارجإ يأ ذاختاب نيضوفم اننإف 1-9 دنبلا اذه ماكحأ نع رظنلا فرصب فورظلا هذه نم مغرلا
  .صاخلا انريدقتل اًقفو اًبسانم هربتعن ام بسح ةلماعملا اذه ةيوستل تاوطخ

  
9.10 Where you are or become a U.S. Person, or if we determine at any time at 

our discretion, we shall have the right to suspend or terminate the provision 
 ،انريدقت بسح تاقولأا نم تقو يأ يف انررق لاح يف وأ اًيكيرمأ اًيصخش حبصت وأ نوكت امدنع 9-10

 ةظفحمب قلعتي اميف تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ ةفاك وأ يأ كل انميدقت ءاهنإ وأ قيلعت انل قحي



  

20 

of any or all Online Trading Services to you with respect to  your Trading 
Profile and/or any Investment Product transacted through the Platform and 
we shall have no liability for losses or fees, costs or expenses of any kind 
in connection with such suspension or termination. 

 يأ لمحتن لاو ةصنملا للاخ نم اهب لوادتلا متي رامثتسا تاجتنم يأ وأ/و كب ةصاخلا لوادتلا
 قيلعتلا اذهب ةقلعتملا ناك عون يأ نم تاقفنلا وأ فيلاكتلا وأ موسرلا وأ رئاسخلا نع ةيلوؤسم
 .ءاهنلإا وأ

  
9.11 This clause 9 shall continue in effect notwithstanding the termination of 

the Agreement.  
  .ةيقافتلاا ءاهنإ نع رظنلا فرصب 9 دنبلا اذه نايرس رمتسي 9-11

  
10. Your representations, warranties, confirmations and undertakings 10- كتادهعتو كتاديكأتو كتانامضو كتارارقإ  
  
10.1 You represent, warrant, confirm and undertake as follows for the benefit 

of us and, where applicable, for HSBC Bank plc, Pershing Securities 
Limited and Pershing (Channel Islands) Limited: 

 HSBC كنب حلاصل اًقبطنم نوكي ثيحو انحلاصل يلي امب دهعتتو دكؤتو نمضتو رقت تنا 10-1
  .دتميل )لانقلا رزج( جنيشريبو دتميل زيتيروكيس جنيشريبو ع.م.ش

  
10.2 that you are not domiciled or resident in a country or territory where there 

is any restriction on your buying or holding any Investment Product. If you 
become resident or domiciled in any such country or territory you will 
inform us immediately and will, if so required by us, sell or redeem any 
such restricted Investment Product; 

 تاجتنم يأ ةزايح وأ ءارش ىلع دويق يأ هب دجوي ميلقإ وأ دلب يف ميقم وأ نطاق تسل كنأ 10-2
 كيلع ليبقلا اذه نم ميلقإ وأ دلب يأ يف ميقم وأ نطاق تحبصأ لاح يفو .لوادتلل رامثتسا
  .ةديقم رامثتسا تاجتنم يأ دادرتسا وأ عيب ىلع ،كلذ انبلط نإ ،لمعن فوسو اًروف انغلابإ

  
(a) that you act as principal and you when buying or dealing in any 

Investment Product will ensure that you are not subject to any 
prohibition against buying or dealing in any such Investment Product; 

 يلأ عضاخ ريغ كنأ نمضت رامثتسا تاجتنم يأ كلوادتو كؤارش دنعو ليصأك فرصتت كنأ )أ(
  .رامثتسا تاجتنم يأ لوادت وأ ءارش ىلع رظح

  
(b) that any decision to buy or sell any Investment Product shall be based on 

your own judgment and that you have relied upon information obtained 
by yourself and not on any advice, view or information provided by us. 
You acknowledge and agree that you are aware that we do not hold out 
ourselves or any of our employees, agents or Affiliates as having any 
authority to provide any representations, trading suggestions, 
recommendations or information (whether written or oral) or research to 
you (unless otherwise expressly communicated to you) and you do not 
rely on any such representations, trading suggestions, recommendations, 
information or research; 

 ىلع لوعت كنأو كمكح ىلع اًمئاق نوكيس رامثتسا تاجتنم يأ عيب وأ ءارشل رارق يأ نأ )ب(
 اهيلع متلصح تامولعم يأ ىلع ءًانب سيلو مكلبق نم اهيلع لوصحلا مت يتلا تامولعملا
 كنأ قفاوتو رقت .انلبق نم ةمدقم تامولعم وأ ضرغ وأ ةحيصن ةيأ ىلع ءًانب بسيلو
 انيدل نأ ىلع ةعباتلا انتاكرش وأ انئلاكو وأ انيفظوم وأ نحن انسفنأ ربتعن لا اننأب ةيارد ىلع
 تناك ءاوس( تامولعم وأ تايصوت وأ لوادت تاحارتقا وأ تارارقإ يأ ميدقتل ةطلسلا
 يأ ىلع لوعت لاو )ةحارص كلذ فلاخب كغلابإ متي مل ام( مكل ثاحبأ وأ )ةيهفش وأ ةيطخ
  ثحب وأ تامولعم وأ تايصوت وأ لوادت تاحارتقا وأ تارارقإ

  
(c) that you will comply with any relevant Market Requirements in any of the 

jurisdictions in which Investment Products are traded, including but not 
limited to, any disclosure of interest requirements; and 

 تاجتنمب لوادت متي ثيح ةيئاضق ةطلس يأ يف قوس تابلطتم يلأ لاثتملاا كيلع نيعتي )ج(
 و حلاصملا نع حاصفلإل تابلطتم يأ رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب رامثتسلاا
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(d) that you have full power and authority to enter into the Agreement with 

us and to perform obligations on your part under the Agreement, and 
such obligations are enforceable in accordance with their terms, and that 
your entry into and acting in accordance with the Agreement will not 
contravene any applicable laws, rules and regulations. 

 كفرط نم تامازتللاا ءادأو انعم تايقافتلاا ماربلإ ةلماك ةطلسو ةيحلاص كيدل نأ )د(
 ةيقافتلال كماربإ نأو اهطورشل اًقفو ذيفنتلل ةلباق تامازتللاا هذهو ةيقافتلاا بجومب
  .اهب لومعم حئاولو دعاوقو نيناوق ةيأ عم ضراعتي لا اهل اًقفو كفرصتو

  
(e) You represent, warrant, confirm and undertake as follows: )يلي امب دهعتتو دكؤتو نمضتو رقت )ه:  

  
10.3 that you are not a U.S. Person (or acting for the account of such U.S. 

Person), and that in the event that you become a U.S. Person, you will 
notify us immediately; 

 اًصخش تحبصأ لاح يفو )يكيرملأا صخشلا اذه باسحل لمعت وأ( يكيرمأ صخش تسل كنأ 10-3
  روفلا ىلع كلذب انغلابإ كيلع اًيكيرمأ

  
(a) that you are not a director or officer, or shareholder who holds 10% or 

more of the interests in the shares of, a company listed on any stock 
exchange in the United States; 

 ةجردم ةكرش مهسأ صصح نم رثكأ وأ %10 كلمي مهاسم وأ لوؤسم وأ ريدم تسل متنأ )أ(
  ةدحتملا تايلاولا يف ةصروب يأ يف

  
(b) that any Investment Products delivered or pledged by you or your 

transfer agent to us will be free from any lien, charge, claim or other 
encumbrance (other than a lien imposed on all securities by the 
applicable clearing house or depository) and free from any other 
restrictions, including, but not limited to: 

 ةيلاخ نوكتس انيلإ لقنلا ليكو وأ كتطساوب اهنهر وأ اهميلست متي رامثتسا تاجتنم يأ نأ )ب(
 قارولأا ةفاك ىلع ضورفملا نهرلا فلاخ( ىرخلأا ءابعلأا وأ ةبلاطم وأ ديق وأ نهر يأ نم
 يف امب ىرخأ دويق يأ نم ةيلاخو )ةقبطملا عاديلإا وأ ةصاقملا فرغ ةطساوب ةيلاملا
  :رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ

  
(c) the volume limitations and manner of sale limitations set forth under 

Rule 144 of the Securities Act of 1933, as amended, 
 ماعل ةيلاملا قارولأا نوناق نم 144 ةدعاقلا يف ةنيبملا عيبلا دويق ةقيرطو مجحلا دويق )ج(

  هتلايدعتو 1933
(i) any requirement that any sale, assignments or other transfer of 

such securities be consented to by any person or entity, 
 ةقيرطب لقنلا وأ صيصخت وأ عيب يأ ىلع نايك وأ صخش يأ ةقفاومب ديفي طرش يأ )1(

  ةيلاملا قارولأل ىرخأ
(ii) any limitations on the type or status of any purchaser, pledgee, 

assignee or transferee of such securities,  
 هذه هل لوقنم وأ هل لزانتم وأ نهترم وأ رتشم يأ عضو وأ عون ىلع دويق يأ )2(

  ةيلاملا قارولأا
(iii) any requirement of the delivery of any opinion of counsel, notice or 

other documentation to the issuer, registrar or any other person prior 
to the sale, pledge, assignment or other transfer, and 

 ردصملا ىلإ تادنتسملا نم كلذ ريغ وأ راعشإ وأ يراشتسا يأر يأ ميلستل طرش يأ )3(
 تايلمع نم كلذ ريغ وأ لزانتلا وأ نهرلا وأ عيبلا لبق رخآ صخش يأ وأ لجسملا وأ
  و لقنلا

(iv) any registration or qualification requirement or prospectus 
delivery requirement for such securities pursuant to applicable 
securities laws; and 

 اًقفو ةيلاملا قارولأا هذهل رادصلإا ةرشن ميلست طرش وأ ليهأت وأ لجستل طرش يأ )4(
  و اهب لومعملا ةيلاملا قارولأا نيناوقل

(d) that you are not:  )تسل كنأ )د:  
(i) a subcontractor or independent contractor of a firm or 

organization; 
  ةسسؤم وأ ةكرشل لقتسم دقاعتم وأ نطابلا نم دقاعتم )1(
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(ii) registered or qualified with the US Securities and Exchange 
Commission (the “SEC”), the US Commodities Futures Trading 
Commission, any state, federal or international securities agency 
or self-regulatory body, any securities exchange or association, or 
any commodities or futures contract market or association; 

 لوادت  ةنجلو ةيكيرملأا تاصروبلاو ةيلاملا قارولأا ةنجل ىدل لهؤم وأ لجسم )2(
 ةيلاولل ةعبات ةيلام قاروأ ةلاكو يأو ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا يف ةلجلآا علسلا
 ةيلاملا قارولأل ةيعمج وأ ةصروب يأ وأ يتاذلا ميظنتلا ةئيه وأ ةيلود وأ ةيلارديف وأ
  ةلجلآا دوقعلا وأ علسلل ةيعمج وأ قوس يأ وأ

(iii) engaged as an “investment advisor” as that term is defined in 
Section 202 (11) (a) of the U.S. Investment Advisor’s Act of 1940 
(whether or not registered or qualified under that Act); or 

 )أ( )11( 202 مسقلا يف ددحملا فيرعتلا بسح "رامثتسا راشتسم" ةفصب اكراشم )3(
 هليهأت وأ هليجست مت ءاوس( 1940 ماعل يكيرملأا رامثتسلاا راشتسم نوناق نم
  وأ )نوناقلا بجومب

(iv) employed by an organization that is exempt from U.S. federal 
and/or state securities laws that would otherwise require 
registration,  

 ةيلارديفلا ةيلاملا قارولأا نيناوق بجومب ةافعم ةسسؤم لبق نم همادختسا مت )4(
  ىرخأ ةقيرطب ليجستلا بلطتت يتلا ةيلاولا نيناوق وأ/و

and in the event that you become so registered, qualified, engaged or 
employed you will notify us immediately.  In the event that you are or 
become deemed by any U.S. Market Data Provider to be so registered, 
qualified, engaged or employed you agree that we shall have the right 
to pass on to you any additional market data subscription fees and any 
other fees and costs incurred as a result of or in connection with the 
foregoing. 

 يف .اًروف كلذب انغلابإ مكيلع كفيظوت وأ ككارتشا وأ كليهأت وأ كليجست مت لاح يفو
 ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا يف قوس تانايب دوزم يأ ةطساوب ربتعت تحبصأ وأ تنك لاح
 لقنن نأب قحلا انل نوكيس هنأب قفاوت تنأ ،فظوم وأ كرتشم وأ لهؤم وأ لجسم كنأب
 ةجيتن ةدبكتم فيلاكتو ىرخأ موسر يأو ةيفاضلإا قوسلا تانايبب كارتشا موسر يأ كل
  .قبس امب قلعتي اميف وأ

  
10.4 You confirm and agree that you are acting as principal in relation to all 

Online Trading Services and that no Investment Products transacted 
through the Platform and no parts thereof will constitute Investment 
Products held by you on behalf of any third party. 

 تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ ةفاكب قلعتي اميف ليصلأا ةفصب فرصتت كنأ قفاوتو دكؤت تنأ 10-4
 يأ لكشت لا اهنم ءازجأ يأ نأبو ةصنملا للاخ نم رامثتسا تاجتنم يأب لوادتلا متي لا هنأبو
  .ريغلا نع ةباين مكتطساوب اهب ظفتحم رامثتسا تاجتنم

  
10.5 You confirm and agree that you are not subject to any law, regulations or 

directions from any competent authority having jurisdiction over you which 
prohibits or restricts your performance of your obligations in this clause 10. 

 اهل ةصتخم ةطلس يأ نم تاهيجوت وأ حئاول وأ نوناق يلأ عضاخ ريغ كنأب قفاوتو دكؤت تنأ 10-5
  10 دنبلا اذه يف كتامازتلا وأ كئادأ ديقت وأ رظحت كيلع ةيئاضقلا ةطلسلا

  
11. Trading restrictions and risk disclosures 11- رطاخملا نع حاصفلإاو لوادتلا دويق 
  
11.1 You shall at all times comply with all trading restrictions applicable to any 

of your trading activities, including but not limited to trading or position 
limits imposed by us, Pershing, HSBC Bank plc or any relevant exchange 
or market or clearing house or Market Requirement from time to time.  If 
any such trading restriction or trading or position limit is exceeded, we, 
Pershing, HSBC Bank plc or PCI may disclose your identity and positions 
and/or liquidate any of your positions, if it is requested to do so by any 

 امب لوادتلا ةطشنأ نم يأ ىلع ةقبطملا دويقلا ةفاكل لاثتملاا تاقولأا عيمج يف كيلع نيعتي 11-1
 جنيشريب وأ نحن انلبق نم ةضورفملا زكرملا وأ لوادتلا دويق رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف
 نم ةصاقم قوس وأ ةفرغ وأ ةلص تاذ قوس وأ ةصروبل طورش يأ وأ ع.م.ش HSBC كنب وأ
 كنب وأ جنيشريب وأ نحن انل زوجي زكرم وأ لوادت دح وأ لوادت دويق يأ زواجت ةلاح يف .رخلآ نيح

HSBC نم يأ ةيفصت وأ/و كزكارمو كتيوه نع حاصفلاا دتيميل لانقلا رزج جنيشريب وأ ع.م.ش 
 اًقفو وأ/و ةصاقم ةفرغ وأ قوس وأ ةصروب وأ ةصتخم ةيميظنت ةهج يأ كلذ بلط نإ كزكارم
  .قوسلا طورش نم يلأ
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regulatory authority, exchange, market or clearing house and/or pursuant 
to any Market Requirement. 

  
11.2 The General Terms and Conditions for Investment and Insurance Products 

also provides the types of risks which you will be exposed to investing 
through the Platform. You should carefully consider such risks ahead of 
submitting any buy or sell instructions through the Platform. 

 يتلا رطاخملا عاونأ ىلع اًضيأ نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلا صنت 11-2
 يأ ميدقت لبق ةيانعب رطاخملا ةسارد كيلع نيعتي .ةصنملا للاخ نم رمثتست امدنع اهل ضرعتت
  .ةصنملا للاخ نم عيب وأ ءارش تاميلعت

  
11.3 You confirm and acknowledge that you have read, fully understood and 

accepted the risk disclosure statements in relation to the Online Trading 
Services, which are set out in the Agreement or which are otherwise 
notified to you. 

 تامدخب قلعتي اميف رطاخملا نع حاصفلإا نايب تلبقو اًمامت تمهفو كتأرق كنأب رقتو دكؤت 11-3
  .ىرخأ ةقيرطب اهب كراطخإ مت يتلا وأ ةيقافتلاا يف اهيلع صوصنملا تنرتنلإا ربع لوادتلا

  
12. Power to debit, credit and Exchange Rate 12- فرصلا رعسو نامتئلاا وأ مصخلا ةيحلاص  
  
12.1 In addition to any other rights we may have, all your payment obligations 

under these terms including, without limitation, the sums payable in 
respect of any Transaction, including the payment of any fee, taxes or 
duties payable, may be debited from your Nominated Cash Account.  In 
the event that such debiting causes the Nominated Cash Account to be 
overdrawn then interest shall be payable at such rate as we shall 
determine and shall in the absence of agreement to the contrary be 
repayable on demand. Any sale or redemption proceeds, dividends, 
incomes and interests received in respect of the Investment Products you 
hold in the Investment Account (after deduction of any taxes, if 
applicable) shall be credited to your designated account as notified to PCI 
(which may include your bank account held with us).  

 هذه بجومب كب ةصاخلا عفدلا تامازتلا عيمج مصخ ،انل زوجي ىرخأ قوقح يأ ىلإ ةفاضإ 12-1
 ةلماعم يأب قلعتي اميف عفدلا ةبجاو غلابملا رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب طورشلا
 .نيعملا يدقنلا مكباسح نم ،عفدلا ةبجاو موسرلا وأ بئارض وأ موسر يأ ةعفد كلذ يف امب
 ةدئاف بترتت اهدنعف ،اًفوشكم نيعملا يدقنلا باسحلا لعج ىلإ مصخلا اذه ىدأ لاح يفو
 دنع دادسلا متي كلذ فلاخ ىلع قافتا دوجو مدع لاح يفو هددحن يذلا رعسلاب ةقحتسم
 اميف ةملتسم دئاوفو لخد وأ ةعزوم حابرأ يأ دادرتسا وأ عيب تادئاع يأ ديق متي .بلطلا
 ناك نإ بئارض يأ مصخ دعب( رامثتسلاا باسح يف اهب ظفتحت يتلا رامثتسلاا تاجتنمب قلعتي
 نمضتي دق يذلاو( دتيميل لانقلا رزج جنيشريب راطخإ مت امك نيعملا كباسح حلاصل )اًقبطنم
  .)انيدل يفرصملا كباسح

  
12.2 We shall be entitled to collect and/or effect any sums payable under these 

terms including, without limitation, all sums payable in respect of any 
Transactions or your Investment Products held in the Investment Account 
as referred to in clause 12.1 in any currency as we may determine.  Where 
a conversion of one currency into another currency is required for such 
purpose or otherwise to enable us to exercise any of its powers and rights 
under the Agreement, such conversion shall be calculated at the Exchange 
Rate. 

 يف امب طورشلا هذه بجومب عفدلا ةبجاو غلابم يأ ذافنإ وأ/و ليصحتب نيلوخم نوكن فوس 12-2
 تاجتنم وأ تلاماعم يأب قلعتي اميف عفدلا ةبجاو غلابملا ةفاك رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ
 1.12 دنبلا يف هيلإ راشملا وحنلا ىلع رامثتسلاا باسح يف اهب ظفتحملا كب ةصاخلا رامثتسلاا
 وأ ضرغلا اذهل ىرخأ ةلمع ىلإ ةلمع يأ ليوحت نوكي امدنعو .اهددحن دق ةلمع يأب هلاعأ
 اذه باستحا متي ةيقافتلاا بجومب قوقحلاو تايحلاصلا نم يأ ذيفنت نم اننيكمتل رخآ لكشب
  .فرصلا رعسب ليوحتلا

  
13. Other interests or conflict 13- براضتلاو ىرخلأا حلاصملا  
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13.1 You acknowledge that when we arrange a Transaction for you, we or a 

member of the HSBC Group or some other person connected with us may 
have an interest, relationship or arrangement which is material in respect 
of the Transaction, the Investment Product covered by the Transaction, the 
arrangement or service concerned. 

 ضعب وأ HSBC ةعومجم يف وضع يأ وأ نحن كحلاصل ةلماعملا بيترت ىلع لمعن امدنع رقت 13-1
 اميف اًيرهوج نوكي بيترت وأ ةقلاع وأ ةحلصم مهل نوكي دق انب نيطبترملا نيرخلآا صاخشلأا
  .ةينعملا ةمدخلا وأ بيترتلا وأ ،لوادتلاب ةاطغملا رامثتسلاا تاجتنمو رامثتسلاا تاجتنمب قلعتي

  
13.2 You acknowledge and accept that we and any member of the HSBC Group 

may have interests which conflict with your interests and may owe duties 
to other clients which would otherwise conflict with the duties owed by us 
to you, and consents to the same.  We have established procedures which 
are designed to identify and manage such conflicts.  These include 
organizational and administrative arrangements to safeguard the interests 
of our clients, and we shall take all reasonable steps to ensure you receive 
fair treatment in the event that we have any such interest or in the event 
of an actual or potential conflict arising. 

 دقو كحلاصم عم ضراعتت حلاصم انل نوكي دق HSBC ةعومجم يف وضع يأو اننأ لبقتو رقت 13-2
 ةقحتسملا تابجاولا عم رخآ لكشب ضراعتت دق يتلا نيرخلآا ءلامعلا ىلإ تابجاو انيلع بترتت
 .تابراضتلا هذه ةرادإو ديدحتل ةممصم تاءارجإ انعضو دقل .كلذ ىلع قفاوتو مكحلاصل انيلع
 تاءارجلإا ةفاك ذختن فوسو انئلامع حلاصم ةيامحل ةيرادلإاو ةيميظنتلا تابيترتلا نمضتي اذهو
 ءوشن لاح يف وأ انل ةحلصم يأ دوجو لاح يف ةلداعلا ةجلاعملا مكملاتسا نامضل ةلوقعملا
  .لمتحم وأ يلعف براضت

  
14. Prices and other Market Data 14- ىرخلأا قوسلا تانايبو راعسلأا  
  
14.1 Prices of Investment Products and other Market Data may be provided by 

various market data information providers. We do not and will not 
guarantee the accuracy or completeness of, or reliability on, any such 
prices quoted or other Market Data.  We shall not be liable for any loss or 
damages arising from any inaccuracies or omissions or reliance on such 
prices quoted or Market Data. 

 تامولعم يدوزم للاخ نم ىرخلأا قوسلا تانايبو رامثتسلاا تاجتنم راعسأ ميدقت متي دق 14-1
 وأ ةضورعم راعسأ يأ ىلع ليوعتلا وأ لامتكا وأ ةقد نمضن نلو لا نحن .نيفلتخملا قوسلا
 وأ ةقد مدع يأ نم ةئشان رارضأ وأ رئاسخ يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن لاو .ىرخلأا قوسلا تانايب

  .قوسلا تانايب وأ ةضورعملا راعسلأا اذه ىلع ليوعتلا وأ وهس

  
14.2 Any price of Investment Products quoted on the Platform in response to any 

enquiry by you is for reference only and shall not be binding on us or any of 
our market data information providers.  The relevant entity as your broker  
shall be entitled to execute an order for the buy or sale of any Investment 
Products (other than Limit Orders) even if the price of such Investment 
Products has altered to your disadvantage between the time of receipt of 
such instruction and the time at which any such buy or sale is executed. 

 يه كلبق نم راسفتسا يأ ىلع اًدر ةصنملا يف ةضورعملا ةلوادتملا ةيلاملا قارولأل راعسأ يأ 14-2
 .قوسلا تانايب تامولعم يدوزم يأ ىلع وأ انيلع ةمزلم نوكت نلو طقف ةيعجرم راعسأ
 تاجتنم يأ عيب وأ ءارش بلط ذيفنت قح كب صاخلا طيسولا اهتفصب ةينعملا ةهجلل نوكيسو
 كحلاص ريغل رامثتسلاا تاجتنمل رعسلا اذه رييغت مت ول ىتح )ةددحملا تابلطلا دع اميف( رامثتسا
  .عيب وأ ءارش ةيلمع يأ ذيفنت هيف متي يذلا تقولاو تاميلعتلا اذه ملاتسا تقو يف

  
15. Disclosure of information to regulators 15- نيمظنملا ىلإ تامولعملا نع حاصفلإا  
  
15.1 Without limiting the generality of any other provisions of the Agreement 

and notwithstanding any other provisions of the Agreement to the 
 ةيقافتلاا يف ةدراو ماكحأ يأ نع رظنلا فرصبو ةيقافتلاا ماكحأ ةيمومع ىلع راصتقلاا نود 15-1

 وأ ةيبيرض ةطلس وأ مظنم يأ نم راسفتسا انيقلت ثيح ةلماعم يأب قلعتي اميف كلذ فلاخت
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contrary, in relation to any Transaction where we have received an enquiry 
from any regulator, tax authority, governmental or quasi-governmental 
agency, exchange or clearing house having jurisdiction over us or you 
(collectively the “regulators”) or a request from a stockbroker/registered 
person/intermediary in response to such enquiry from any of the 
regulators, the terms of this clause 15 shall apply. 

 مكيلع وأ انيلع ةيئاضقلا ةطلسلا اهل ةصاقم ةفرغ وأ ةصروب وأ ،ةيموكح هبش وأ ةيموكح ةهج
 ىلع اًدر طيسولا /لجسملا صخشلا /ةصروبلا راسمس نم بلط وأ )"ةمظنملا تاهجلا" اًعم"(
  .15 دنبلا اذه طورش قيبطت متي ةمظنملا تاهجلا نم يأ نم راسفتسا

  
15.2 You undertake to, upon our request (which request shall include any 

request from the relevant regulator), within two business days of the 
relevant jurisdiction inform the relevant regulator of your identity, address, 
occupation and contact details.  You shall also inform the relevant regulator 
of the identity, address, occupation contact details of any third party (if 
different from yourself) who originated the Transaction in question.  You 
also authorise us and each of our officers to disclose all such information 
concerning you, your Investment Account, Trading Profile and any 
Transaction that any regulator requests or is required to be disclosed 
pursuant to applicable Market Requirements. This clause 15.2 shall 
continue in effect notwithstanding the termination of the Agreement. 

 يموي للاخو )ةينعملا ةمظنملا ةهجلا نم بلط يأ بلطلا اذه نمضتيو( انبلط ىلع ءًانب دهعتت 15-2
 كتفيظوو كناونعو كتيوه نع ةمظنملا ةهجلل ةصتخملا ةيئاضقلا ةطلسلا غلابإ نم لمع
 ةفيظو ناونعو ةيوه نع ةينعملا ةمظنملا ةهجلا غلابإ اًضيأ كيلع نيعتي .كب لاصتلاا ليصافتو
 .ةينعملا ةقفصلا ءاشنإ ىلع لمعي )كنع فلتخم ناك نإ( ثلاث فرط يأب لاصتلاا ليصافتو
 كباسحب وأ كب ةقلعتملا تامولعملا ةفاك نع حاصفلإل انيلوؤسم نم لك ضيوفتب موقتو
 اهنع حاصفلإا بولطم نوكي وأ ةمظنملا ةهجلا اهبلطت ةلماعم يأو لوادتلا ةظفحمو رامثتسلال
 ءاهنإ نع رظنلا فرصب اًيراس 2.15 دنبلا اذه لظي .اهب لومعملا قوسلا تابلطتمل اًقفو
  .ةيقافتلاا

  
15.3 You confirm that you are not subject to any law which prohibits or restricts 

your performance of the obligations in clause 15.2 or, where you are 
subject to such law, that you have waived the benefit of such law or 
consented in writing to your performance of clause 15.2. 

 ثيح 2.15 دنبلا يف ةدراولا تامازتللال كئادأ ديقي وأ رظحي نوناق يلأ عضاخ ريغ كنأ دكؤت 15-3
 ءادأ ىلع اًيطخ تقفاو وأ نوناقلا اذه عفانم نع لزانتت تنأ نوناقلا اذه لثمل عضخت امدنع
  .2.15 دنبلا

  
16. Short selling 16- فوشكملا ىلع عيبلا.  
  
16.1 We will not be under any obligation to transmit any order placed by you to 

sell Investment Products unless sufficient quantity or units of such 
Investment Products is then being held in your Investment Account which 
is not subject to any charge, lien or other security interest in favour of any 
third party, including us. 

 مل ام رامثتسلاا تاجتنم عيبل هب مدقتلاب تمق بلط يأ لقنل بلط يأ لاسرإب نيمزلم نوكن نل 16-1
 لا امب كيدل رامثتسلاا باسح يف رامثتسلاا تاجتنم نم ةيفاكلا تادحولا وأ ةيمكلاب ظفتحت
  .نحن كلذ يف امب ثلاث فرط يأ حلاصل نامضلا حلاصم نم اهريغ وأ نوهر وأ دويق يلأ عضخي

  
16.2 Every sale instruction from you will be a “long” sale, meaning that you will 

never give us a sale instruction unless, at the time of the instruction, you own 
the Investment Products that are the subject of the instruction. 

 انيطعت نل كنأ ينعي ام "لجلأا ليوط" عيب مكفرط نم ةمدقملا عيبلا تاميلعت ةفاك نوكتس 16-2
  .تاميلعتلا ءاطعإ دنع تاميلعتلل ةعضاخ رامثتسا تاجتنم ،كيدل نكي مل ام عيبلا تاميلعت

  
17. No advisory services 17- ةروشملا ميدقت مدع  
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17.1 We do not provide any investment advice or recommendation as part of 
the Online Trading Services and we do not act as your fiduciary in relation 
to the Transactions.  We are not responsible or liable for any losses which 
you may incur or suffer as a result of, in connection with, or arising from 
any information on Investment Products or markets (such as research 
reports, market trends, product performance comparison, investment 
analysis, insight or commentary) provided to you in connection with such 
Transactions. 

 لا نحنو تنرتنلإا ربع لوادتلا تامدخ نم ءزجك رامثتسلال تايصوت وأ حئاصن يأ مدقن لا نحن 17-1
 يأ نع ةيلوؤسملا لمحتن وأ نيلوؤسم ريغ نحنو .تلاماعملاب قلعتي اميف كل ءايصوأك فرصتن
 تاجتنم نع تامولعم يأ نع ةئشان وأ قلعتي اميف وأ ةجيتن اهنم يناعت وأ اهدبكتت دق رئاسخ
 ليلحتو جتنملا ءادأ ةنراقمو قوسلا تاهاجتا وأ ثاحبلأا ريراقت لثم( قاوسلأا وأ رامثتسلاا
  .تلاماعملا اذهب قلعتي اميف كل ةمدقملا )قيلعتلا وأ ةيئارقتسلاا ريراقتلا وأ ،رامثتسلاا

  
17.2 Without prejudice to the generality of clause 17.1, if we or any of our 

employees, agents or Affiliates provide any information or representations 
on Investment Products or markets such as research, reports, market 
trends, investment analysis, insight or commentary upon the performance 
of selected companies or industry sectors, such provision should not be 
construed as: 

 تاكرشلا وأ انئلاكو وأ انيفظوم نم يأ وأ نحن انمدق اذإ 1.17 دنبلا ةيمومعب للاخلإا مدع عم 17-2
 وأ ريراقتلا وأ ثاحبلأا لثم قاوسلأا وأ رامثتسلاا تاجتنم نع تارارقإ وأ تامولعم يأ انل ةعباتلا
 وأ ةراتخملا تاكرشلا ءادأ ىلع تاقيلعتلا وأ ةريصبلا وأ رامثتسلاا ليلحت وأ ،قوسلا تاهاجتا
  :هنأ ىلع مكحلا اذه ريسفت يغبني لا ةعانصلا تاعاطق

  
17.3 any endorsement of the Investment Product; 17-3 رامثتسلاا تاجتنم ىلع ةقداصم يأ  
  

(a) a representation that we, our employees, agents or Affiliates have 
performed any due diligence on the Investment Product; 

 نأشب ةبجاولا ةياعرلا ءارجإ ءادأب انمق ةعباتلا انتاكرش وأ انئلاكو وأ انيفظوم وأ نحن اننأب رارقإ )أ(
  .رامثتسلاا تاجتنم

  
(b) a recommendation, the provision of advice or confirmation that any 

investment is suitable for you, unless otherwise expressly 
communicated by us; 

 فلاخب كغلابإ متي مل ام مكل بسانم رامثتسا يأ نأب ديكأت وأ ةحيصن ميدقت وأ ةيصوتلا نإ )ب(
  ةحارص كلذ

  
(c) we, our employees, agents or Affiliates acting as your adviser or 

fiduciary; 
  رامثتسا نيمأ وأ راشتسم ةفصب ةعباتلا انتاكرش وأ انئلاكو وأ انيفظوم وأ نحن لمعن )ج(

  
(d) information, trading suggestions or recommendations which you can 

or may rely on in connection with your investment decision or as the 
primary basis for making your trading decisions, unless otherwise 
expressly communicated by us; or 

 قلعتي اميف اهيلع لوعت دق وأ كنكمي يتلا تايصوتلا وأ لوادتلا تاحارتقا وأ تامولعملا )د(
 كغلابإ متي ملام كب ةصاخلا لوادتلا تارارق ذاختلا ةيساسأ ةدعاقك وأ مكرامثتسا رارقب
  وأ ةحارص كلذ فلاخب

  
(e) a representation, warranty or guarantee as to the accuracy of any such 

information or recommendation, and you should seek your own advice 
as to the suitability of any Investment Product mentioned. The use or 
reliance on any such information, representation or recommendation is 
at your own risk and any losses which may be suffered as a result of you 

 كيلع نيعتيو تايصوتلا وأ تامولعملا هذه نم يأ ةقدب قلعتت ةلافك وأ نامض وأ ديكأت )ه(
 ىلع دامتعلاا وأ مادختسا .ةروكذم ةيرامثتسا تاجتنم يأ ةمئلامب قلعتي اميف ةحيصنلا بلط
 ةجيتن اهنم يناعت دق رئاسخ يأو كتيلوؤسم ىلع نوكت تايصوت وأ تاديكأت وأ تامولعم يأ
 رئاسخ يأ نع مازتلا وأ ةيلوؤسم ىندأ لمحتن لاو .مكباسح ىلع يه ةلماعم يأ كماربأ
 وأ انلبق نم هاطعم وأ ةمدقم ةحيصن وأ تايصوت وأ تاديكأت وأ تامولعم يأ نع ةئشان
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entering into any Transaction are for your own account. We shall have no 
responsibility or liability for any losses arising out of any information, 
representation, recommendation or advice made or given by us, our 
employees, agents or Affiliates, whether or not given at your request. We 
are not liable for the accuracy and completeness of any such information, 
representation, recommendation or advice even if such information, 
representation, recommendation or advice was provided at your request. 

 .مكبلط ىلع ءًانب اهئاطعإ متي مل مأ مت ءاوس ةعباتلا انتاكرش وأ انئلاكو وأ انيفظوم لبق نم
 ىتح ةحيصن وأ تايصوت وأ تاديكأت وأ تامولعم يأ لامتكاو ةقد ةيلوؤسم لمحتن لا نحن
  .كبلط ىلع ءًانب ةمدقم ةحيصنلا وأ تايصوتلا وأ تارارقلإا وأ تامولعملا هذه تناك ول

  
18. Third party rights 18- ثلاثلا فرطلا قوقح  
  
Nothing in the Agreement shall operate to prevent or limit our right to assign, 
novate or otherwise confer any benefit or interest in favour of any other party.  All 
defences and limitations in the Agreement shall be enforceable by us and any 
member of the HSBC Group, their successors and assigns and entities into which 
they may merge or consolidate or form as a result of acquisition by or of them.  
Consent of these parties is not required for any variation, rescission or termination 
of the Agreement. 

 حنم رخآ لكشب وأ ديدجت وأ نع لزانتلا يف انقح دييقت وأ عنمل قبطي ةيقافتلاا هذه يف دراو ءيش لا
 نوكت ةيقافتلاا هذه يف ةدراولا دويقلاو تاعافدلا ةفاك .رخآ فرط يأ حلاصل ةحلصم وأ ةدئاف يأ
 تانايكلاو مهل لزانتملاو مهئافلخو HSBC ةعومجم يف وضع يأ لبق نم وأ انلبق نم قيبطتلل ةلباق
 هذه ةقفاوم .مهنم وأ مهلبق نم ةزايحلا ةجيتن اهنولكشي وأ اهعم نودحوتي وأ نوجمدني دق يتلا
  .ةيقافتلاا ءاهنإ وأ ءاغلإ وأ رييغت يلأ ةبولطم ريغ فارطلأا
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HSBC BANK PLC كنب HSBC ع.م.ش 
  
HSBC BANK PLC – HSBC BANK MIDDLE EAST LIMITED BESPOKE 
TERMS OF BUSINESS FOR GLOBAL MARKETS SERVICES 

 قاوسلأا تامدخل دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب لمع طورش -ع.م.ش HSBC كنب

  .ةيملاعلا
  
Part 1 – Introduction and purpose ضرغلاو ةمدقملا -1 ءزجلا 
  
1. Introduction 1- ةمدقملا  
1.1 HSBC Bank plc and HSBC Bank Middle East Limited (the "Parties") 

acknowledge that HSBC Bank Middle East Limited provides its customers 
with access to its Retail Trading Platform (the "Platform") which facilitates 
direct investment by customers of HSBC Bank Middle East Limited in 
securities traded on global financial markets. HSBC Bank Middle East 
Limited will receive orders from HBME Customers through the Platform and 
will arrange transactions for such customers with HSBC Bank plc pursuant 
to these Terms (as defined below). The Parties agree and acknowledge 
that, pursuant to the Financial Conduct Authority ("FCA") Conduct of 
Business Sourcebook ("COBS") 2.4.3R, HSBC Bank plc will treat HBME as 
its client under these Terms and in respect to transactions entered into 
under these Terms. For the avoidance of doubt HSBC Bank plc will not 
treat any customer of HSBC Bank Middle East Limited as its client for 
regulatory purposes.  

 نأب )"فارطلأا"( دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنبو ع.م.ش HSBC كنب رقي 1-1
HSBC ام )"ةصنملا"( ةئزجتلا لوادت ةصنم ىلإ لوصولاب هئلامع دوزي طسولأا قرشلا 

 يف رشابملا رامثتسلاا ةيلمع دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب ءلامع ىلع لهسي
 طسولأا قرشلا HSBC كنب قلتي .نيملاعلا ةيلاملا قاوسلأا يف رامثتسلاا تاجتنم
 لمعيو ةصنملا ربع دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب ءلامع نم تابلطلا دودحملا
 هذهل اًقفو ع.م.ش HSBC كنب عم ءلامعلا نم ليمع لكل تلاماعملا بيترت ىلع
 كولسلا ةطلسل اًقفو هنأب نارقيو نافرطلا قفاوي .)هاندأ ددحملا وحنلا ىلع( طورشلا
 كنب ع.م.ش HSBC كنب لماعي 3.4.2 لامعلأا كولس ليلد دعاوقو )FCA( يلاملا

HSBC قلعتي اميفو طورشلا هذه بجومب هل ليمعك دودحملا طسولأا قرشلا 
 HSBC كنب لماعي نل كشلا يفلاتلو .طورشلا هذه بجومب ةمربملا تلاماعملاب

 ضارغلأ هل ليمع هنأ ىلع دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنبل ليمع يأ ع.م.ش
   .ةيميظنت

1.2 These Terms of Business for Global Markets Services, together with any 
schedules, supplemental terms, accompanying documents and each 
confirmation recording the details of any transaction under it (together, as 
amended from time to time, the "Terms"), set out the terms and 
conditions of the relationship between the Global Markets business of 
HSBC Bank plc and HSBC Bank Middle East Limited acting on behalf of any 
HBME Customer in relation to the Services (as further described in Clause 
2). 

 تاقحلم يأ عم بنج ىلإ اًبنج ةيملاعلا قوسلا تامدخ لجأ نم لمعلل طورشلا هذه 1-2
 ةلماعم يأ ليصافت لجست يتلا تاديكأتلا عيمجو ةقفارم تادنتسم ةيليمكت طورش
 نيب تاقلاعلا ماكحأو طورش ىلع صنت )"طورشلا" رخلآ نيح نم اهتلايدعت عم( اهبجومب
 طسولأا قرشلا HSBC كنبو ع.م.ش HSBC كنبل ةعباتلا ةيملاعلا قاوسلأا لامعأ
 اميف دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنبل ليمع يأ نع ةباينلاب فرصتي يذلا دودحملا
  .)2 دنبلا يف ليصافتلا نم ديزمب نيبم وه امك( تامدخلاب قلعتي

1.3 We may provide our services in relation to products which are not 
regulated by the FCA and/or the Prudential Regulation Authority (the 
"PRA"). 

 يلاملا كولسلا ةطلس اهمظنت لا يتلا تاجتنملاب ةقلعتملا انتامدخ ديوزت ىلع لمعن دق 1-3
  .)PRA( ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا وأ/و

1.4 For the purposes of these Terms: 1-4 طورشلا هذه ضارغلأ:  
1.4.1 "we", "us" or "HSBC" means HSBC Bank plc, acting through its Global 

Markets business; 
 للاخ نم فرصتي يذلا ع.م.ش HSBC كنب اهب دصقي "HSBC" وأ "انل" وأ "نحن" 1-4-1

  .ةيملاعلا قاوسلأا يف هلامعأ
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1.4.2 "you" or "HBME" means HSBC Bank Middle East Limited, acting on 
behalf of any HBME Customer (as defined below), and who is entering 
into these Terms in its capacity as client of HSBC pursuant to COBS 
2.4.3R; 

 طسولأا قرشلاHSBC كنب هب دصقي " طسولأا قرشلا HSBC" وأ "مكل" وأ "متنأ" 1-4-2
 ىلع( دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب ليمع نع ةباينلاب فرصتي يذلا دودحملا
 قرشلا HSBC كنبل ليمع هتفصب طورشلا هذه مربي يذلاو )هاندأ ددحملا وحنلا
 .رآ 3.4.2 سبوك ـل اًقفو دودحملا طسولأا

1.4.3 "HBME Customer" means any retail customer of HBME on whose behalf 
HBME is entering into these Terms; and 

 كنبل ةئزجت ليمع يأ هب دصقي "دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب ليمع" 1-4-3
HSBC كنب لمعيو دودحملا طسولأا قرشلا HSBC ةباين دودحملا طسولأا قرشلا 

 و طورشلا هذه ماربإ يف هنع
1.4.4 "Party" means a party to these Terms. 1-4-4 "طورشلا هذه يف فرط هب دصقي "فرطلا.  

  
2. The Services that we will provide to you under these Terms 2- طورشلا هذه بجومب مكل اهمدقن يتلا تامدخلا  
2.1 Our Services for you: 2-1 مكل انتامدخ:  
2.1.1 Subject to these Terms and the limitations set out under Clause 2.2, HSBC 

may provide the following services to you in accordance with Applicable 
Law: 

 كنبل نكمي 2.2 دنبلا بجومب اهيلع صوصنملا دويقلاو طورشلا هذه ماكحلأ اًعوضخ 2-1-1
HSBC هب لومعملا نوناقلا ماكحلأ اًقفو مكل ةيلاتلا تامدخلا ميدقت:  

(i) buying or selling or otherwise dealing with you or arranging for you, 
as applicable, in relation to Products. 

 وحنلا ىلع مكحلاصل بيترتلا وأ مكعم لوادتلا رخآ لكشب وأ عيب وأ ءارش )1(

  تاجتنملاب قلعتي اميف قبطنملا
(ii) such other services as may be agreed between you and HSBC from 

time to time, 
 اًعم( رخلآ نيح نم HSBC نيبو مكنيب هيلع قفتملا وحنلا ىلع ىرخلأا تامدخلا )2(

  .)"تامدخلا"
(together, the "Services").  

2.1.2 We assess what products and services should be made available to our 
different client and target market types. We will provide you services where 
our identified target market for such services includes Retail Clients. This 
means that there may also be products and services which will not be 
available to you pursuant to these Terms. 

 انئلامع فلتخم حلاصل اهريفوت بجي يتلا تامدخلاو تاجتنملا مييقت ىلع لمعن 2-1-2
 نمضتي ثيح تامدخلاب مكديوزت ىلع لمعن فوسو .ةفدهتسملا قاوسلأا عاونأو
 تاجتنم كانه نوكت دق هنأ ينعي اذهو .ةئزجتلا ءلامع ددحملا فدهتسملا قوسلا
  .طورشلا هذهل اًقفو مكل ةحاتم نوكت نل تامدخو

2.2 Limitations on the scope of our Services: 2-2 انتامدخ قاطن ىلع دويقلا:  
2.2.1 Our Services do not include investment advice or personal 

recommendations. 
  .ةيصخش تايصوت وأ ةيرامثتسا ةحيصن انتامدخ نمضتت لا 2-2-1

2.2.2 We do not provide any representations as to the suitability of any of our 
Services. 

  .انتامدخ نم يأ ةمءلامب قلعتي اميف تارارقإ يأ ميدقت ىلع لمعن لا نحن 2-2-2

2.2.3 You are responsible for obtaining any legal, accounting, financial or tax 
advice you may need in determining whether any Product or Service is 
suitable for your needs or the needs of your business. 

 وأ ةيلاملا وأ ةيبساحملا وأ ةينوناقلا ةروشملا ىلع لوصحلا نع نيلوؤسم متنأ 2-2-3
 ةمدخلا وأ تاجتنملا نم يأ تناك اذإ ام ديدحت يف اهل نوجاتحت دق يتلا ةيبيرضلا
  .مكلامعأ تاجايتحا وأ مكتاجايتحلا ةبسانم

2.2.4 Any information provided to you in relation to these Terms (including, but 
not limited to, any market information or research forecasts shared with 
you in relation to any proposed Order or otherwise) will be for your 

 ليبس ىلع كلذ يف امب( طورشلا هذهب قلعتي اميف مكل ةمدقم تامولعم يأ 2-2-4
 اميف مكعم اهتكراشم متي ةيثحب تاعقوت وأ قوس تامولعم يأ رصحلا لا لاثملا
 اهيلع ليوعتلل سيلو طقف مكتامولعمل نوكتس )هفلاخ وأ حرتقم بلط يأب قلعتي
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information only and is not in any way to be relied upon as financial advice 
as to the suitability of placing an Order or entering into any Product or 
Service. We will not provide any information in relation to these Terms to 
any HBME Customer.  

 لوخدلا وأ بلطلا ميدقت ةمءلامب قلعتي اميف ةيلام ةحيصنك لاكشلأا نم لكش يأب
 ليمع ىلإ طورشلا هذهب قلعتي اميف تامولعم يأ مدقن نل .ةمدخ وأ جتنم يأ يف
  .دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب

2.2.5 Insofar as is permissible under the FCA rules, HSBC does not owe you any 
Fiduciary Duty or any similar obligation under these Terms. 

 يأ HSBC ىلع بترتي لا يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب هب حومسملا ردقلاب 2-2-5
 طورشلا هذه بجومب لثامم مازتلا وأ ينامتئا بجاو

2.3 Risk warnings: 2-3 رطاخملا تاريذحت:  
2.3.1 We will provide you with a notice of risks related to the Products.  2-3-1 تاجتنملاب ةقلعتملا رطاخملا راعشإب مكديوزت ىلع لمعن فوس.  
2.3.2 This information will be made available at 

http://www.gbm.hsbc.com/financial-regulation/market-
structure/mifid/policies-disclosures or such other website as notified to you 
by us. You should read the notice carefully.  

 :عقوملا ىلع تامولعملا هذه ريفوت متي 2-3-2
http://www.gbm.hsbc.com/financial-regulation/market- 

structure/mifid/policies-disclosures امل اًقفو رخآ ينورتكلإ عقوم يأ ىلع وأ 
  .ةيانعب راعشلإا ةءارق مكيلع .هب مكغلبن

2.3.3 You must ensure that the relevant website link containing any information 
provided to you under this Clause 2.3 is provided to the HBME Customers 
at the time of their application for access to the Platform. You must inform 
the HBME Customers of the importance of reading such information 
carefully. For the avoidance of doubt we will not provide any information 
under this Clause 2.3 to any HBME Customer. 

 يأ ىلع يوتحي يذلا ينورتكللإا عقوملا طبار ميدقت نم دكأتلا مكيلع بجي 2-3-3
 قرشلا HSBC كنب ءلامع ىلإ 3.2 دنبلا اذه بجومب مكل ةمدقم تامولعم
 ءلامع غلابإ مكيلع نيعتي .ةصنملا ىلإ لوصولل بلطلا مهميدقت تقو يف طسولأا
 يفلاتلو .ةيانعب تامولعملا هذه ةءارق ةيمهأ نع طسولأا قرشلا HSBC كنب
 نم ليمع يأ ىلإ 3.2 دنبلا اذه بجومب تامولعم يأ ميدقت ىلع لمعن نل كشلا
  .طسولأا قرشلا HSBC ءلامع

  
3. These Terms 3- طورشلا هذه  
3.1 The Parties agree that each transaction entered into under relevant 

product terms is subject to these Terms, including, but not limited to, 
our Best Execution Policy, each as amended or supplemented from 
time to time. 

 يذ جتنملا طورش بجومب اهيف لوخدلا متي ةلماعم لك نأ ىلع نافرطلا قفاوي 3-1
 ذيفنتلل انتسايس رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب طورشلا هذهل عضخت ةلصلا
  .رخلآ نيح نم اهليمكت وأ اهيلع ليدعتلا بسح اهنم لك لضفلأا

3.2 We shall not be bound by any terms of business or other contractual 
documentation sent by you or on your behalf or by or on behalf of any 
HBME Customer from time to time unless we expressly agree in writing 
to be so bound. 

 نم ةلسرملا ةيدقاعتلا تادنتسملا نم اهريغ وأ لامعأ طورش يأب نيمزلم نوكن نل 3-2
 نم طسولأا قرشلا HSBC ليمع نع ةباينلاب وأ ةطساوب وأ مكنع ةباينلاب وأ مكلبق
  .اهب مازتللاا ىلع اًيطخ ةحارص قفاون مل ام رخلآ نيح

3.3 You agree that you will promptly supply us with any information and/or 
documentation that we may request from time to time, including 
information or documentation relating to any HBME Customer, to 
enable us to comply with: (i) any legal and regulatory requirements 
which may apply to us, including, but not limited to, the requirements 
under the Money Laundering Regulations 2007 (as amended or 
supplemented from time to time); or (ii) in the case of industry/market 
voluntary codes, any such codes with which we choose to comply. 

 دق تادنتسم وأ/و تامولعم يأب انديوزت ىلع نولمعت فوس مكنأ ىلع نوقفاوت 3-3
 يأب ةقلعتملا تادنتسملا وأ تامولعملا كلذ يف امب رخلآ نيح نم مكنم اهبلطن
 وأ ةينوناق تابلطتم يأ )1( :ـل لاثتملاا نم اننيكمتل طسولأا قرشلا HSBCـل ليمع
 بجومب تابلطتم رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب انيلع قبطنت دق ةيميظنت
 ةلاح يف )2( وأ )رخلآ نيح نم اهليمكت وأ اهتلايدعتو( 2007 ماعل لاوملأا ليسغ حئاول
  .اهل لاثتملاا راتخن ليبقلا اذه نم تانودم يأ قوسلا /ةعانصلل ةيعوطلا تانودملا
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4. Interpretation, effective date and interaction with other 
agreements 

  ىرخلأا تايقافتلاا عم لخادتلاو ذافنلا خيراتو ريسفتلا -4

4.1 Words and phrases used within these Terms which hold particular 
meanings are defined within these Terms and are also listed in Schedule 
1. 

 مت ةنيعم يناعم لمحت يتلاو طورشلا هذه يف ةمدختسملا تارابعلاو تاملكلا نإ 4-1
  .1 قحلملا يف اًضيأ ةجردم يهو طورشلا هذه نمض اهفيرعت

4.2 These Terms shall take effect from the date on which these Terms are 
signed by the Parties. 

  .فارطلأا ةطساوب طورشلا هذه عيقوت خيرات نم طورشلا هذه يرست 4-2

  
5. Information about us 5- انلوح تامولعم  
5.1 HSBC Bank plc is a member of the HSBC Group, the ultimate holding 

company of which is HSBC Holdings plc, and will be trading through 
Global Markets and any renamed or successor business unit or division 
within HSBC. 

 يهو ةيساسلأا ةضباقلا ةكرشلا HSBC ةعومجم يف وضع ع.م.ش HSBC كنب 5-1
 ةدحو يأو ةيملاعلا قاوسلأا يف لوادتلاب موقتو ع.م.ش ةضباقلا HSBC ةكرش
  .HSBC نمض مسق وأ اهل ةفيلخ وأ اهتيمست داعم لامعأ

5.2 The registered address of HSBC Bank plc is 8 Canada Square, London 
E14 5HQ, United Kingdom. HSBC Bank plc is registered in England, with 
company registration number 14259. HSBC Bank plc's email address for 
communications in relation to these Terms is 
regulatory.business.support.europe@HSBC.com. 

 ةكلمملا E14 5HQإ ندنل ريوكس ادنك ع.م.ش HSBC كنبل لجسملا ناونعلا نإ 5-2
 ديربلا .14259 ةكرشلا ليجست مقر ارتلجنا يف لجسم ع.م.ش HSBC كنب .ةدحتملا
 طورشلا هذهب ةقلعتملا تلاسارملل ع.م.ش HSBC كنبل ينورتكللإا

regulatory.business.support.europe@HSBC.com 

5.3 HSBC Bank plc is authorised by the Prudential Regulation Authority and 
regulated by the Financial Conduct Authority and the Prudential 
Regulation Authority. HSBC Bank plc appears on the United Kingdom's 
financial services register with firm reference number 114216. 

 ةطلس ةطساوب ميظنتلل عضاخ ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا ةطساوب HSBC كنب ضوفي 5-3
 لجس يف ع.م.ش HSBC كنب رهظي .ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلاو يلاملا كولسلا
  .114216 :يعجرملا ةكرشلا مقر ةدحتملا ةكلمملا يف ةيلاملا تامدخلا

5.4 HSBC Bank plc's VAT identification number is GB 365684514. 5-4 كنبل يبيرضلا مقرلا HSBC ع.م.ش: GB 365684514  
5.5 The address of the Prudential Regulation Authority is Prudential 

Regulation Authority, 20 Moorgate, London EC2R 6DA, United Kingdom. 
The address of the Financial Conduct Authority is Financial Conduct 
Authority, 25 The North Colonnade, London E14 5HS, United Kingdom. 

 EC2R 6DA ندنل تيجروم 20 ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا ناونع 5-5
 ثرون اذ 25 يلاملا كولسلا ةطلس يلاملا كولسلا ةطلس ناونع .ةدحتملا ةكلمملا
  .ةدحتملا ةكلمملا ،E14 5HS ندنل دينولك

  
6. The capacities in which we will act towards one another 6- ضعبلا انضعب هاجت اهب فرصتن يتلا تايحلاصلا.  
6.1 HSBC acts as principal and will not act as agent for HBME or any HBME 

Customer (that is, it will not act on behalf of HBME or any HBME 
Customer). 

 نم يأ وأ طسولأا قرشلا HSBC نع ليكوك فرصتي نلو ليصأك HSBC كنب فرصتي 6-1
  .)هئلامع وأ طسولأا قرشلا HSBC نع ةباينلاب فرصتي نل هنأ يأ( هئلامع

6.2 HBME acts as an agent for undisclosed HBME Customers, HBME will not 
notify or disclose the identity of HBME Customers to HSBC. As a result, 
we, in our dealings with HBME, will assume that the transactions that 
we enter into for HBME under these Terms are for an HBME Customer. 
Notwithstanding this, the Parties agree that HSBC will treat HBME as its 
client pursuant to COBS 2.4.3R.  

 رطخي نلو مهنع حصفملا ريغ هئلامعل ليكوك طسولأا قرشلا HSBC كنب فرصتي 6-2
HSBC ىلإ هئلامع ةيوه نع فشكي وأ طسولأا قرشلا HSBC. ضرتفن كلذل ةجيتنو 

 HSBC حلاصل يه اهمربن يتلا ةلماعملا نأب طسولأا قرشلا HSBC عم انتلاماعم يف
 فرصبو .طسولأا قرشلا HSBC ءلامع دحأ صخت طورشلا هذه نأو طسولأا قرشلا
 طسولأا قرشلا HSBC كنب HSBC لماعت نأ ىلع نافرطلا قفتي رملأا اذه نع رظنلا
  3.4.2 لامعلأا كولس ليلد دعاوقل اًقفو ليمع هنأ ىلع

6.3 Sanctions and anti-bribery 6-3 ةوشرلا ةحفاكمو تابوقعلا  
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6.3.1 You will not, and you will ensure that the HBME Customers do 
not, directly or indirectly use the proceeds of any transaction 
concluded with or through us, or lend, contribute or otherwise 
make available such proceeds to any Person, (i) to fund any 
activities or business of or with any Person, or in any country or 
territory, that, at the time of such funding, is, or whose 
government is, the target of country- or territory-wide Sanctions 
or (ii) in any other manner that would result in a violation of 
Sanctions by any Person. 

 لا طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نأ نم دكأتلا مكيلع نيعتيو مكل زوجي لا 6-3-1
 مت ةلماعم يأ تادئاع مادختسا ىلع رشابم ريغ وأ رشابم لكشب نولمعي
 هذه ةحاتإ رخآ لكشب وأ ةمهاسملا وأ ضارقإ وأ انللاخ نم وأ انعم اهماربإ
 وأ صخش يأ عم وأ لامعأ وأ ةطشنأ ليومتل )1( صخش يأ ىلإ تادئاعلا
 ةفدهتسم هتموكح نوكت وأ ليومتلا تقو يف نوكي ميلقإ وأ دلب يأ يف
 ىرخأ ةقيرط يأب وأ ميلقلإا وأ ةلودلا ىوتسم ىلع قاطنلا ةعساو تابوقعب
  .صخش يأ لبق نم تابوقعلا ةفلاخم ىلإ يدؤت

6.3.2 You will not, and you will ensure that the HBME Customers do 
not, in connection with any transaction concluded with or 
through us, violate any applicable anti-bribery laws and 
regulations, including, but not limited to, the U.S. Foreign 
Corrupt Practices Act, the UK Bribery Act (each as may be 
amended from time to time) and other analogous legislation in 
other applicable jurisdictions. 

 اميف طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نأ نم دكأتلا مكيلع نيعتيو مكل زوجي لا 6-3-2
 لومعم نيناوق يأ نوفلاخي لا انللاخ نم وأ انعم ةمربم ةلماعم يأب قلعتي
 نوناق رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب ةوشرلا ةحفاكمل اهب
 ةوشرلا نوناق ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا يف ةدسافلا ةيبنجلأا تاسرامملا
 ةلثامملا ىرخلأا تاعيرشتلاو )رخلآ نيح نم اهتلايدعتو( ةدحتملا ةكلمملا يف
  .ىرخلأا ةيئاضقلا تايلاولا يف اهب لومعملا اهل

6.3.3 We shall have the right to suspend or terminate these Terms 
and any transaction subject to these Terms on immediate 
written notice should we become aware of a breach of your 
obligations under this Clause 6.3. 

 هذهل ةعضاخ ةلماعم يأو طورشلا هذه ءاهنإ وأ قيلعت يف قحلا انيدل 6-3-3
 بجومب كتامازتلا ةفلاخمب انملع لاح يف يروف يطخ راعشإ بجومب طورشلا

  .3.6 دنبلا اذه

  
7. Authority 7- ةيحلاصلا  
7.1 You represent and warrant that you have all necessary authorities and 

consents, including the authority to act as agent for each HBME 
Customer, to enable you to enter into both these Terms and any 
transactions pursuant to these Terms. 

 كلذ يف امب ةمزلالا تاقفاوملا تايحلاصلا عيمج مكيدل هنأب نودهعتتو نورقت متنأ 7-1
 نم مكنيكمتل طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع لكل ليكوك فرصتلا ةيحلاص
  .طورشلا هذهل اًقفو تلاماعملاو طورشلا نم لاًك ماربإ

7.2 HSBC acknowledges and agrees that HBME intends to execute 
agreements referencing these terms with HBME Customers under which 
HBME will facilitate access to the Platform and may receive and transmit 
orders as HBME Customer's agent to HSBC for the provision of the 
Services ("Platform Access Terms") and HSBC shall be bound by any 
such Platform Access Terms in so far they cover obligations set out in 
these Terms (but not beyond) as principal. HSBC hereby specifically 
approves HBME's use of Platform Access Terms.  

 ةراشلإاب تايقافتلاا ذيفنت مزتعي طسولأا قرشلا HSBC نأ ىلع قفاويو HSBC رقي 7-2
 HSBC لمعي فوس اهبجومبو طسولأا قرشلا HSBC ءلامع عم طورشلا هذه ىلإ
 رماولأا لقنو ملاتسا هل نكميو ةصنملا ىلإ لوصولا ليهست ىلع طسولأا قرشلا
 تامدخلا ميدقت لجأ نم HSBC ىلإ طسولأا قرشلا HSBC ءلامعل ليكو هتفصب
 ردقب ةصنملل لوصولا طورش نم طرش يأب HSBC مزتليو )"ةصنملل لوصولا طورش"(
 .ليصأك )اهيدعت نود نكل( طورشلا هذه يف اهيلع صوصنملا تامازتللال اهتيطغت
 طورش طسولأا قرشلا HSBC مادختسا ىلع ديدحتلا هجو ىلع هبجومب HSBC قفاوي
  .ةصنملل لوصولا

7.3 HSBC may rely on any order, direction or instruction from you or any 
person who is, or is believed by us in good faith to be, a person 
designated or authorised by you to give instructions in relation to these 
Terms (an "Order"). HSBC may accept and act without further enquiry 
upon such instructions and/or Orders. You will be responsible for, and 
the relevant HBME Customer on whose behalf you act will be bound by, 

 يأ لبق نم وأ مكلبق نم تاميلعت وأ هيجوت وأ بلط يأ ىلع ليوعتلا HSBC ـل نكمي 7-3
 تاميلعتلا ءاطعلإ مكلبق نم لوخم وأ نيعم صخش هنأب ةينلا نسحب دقتعن صخش
 ءًانب راسفتسا نودب فرصتيو HSBC لبقي دقو .)"بلطلا"( طورشلا هذهب قلعتي اميف
 ةلماعم يأو رمأ يأ نع ةيلوؤسملا نولمحتت فوس .تابلطلا وأ/و تاميلعتلا هذه ىلع
 ةلصلا يذ طسولأا قرشلا HSBC ليمع نع بلطلا وأ /و تاميلعتلا هذه نع ةجتان
  .هنع ةباينلاب نوفرصتت يذلا
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any Order and any resulting transaction resulting from those instructions 
and/or Orders. 

7.4 We will not receive any instructions from any HBME Customer. 7-4 ـل ليمع يأ نم تاميلعت يأ قلتن نل HSBC طسولأا قرشلا.  
  

8. Your classification as a Professional Client 8- فرتحم ليمعك مكفينصت  
8.1 Under the rules of the FCA, we are obliged to categorise each of our 

clients as either a Retail Client, a Professional Client or an Eligible 
Counterparty and to notify you of your categorisation. 

 امإ انئلامع نم ليمع لك فينصتب نومزلم نحن يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب 8-1
  .مكفينصت نع مكغلابإو لهؤم لباقم فرط وأ فرتحم ليمع وأ ةئزجت ليمعك

8.2 The categorisations afford different levels of protection under the FCA 
rules, with the retail classification affording the greatest level of 
protection as compared to the professional client and eligible 
counterparty categorisations. 

 يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب ةيامحلا نم ةفلتخم تايوتسم تافينصتلا رفوت 8-2
 تافينصت عم ةنراقم ةيامحلا تايوتسم نم ىوتسم ىلعأ رفوي يذلا ةئزجتلا فينصت عم
  .لهؤملا لباقملا فرطلاو نيفرتحملا ءلامعلا

8.3 You have been classified as a Professional Client under these Terms and 
in accordance with COBS 3.5.2R. 

 كولس ليلد دعاوقل اًقفوو طورشلا هذه بجومب فرتحم ليمعك مكفينصت مت 8-3
  .2.5.3 لامعلأا

  
9. Your right to request a different categorisation 9- فلتخم فينصت بلط يف مكقح.  
9.1 You may request in writing to be classified as an elective Eligible 

Counterparty or a Retail Client and HSBC may accept this at its 
discretion. Where it does so, you will be provided with additional or 
alternative documentation supplementing or superseding these Terms 
(as applicable). In considering your request, HSBC will assess your 
relevant expertise and experience and whether you meet the 
requirements prescribed by any Applicable Law. 

 ةئزجت ليمع وأ اًرايتخا لهؤم لباقم فرطك مكفينصت متي نأب اًيطخ بلطلا مكنكمي 9-1
 مكديوزت متي كلذب هلوبق ىدلو .هريدقتل اًقفو رايتخلاا كلذ HSBC لبقي دقو
 عمو .)قبطنملا بسح( طورشلا اذه لحم لحت وأ لمكت ةليدب وأ ةيفاضإ تادنتسمب
 صوصنملا طورشلل مكئافيتسا دنعو مكتبرجتو مكتربخ HSBC ميقت مكبلط ةاعارم
  .قبطنم نوناق يأو اهيلع

9.2 You are responsible for keeping HSBC informed about any changes that 
could affect your categorisation. 

  .مكفينصت ىلع رثؤت دق يتلا تارييغتلا لوح HSBC غلابإ نع نيلوؤسملا متنأ 9-2

  

 
Part 2 – Transacting with us انعم لماعتلا -2 ءزجلا 
  
10. Placing Orders with us 10- انعم بلطلا ميدقت 
10.1 You may place Orders with us by any approved means notified to you 

by us from time to time for these purposes. 
 هذھل رخلآ نیح نم اھب مكغلبن ةدمتعم ةلیسو يأب انعم بلطلا ميدقت مكل زوجي 10-1

 .ضارغلأا
10.2 Where you place an Order with us, HSBC will act on instructions before 

receipt of any written confirmations and its records of communications 
shall be conclusive evidence of such instructions. 

 دیكأت يأ ملاتسا لبق تامیلعتلا ىلع ءًانب HSBC فرصتت انعم تابلطلا نومدقت ثیح 10-2
  .تامیلعتلا هذھ نعً امساحً لایلد تلااصتلاا تلاجس ربتعتو يطخ

10.3 An Order will be legally binding on the HBME Customer on whose behalf 
it has been submitted and we shall have no responsibility for any error 
or inaccuracy in such Order.  

 ميدقتلا مت يذلا طسولأا قرشلا HSBC لیمع ىلعً اینوناق مزلم بلطلا نوكیس 10-3
  .رملأا اذھ يف ةقد مدع وأ أطخ يأ نع ةیلوؤسم يأ لمحتن لا ،هنع ةباینلاب
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10.4 Subject to these Terms, you may request that an Order be amended or 
cancelled and we may, in our absolute discretion, amend or cancel such 
Order if it has not yet been executed. We do not guarantee that the 
original Order will not have been executed prior to such request, and 
any such request to amend or cancel an Order will have no effect on 
any Order which has already been executed. 

 انريدقتلً اقفو انل نكميو بلطلا ءاغلإ وأ ليدعت بلط مكل زوجي طورشلا هذھلً اعوضخ 10-4
 بلطلا ذیفنت مدع نمضن لاو .دعب هذیفنت متي مل نإ بلطلا اذھ ءاغلإ وأ ليدعت صاخلا
 نوكي نل بلطلا ءاغلإ وأ ليدعتل لیبقلا اذھ نم بلط يأو بلطلا اذھ لبق يلصلأا
 ً.اقبسم لعفلاب هذیفنت مت بلط يأ ىلع رثأ يأ هل

10.5 Once you have placed an Order with us, that Order will become 
immediately binding on the HBME Customer on whose behalf it has been 
submitted. However, you should not assume that we have executed the 
Order until we have informed you that we have done so. 

 قرشلا HSBC لیمع ىلعً اروف مزلم بلطلا حبصي انيدل بلطلل مكميدقت درجمب 10-5
 اننأ ضارتفلاا مكیلع يغبني لا كلذ عمو .هنع ةباینلاب بلطلا ميدقت مت يذلا طسولأا
  .كلذب انمق اننأب مكغلابا ةياغل بلطلا ذیفنتب انمق

10.6 We shall be under no obligation to execute your Order. For instance, we 
may not execute your Order in, without limitation, the following 
instances: 

 )رصحلا  سیلو( مكبلط ذفنن لا دق لاثملا لیبس ىلع .مكبلط ذیفنتب نیمزلم انسل 10-6
  :ةیلاتلا تلااحلا يف

10.6.1 there is a lack of liquidity in the market; 10-6-1 قوسلا يف ةلویسلا يف صقن دوجو  
10.6.2 there is market disruption; 10-6-2 قوسلا تابارطضا دنع  
10.6.3 Applicable Law, market practice or a rule or regulation would, in 

our reasonable opinion, prevent us from doing so; 
 وأ دعاوقلا وأ قوسلا تاسرامم وأ ،قبطملا نوناقلا كلذ نم انعنمي امدنع 10-6-3

  لوقعملا انيأر قفو حئاوللا
10.6.4 where you or the HBME Customer on whose behalf you have 

placed the Order have insufficient credit; or 
 مت يذلا طسولأا قرشلا HSBC لیمع دیصر وأ مكدیصر ةيافك مدع دنع 10-6-4

  .هنع ةباینلاب بلطلا ميدقت
10.6.5 where we are in doubt as to the authenticity of instructions. 10-6-5 تامولعملا ةحص يف كشن امدنع  
Consequently, we shall not be liable to you or, for the avoidance of 
doubt, to any HBME Customer, where we have declined an Order or 
have been unable to execute an Order. 

 ـل لیمع يأ هاجت كشلا يفلاتلو مكھاجت ةیلوؤسملا لمحتن لا كلذ ىلع ءًانبو
HSBC بلطلا ذیفنت نم اننكمت مدع دنع وأ بلطلا ضفر ةلاح يف طسولأا قرشلا.  

10.7 Where permitted by Applicable Law, we will not be obliged to provide a 
quote for a transaction with you (including in relation to the termination 
of a transaction) and we may decline to provide a quote at any time in 
our absolute discretion. In particular, we may refuse to quote or enter 
into transactions on the basis of your credit status, the credit status of 
the HBME Customer on whose behalf you have placed the Order and 
other commercial considerations. 

 ضرع ميدقتب نیمزلم نوكن نل هب لومعملا نوناقلا بجومبً احومسم نوكي امدنع 10-7
 ضفر انل زوجيو )ةلماعملا ءاھنإب قلعتي امیف كلذ يف امب( مكعم تلاماعملا راعسأ
 .صوصخلا هجو ىلعو .قبسملا انريدقت بسح تقو يأ يف راعسأ ضرع ميدقت
 وأ ينامتئلاا مكعضو ساسأ ىلع تاقفصلا ماربإ وأ راعسلأا ضرع ضفر انل زوجي
 بلطلا ميدقت هنع ةباینلاب متي يذلا طسولأا قرشلا HSBC لیمعل ينامتئلاا عضولا
  .ةیلاملا تارابتعلاا نم كلذ ریغو

  
11. Appropriateness 11- ةمئلاملا  
11.1 The Parties agree that insofar as the Products comprise shares in 

companies admitted to trading on a regulated market, an equivalent 
third country market or a multilateral trading facility, in accordance with 
COBS 10A.4.1R, HSBC is not required to assess the appropriateness of 
the Services or Products. 

 تاكرشلا يف مھسلأا تاجتنملا هیف لكشت يذلا ردقلاب هنأب فارطلأا قفاوي 11-1
 وأ ثلاث دلب يف ئفاكم قوس يف وأ ،ةمظنملا قوسلا يف لوادتلاب اھل حومسملا
 ةمئلام مییقتب HSBC بلاطت لا ،1-4-أCOBS 10 ـلً اقفو ددعتم يراجت لیھست
  .تاجتنملا وأ تامدخلا

11.2 When providing Services or Products under these Terms, HSBC may be 
under a regulatory obligation to consider whether those services and/or 
products are appropriate to you. In determining whether a service 

 مازتللا HSBC عضخت دق طورشلا هذھ بجومب تاجتنملا وأ تامدخلا ميدقت دنع 11-2
 ديدحت يفو .مكل ةمئلام تاجتنملا وأ/و تامدخلا هذھ تناك اذإ ام ةساردل يمیظنت
 مكتفرعم ىرخأ رومأ نیب نم سردن فوس مكلً ابسانم جتنم وأ/و ةمدخ تناك اذإ ام
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and/or product is appropriate to you, we will consider, amongst other 
things, your knowledge and experience in the investment field relevant 
to the particular service and/or product. In accordance with COBS 
10A.2.3 EU HSBC is entitled to assume that a Professional Client has the 
necessary experience and knowledge in order to understand the risks 
involved in relation to those particular investment services or 
transactions, or types of transaction or product, for which such 
Professional Client is so classified.  

 كولس لیلدلً اقفو .نیعم جتنم وأ/و ةمدخل ةلصلا يذ رامثتسلاا لاجم يف مكتربخو
 هيدل فرتحم لیمع مكنأ ضارتفلااب HSBC لوخت يبورولأا داحتلاا .3-2-أ 10 لامعلأا
 تامدخلا كلتب قلعتي امیف ةيوطنملا رطاخملا مھف لجأ نم ناتمزلالا ةفرعملاو ةربخلا
 فینصت مت هلجلأ يذلا جتنملا وأ ةلماعملا عون وأ ةینعملا ةيرامثتسلاا تلاماعملا وأ

   .فرتحملا لیمعلا اذھ

11.3 We will ask you for information in order to assess the appropriateness 
of a Service or Product for you (where required to do so under the FCA 
rules). If you fail to provide us on request all information regarding your 
knowledge and experience in the investment field relevant to the 
product(s) or service(s) offered, we may be unable to determine 
appropriateness and so may decline to provide you the Service or 
transact the Product with you. This information may include, where 
relevant, information on the types of services, transactions and 
investments with which you are familiar, the nature, volume and 
frequency of your transactions and the period over which they have 
been carried out, and the level of your education, profession or former 
profession. For the purposes of this Clause 11, "you" and "your" mean 
the person or persons acting as the decision-maker to enter into 
transactions (on behalf of HBME). 

 ثیح( مكل جتنملا وأ ةمدخلا ةمئلام مییقت لجأ نم تامولعملا مكنم بلطن فوس 11-3
 انديوزت يف متقفخأ لاح يفو .)يلاملا كولسلا ةئیھ دعاوق بجومبً ابولطم كلذ نأ

 رامثتسلاا لاجم يف مكتربخو مكتفرعمب ةقلعتملا تامولعملا ةفاكب بلطلا دنع
 ديدحت نم نكمتن لا دق ةمدقملا )تامدخلا( ةمدخلا وأ )تاجتنملا( جتنملاب ةقلعتملا
 تامولعملا هذھ نمضتت دقو .مكل جتنملا ةلماعم وأ ةمدخلا ميدقت ضفرن دقو ةمءلاملا

 اھنوفرعت يتلا تارامثتسلااو تلاماعملاو تامدخلا عاونأ نع تامولعم ءاضتقلاا دنع
 مكمیلعت ىوتسمو اھذیفنت اھیف مت يتلا ةرتفلاو مكتلاماعم راركتو اھمجحو اھتعیبطو
 صخشلا هب دصقي "مكب "و متنأ 11 دنبلا اذھ ضارغلأ .ةقباسلا مكتنھم وأ مكتنھمو
 لیمع نع ةباینلاب"( تلاماعملا يف لوخدلل رارقلا عناصك نوفرصتي نيذلا صاخشلأا وأ

HSBC طسولأا قرشلا(.  

11.4 We may ask you for confirmation that in accordance with the Applicable 
Law in the UAE you have assessed the knowledge and experience of 
each HBME Customer in the investment field relevant to the specific type 
of product and/or service offered and that you consider that the specific 
type of product and/or service is appropriate for that HBME Customer. 
If you fail to provide us with this confirmation, we may decline to provide 
you the Service or transact the Product with you.  

 ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود يف هب لومعملا نوناقللً اقفو هنأً ادیكأت مكنم بلطن دق 11-4
 لاجم يف طسولأا قرشلا HSBC ىدل لیمع لك ةربخو ةفرعم مییقتب متمق
 نوربتعت مكنأو ةنیعم تامدخ /ةمدخ وأ/و تاجتنم /جتنم عونل ةلصلا يذ رامثتسلاا
 قرشلا HSBC لیمع لجأ نم مئلام تامدخ /ةمدخ وا/و تاجتنم /جتنم عون نأب
 وأ ةمدخلاب مكديوزت ضفرن دق تامولعملا هذھب انديوزت يف مكقافخإ ىدلو .طسولأا
  .مكعم جتنملا ةلماعم

11.5 You undertake to notify HSBC immediately if any of the information 
provided under Clauses 11.3 or 11.4 changes in any respect. 

 بجومب ةمدقملا تامولعملا ىلع رییغت أرط لاح يفً اروف HSBC غلابإب نودھعتت 11-5
  .اھبناوج نم بناج يأ يف 4.11 وأ 3.11 دونبلا

11.6 Where the FCA rules permit, we will not consider the appropriateness of 
a Product or Service to you in relation to Non-complex Investments. 

 جتنملا ةمءلام ىدم رابتعلاا نیعب عضن نل يلاملا كولسلا ةئیھ دعاوق حمست ثیح 11-6
  .ةدقعملا ریغ تارامثتسلااب قلعتي امیف مكل ةمدخلا وأ

  
12. Settlement 12- ةيوستلا  
12.1 The Parties agree that settlement will be performed by a third party firm 

(the “Third Party Custodian”) pursuant to a separate agreement. 
 نم ظفحلا نیمأ"( ثلاث فرط ةكرش ةطساوب ةيوستلا متت نأ ىلع نافرطلا قفتي 12-1

  .ةلصفنم ةیقافتا ماكحلأً اقفو )"ثلاث فرط
12.2 Accounts shall be due for settlement and/or delivery on the date shown 

on the confirmation. It is your responsibility to ensure that money due 
to HSBC is paid and/or that documents are delivered to HSBC in good 
order by the due date for settlement. 

 .دیكأتلا يف نیبملا خيراتلا يف اھمیلست وأ/و ةيوستلل ةقحتسم تاباسحلا نوكت 12-2
 وأ/و HSBC ىلإ ةقحتسملا لاوملأا ديدست نامض ةیلوؤسم مكقتاع ىلع عقيو
  .ةيوستلا قاقحتسا خيرات لولحب ةدیج ةلاحب HSBC ىلإ تادنتسملا میلست
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12.3 If you make any payment under these Terms which is subject to any 
deduction or withholding whatsoever, you shall pay to HSBC such 
additional amount as is necessary to ensure that the amount actually 
received by HSBC will equal the full amount HSBC would have received 
had no such deduction or withholding been made. Any payment made 
by HSBC under these Terms which is subject to any deduction or 
withholding whatsoever will be made by HSBC less such deduction or 
withholding. 

 تاعاطتقا وأ تاموصخ يلأً اعوضخ طورشلا هذھ بجومب ةعفد يأ مكدادس لاح يف 12-3
 نامضل يرورضلا بسح يفاضلإا غلبملا HSBC ىلإ عفدلا مكیلع بترتي تناكً ايأ
 هملتست فوس HSBC تناك يذلا لماكلا غلبملا يواسي غلبمً ایلعف HSBC ملاتسا
 بجومب HSBC ةطساوب ةددسم ةعفد يأ .عاطتقلاا وا مصخلا اذھ لثم متي مل ول

 HSBC لبق نم اھديدست متي ،ناكً ايأ عاطتقا وأ مصخ يلأ عضخت يتلاو طورشلا هذھ
  .عاطتقا وأ مصخ يأ صقان

12.4 In placing an Order and entering into a transaction, you will be deemed 
to have authorised us to credit or debit any amounts owed to you or 
owed by you (as applicable) on the agreed payment date (the 
"Settlement Date") to or from the bank account(s) provided by you in 
accordance with your standard settlement instructions or direct debit 
authority (as applicable and each as amended or supplemented from 
time to time), even if this results in such account being overdrawn or 
any credit limit applicable to you being exceeded. 

 غلابم يأ دیقب انضيوفتب متمق مكنأب نوربتعت ةلماعم يأ ماربإو بلط يأ ميدقت ىدل 12-4
 ديدستلا خيرات يف )قبطنملا بسح( نيدم وأ نئادك مكیلع ةنيدم وأ مكل ةنيدم
 ةمدقملا ةیكنبلا تاباسحلا /باسحلا نم وأ ىلإ )"ةيوستلا خيرات"( هیلع قفتملا
 كب ةصاخلا رشابملا مصخلا ةطلس وأ ةیسایقلا ةيوستلا تامیلعتلً اقفو مكلبق نم
 لعج ىلإ كلذ ىدأ ول ىتح )رخلآ نیح نم لیمكت وأ ليدعت لكو قبطنملا بسح(
   .مكیلع قبطنملا ينامتئلاا دحللً ازواجتم وأً افوشكم باسحلا

12.5 We shall be entitled to charge interest in respect of such amounts due 
and owing by you from the Settlement Date until the date such funds 
are made available by you (at such rate of interest as we may notify you 
of from time to time acting in good faith and in a commercially 
reasonable manner). 

 مكلبق نم ةنيدملاو ةقحتسملا غلابملا هذھب قلعتي امیف ةدئاف دیقب نیلوخم نحن 12-5
 ةدئافلا رعسب( مكلبق نم لاوملأا هذھ ریفوت خيرات ةياغل ةيوستلا خيرات نمً ارابتعا
  .ً)ايراجت ةلوقعم ةقيرطبو ةینلا نسحب فرصتلاو رخلآ تقو نم هب مكغلبن دق يذلا

12.6 In the event of any settlement delay (that is, you do not pay amounts 
owing to us under Clauses 12 and/or 17), HSBC retains the right, if it 
considers it reasonable to do so, to close out the whole or part of the 
outstanding position. 

 بجومب انل ةنيدملا غلابملا اوددست مل مكنأ يأ( ةيوستلا يف ریخأت يأ لاح يف 12-6
 قلاغإ كلذب مایقلا لوقعملا نم هنأ تأترا نا اھقحب HSBC ظفتحت )17 أ/و 12 دونبلا

  ً.ایئزج وأً ایلك ةقلعملا ءارشلا ةیلمع

  
13. Confirmations 13- تادیكأتلا   
13.1 Following execution of each transaction carried out pursuant to these 

Terms, we will provide you with the key details of the transaction. Unless 
provided to you by a third party, we may also subsequently provide you 
with more detailed information regarding such transactions. The way in 
which we provide you with information will depend on the type of 
transaction and the way in which it was transacted and we may agree 
or otherwise notify you in advance of how such information will be 
provided. On your request, we will supply information about the status 
of your transaction. 

 مكديوزت ىلع لمعن فوس طورشلا هذھ بجومب ترج ةلماعم لك ذیفنت دعب 13-1
 رفون دقو ثلاث فرط ةطساوب مكل اھميدقت متي مل ام .ةلماعملل ةیسیئرلا لیصافتلاب
 مكل انديوزت ةقيرط دمتعتو .تلاماعملا هذھب قلعتتً لایصفت رثكأ تامولعمً اقحلا مكل
 مكغلبن رخآ لكشب وأ قفاون دقو اھب لماعتلا ةقيرطو ةلماعملا عون ىلع تامولعملاب
 لوح تامولعملا ميدقت ىلع لمعن فوسو تامولعملا هذھ ميدقت ةقيرطبً اقبسم
  .مكتلماعم عضو

13.2 You must ensure that any information provided to you under Clause 13.1 
is promptly provided to the relevant HBME Customer. For the avoidance 
of doubt we will not provide any information under Clause 13.1 to any 
HBME Customer. 

 اھميدقت متي 13.1 دنبلا اذھ بجومب مكل ةمدقم ةمولعم يأ نأ نامض مكیلع نیعتي 13-2
 تامولعم يأ مدقن نل كشلا يفلاتلو .طسولأا قرشلا HSBC لیمع ىلإً اروف
  .طسولأا قرشلا HSBC لیمع يأ ىلإ 1.13 دنبلا بجومب
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13.3 Any question, matter or dispute in relation to the terms of a transaction 
must be raised by you orally or in writing forthwith upon receipt by you 
of the information provided in respect of that transaction, failing which, 
in the absence of manifest error, such information shall be conclusive 
and binding on you. For the avoidance of doubt we will not receive any 
question, matter or dispute from any HBME Customer. 

 وأً ایھفش ةلماعملا طرشب قلعتي امیف عازن وأ ةلأسم وأ لاؤس يأ حرط مكیلع بجي 13-3
 لاح يف لاإو ةلماعملاب قلعتي امیف ةمدقملا تامولعملا مكملاتسا دعبً اروفً ایطخ
 كشلا يفلاتلو .مكل ةمزلمو ةیئاھن تامولعملا هذھ نوكتس حضاو أطخ دوجو مدع
 .طسولأا قرشلا HSBC لیمع نم فلاخ وأ ةلأسم وأ لاؤس يأ ملتسن نل
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Part 3 – Our policies, governance and commitments تامازتللااو ةمكوحلاو انتسايس -3 ءزجلا  
  
14. Execution 14- ذيفنتلا  
14.1 In relation to the execution of Orders in Products for you, HSBC may be 

under a regulatory duty to take all sufficient steps to obtain the best 
possible result for you, taking into account price, costs, speed, likelihood 
of execution and settlement, size, nature or any other relevant 
considerations. This is known as "Best Execution". In account of the 
fact that HBME Customers may have been classified by HBME as retail 
clients, where operationally possible, Best Execution may be determined 
in terms of the total consideration, representing the price of the financial 
instrument and the costs related to execution, including relevant 
expenses incurred by HBME directly related to the execution of the 
order, including execution venue fees, clearing and settlement fees and 
any other fees paid to third parties involved in the execution of the order. 

 يميظنت بجاول HSBC عضخت دق مكحلاصل تاجتنملا يف تابلطلا ذيفنتب قلعتي اميف 14-1
 رعسلا ةاعارمو مكحلاصل ةجيتن لضفأ ىلع لوصحلل ةيفاكلا تاوطخلا عيمج ذاختا يف
 اذهو .ىرخأ تارابتعا يأ ةعيبطو مجحو ةيوستلاو ذيفنتلا ةيلامتحاو ةعرسو فيلاكتو
 قرشلا HSBC ءلامع نأ ةقيقح رابتعلاا نيعب عضولا عم ."لضفلأا ذيفنتلا" ـب فرعي
 ثيحو .ةئزجت ءلامع مهنأ ىلع طسولأا قرشلا HSBC ةطساوب نوفنصي دق طسولأا
 ثيح نم لضفلأا ذيفنتلا ديدحت متي دق ةيليغشتلا ةيحانلا نم اًنكمم كلذ نوكي
 ذيفنتلاب ةقلعتملا فيلاكتلاو ةيلاملا ةادلأا رعس لثمي يذلا يلاملا لباقملا يلامجإ
 لكشب طسولأا قرشلا HSBC لبق نم ةدبكتملا ةلصلا تاذ تاقفنلا كلذ يف امب
 ةصاقملا موسرو ذيفنتلا ناكم موسر كلذ يف امب بلطلا ذيفنتب قلعتي اميف رشابم
  .بلطلا ذيفنتب ةطبترملا ريغلا ىلإ عفدت موسر يأو ةيوستلاو

14.2 Where we are under a regulatory duty to do so, we will provide you with 
a statement providing summary information on our Best Execution Policy 
(the "Statement"). Such Statement, which includes asset class 
annexes, sets out when the Best Execution requirements will apply. 

 نايبب مكديوزت ىلع لمعن فوس كلذب مايقلل يذيفنتلا بجاولل نيعضاخ انك لاح يف 14-2
 نمضتي فوسو )"نايبلا"( لضفلأا ذيفنتلل انتسايس ىلع ةزجوملا تامولعملا مدقي

  .لضفلأا ذيفنتلا طورش قيبطت تقو ىلع صني لوصلأا ةئف تاقحلم نايبلا اذه

14.3 We may in addition provide you with a summary disclosure statement 
(the "Summary"). 

  )"زجوملا"( زجوملا حاصفلإا نايبب مكديوزت ىلإ ةفاضلإاب انل زوجي 14-3

14.4 We may update the Statement and the Summary from time to time. 14-4 رخلآ نيح نم زجوملاو نايبلا ديدحت انل زوجي.  
14.5 Where they are provided, the Statement and, where applicable, the 

Summary will be made available at 
http://www.gbm.hsbc.com/financial-regulation/market-
structure/mifid/policies-disclosures, or such other website as 
notified to you by us. You should read the Statement and Summary 
carefully.  

 //:http:عقوملا ىلع هتحاتإ متي زجوملا اًقبطنم نوكي ثيحو ،ميدقت امدنعو 14-5
-regulation/market-www.gbm.hsbc.com/financial
 disclosures-tructure/mifid/policiessام قفو تنرتنلإا ىلع رخآ عقوم يأ وأ 
  .ةيانعب زجوملاو نايبلا ةءارق مكيلع نيعتي .هب مكغلبن

14.6 You must ensure that the relevant website link containing the Statement 
and, where applicable, the Summary provided to you under Clauses 14.2 
and 14.3 are provided to the HBME Customers at the time of their 
application for access to the Platform. You must inform the HBME 
Customers of the importance of reading this information carefully. For 
the avoidance of doubt, we will not provide any information under 
Clauses 14.2 or 14.3 to any HBME Customer.  

 نوكي ثيحو نايبلا نمضتي يذلا ينعملا عقوملا طبار ميدقت نم دكأتلا مكيلع نيعتيو 14-6
 قرشلا HSBC ءلامع ىلإ 3.14 و 2.14 دونبلا بجومب مكيلإ مدقملا زجوملا اًقبطنم
 ىلع لمعن نل كشلا يفلاتلو .ةيانعب تامولعملا هذه ةءارق مهملا نمو طسولأا
 HSBC ءلامع نم ليمع يأ ىلإ 3.14 و 2.14 دونبلا بجومب ةمولعم يأ ميدقت
  .طسولأا قرشلا

14.7 HSBC owes no duties to you in respect of Best Execution, other than as 
set out in the FCA rules, and any other duties are expressly excluded. 

 فلاخ لضفلأا ذيفنتلاب قلعتي اميف مكهاجت تابجاو يأ HSBC ىلع بترتي لا 14-7
 اهداعبتسا متي ىرخأ تابجاو يأو ،يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق يف هيلع صوصنملا

  .ةحارص
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14.8 By signing these Terms, you hereby expressly consent to any 
Services offered to you under these Terms being subject to our 
Best Execution Policy. 

 مكل ةحونمم تامدخ يأ ىلع ةحارص نوقفاوت متنأ طورشلا هذه ىلع عيقوتلاب 14-8
  .لضفلأا ذيفنتلا ةسايس ىلإ ةعضاخ اهرابتعاب طورشلا هذه بجومب

14.9 We may aggregate your Orders with the Orders of other clients, HSBC 
or any HSBC Group company. When doing so in relation to Orders for 
Products, HSBC must reasonably believe that it is unlikely that this will 
work to the overall disadvantage of the relevant clients. However, the 
effect of the aggregation may operate on some occasions to your 
disadvantage. 

 يف ةكرش يأ وأ HSBC ـل نيرخلآا ءلامعلا تابلط عم مكتابلط عيمجت انل زوجي 14-9
 دقتعت تاجتنملا صخي اميف تابلطلاب قلعتي اميف كلذب مايقلا دنعو .HSBC ةعومجم

HSBC ءلامعلاب ماعلا ررضلا ىلإ اذه يدؤي نأ لمتحملا ريغ نم هنأ لوقعم لكشب 
  .كحلاصل ريثأت تابسانملا ضعب يف عيمجتلل نوكي دق كلذ عمو .نيينعملا

14.10 HSBC may execute your Orders on a Trading Venue; however, HSBC 
may also execute your Order outside of a Trading Venue (for example, 
when we are acting as principal and execute your order from our own 
inventory or where we execute your Order directly with another market 
participant). 

 ذيفنت اًضيأ HSBC ـل نكمي كلذ عمو لوادتلا ناكم يف كتابلط ذيفنت HSBC ـل زوجي 14-10
 كبلط ذفننو ليصأك فرصتن امدنع لاثملا ليبس ىلع( لوادتلا ناكم جراخ كتابلط
  .)رخآ قوس يف كراشم عم رشابم لكشب كبلط ذفنن ثيحو اننوزخم نم

14.11 By signing these Terms, you hereby expressly consent to HSBC 
executing your Orders outside of a Trading Venue. 

 جراخ مكبلطل HSBC ـل ذيفنت ىلع ةحارص نوقفاوت متنأ طورشلا هذه ىلع عيقوتلاب 14-11
  .لوادتلا ناكم

14.12 If you trade shares with us, you may give us an instruction to buy or sell 
at a specified price or better during a specified period of time (a "Limit 
Order"). Where you place a Limit Order in respect of a share admitted 
to trading on a regulated market (for example, The London Stock 
Exchange) or traded on a Trading Venue and we are not immediately 
able to execute at the relevant price, we are ordinarily under a 
regulatory obligation to publicly display the order, for example by 
submitting the order for execution to a Trading Venue to increase the 
chances of earliest possible execution. 

 ددحم رعسب عيب وأ ءارشل تاميلعتلا ميدقت مكل نكمي انعم مهسلأل مكلوادت لاح يف 14-12
 ددحم بلط نومدقت ثيحو .)"ددحم بلط"( ةددحملا ةينمزلا ةرتفلا للاخ لضفأ وأ
 ندنل ةصروب لاثملا ليبس ىلع( مظنم قوس يف اهلوادتب فرتعم ةصحب قلعتي اميف
 ذيفنتلا ىلع اًروف نيرداق ريغ نحنو لوادتلا ناكم يف اهلوادت وأ )ةيلاملا قارولأل
 اًنلع بلطلا ضرعل يميظنتلا مازتللااب نيمزلم نوكن ام ةداع نحن بسانملا رعسلاب
 ذيفنتلا صرف ةدايزل لوادتلا ناكم ىلإ ذيفنتلا لجأ نم بلطلا ميدقت قيرط نع لاًثم
  .نكمم تقو برقأ يف

14.13 By signing these Terms you expressly instruct us not to make 
your limit order public. 

  .اًماع دودحملا مكبلط لعج مدع ةحارص انم نوبلطت متنأ طورشلا هذه عيقوتب 14-13

  
15. Conflicts of interest 15- حلاصملا براضت  
15.1 Situations can arise where our interests, or those of our staff, conflict 

with your interests or where your interests compete with those of our 
other clients. 

 ضراعتت وأ انيفظوم حلاصم عم انحلاصم ضراعتت ثيح فقاوم أشنت نأ نكمملا نم 15-1
  .نيرخلآا ءلامعلا حلاصم عم مكحلاصم سفانتت ثيح وأ مكحلاصم عم

15.2 We will make available to you a description of our Conflicts of Interest 
Policy through our website http://www.gbm.hsbc.com/financial-
regulation/market-structure/mifid/policies-disclosures or such 
other website as notified to you by us. You must ensure that the relevant 
website link containing the description of our Conflicts of Interest Policy 
provided to you under this Clause 15.2 is provided to the HBME 
Customers at the time of their application for access to the Platform. For 
the avoidance of doubt we will not provide any information under this 
Clause 15.2 to any HBME Customer. 

 :ينورتكللإا عقوملا ربع حلاصملا براضت ةسايس فصو ىلع علاطلاا مكل حيتن 15-2
-rketregulation/ma-http://www.gbm.hsbc.com/financial

disclosures-structure/mifid/policies ام بسح تنرتنلإا ىلع رخآ عقوم يأ وأ 
 ىلع يوتحي يذلا تنرتنلإا عقوم طبار ميدقت نم دكأتلا مكيلع بجي .هب مكملعن
 HSBC ءلامع ىلإ 2.15 دنبلا بجومب مكل ةمدقملا حلاصملا براضت ةسايس فصو
 نل كشلا يفلاتل .ةصنملا ىلإ لوصولل مهبلط ميدقت تقو يف طسولأا قرشلا
 HSBC ءلامع نم ليمع يأ ىلإ 2.15 دنبلا بجومب تامولعم يأ ميدقت ىلع لمعن
  .طسولأا قرشلا
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15.3 Our Conflicts of Interest Policy is a policy we maintain, setting out the 
circumstances which may constitute or may give rise to a conflict of 
interest, the procedures we will follow and the measures we will adopt 
to prevent or manage such conflicts (our "Conflicts of Interest 
Policy"). Where you request, we will provide you with further 
information on our Conflicts of Interest Policy. For the avoidance of 
doubt, we will not receive any requests from, or provide any information 
to, any HBME Customer. 

 دق يتلا فورظلا ددحت اهب ظفتحن ةسايس يه حلاصملا براضتب ةصاخلا انتسايس نإ 15-3
 يتلا ريبادتلاو اهعابتا نيعتي يتلا تاءارجلإاو حلاصملا براضت ىلإ يدؤت دق وأ لكشت
 دنعو .)"حلاصملا براضت ـب ةصاخلا انتسايس"( ضراعتلا اذه ةجلاعم وأ عنمل اهدمتعن

 حلاصملا براضت ةسايس لوح تامولعملا نم ديزملاب مكديوزت ىلع لمعنس مكبلط
 يأ ىلإ تامولعم يأ ميدقت وا نم تابلط يأ ملتسن نل كشلا يفلاتلو .انب ةصاخلا
  .طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع

15.4 Whilst we take all appropriate steps to identify and to prevent or manage 
conflicts of interest, where we are not reasonably confident that our 
arrangements are sufficient to ensure that risk of damage to your 
interests will be prevented, we will disclose to you the nature of the 
conflict and the steps that we have taken to mitigate the risk before 
undertaking business with you. 

 امدنع حلاصملا براضت يأ ةجلاعم وأ عنمو ديدحتل ةبسانملا تاوطخلا عيمج ذختن امنيب 15-4
 مكحلاصمب رارضلإا رطخ عنم نامضل ةيفاك انتابيترت نأب لوقعم لكشب نيقثاو نوكن لا
 رطخلا نم فيفختلل اهانذختا يتلا تاءارجلإاو براضتلا ةعيبط مكل فشكن فوس
 .مكعم لمعلاب علاطضلاا لبق

  
16. Recording and monitoring of communications 16- تلااصتلاا ةبقارمو ليجست  
16.1 In certain circumstances, communications in relation to these Terms 

(including emails, voicemail, online chat conversations, telephone calls 
and website usage records) as well as paper correspondence such as 
envelopes or packages may be monitored, recorded or inspected (as 
appropriate) using monitoring devices or other technical or physical 
means. The monitoring of communications may take place where 
deemed necessary for purposes permitted by law from time to time, 
including, without limitation, to record evidence of business transactions 
and so as to ensure compliance with HSBC's regulatory obligations and 
its policies and procedures. 

 ديربلا لئاسر كلذ يف امب( طورشلا هذهب ةقلعتملا تلااصتلاا فورظلا ضعب يف 16-1
 ةيفتاهلا تاملاكملاو تنرتنلإا ربع ةشدردلا تاثداحمو يتوصلا ديربلا ينورتكللإا
 تافلغملا لثم ةيقرولا تلاسارملا نع لاًضف )تنرتنلإا عقوم مادختسا تلايجستو
 ةزهجأ مادختساب )ءاضتقلاا بسح( اهصحف وأ اهليجست وأ اهتبقارم نكمي مزرلا وأ
 ربتعي ثيح تلااصتلاا ةبقارم متي دق .ىرخلأا ةيداملا وأ ةينقتلا لئاسولا وأ ةبقارملا

 لا لاًثم كلذ يف امب رخلآ نيح نم نوناقلا بجومب اهب حومسملا ضارغلأل اًيرورض
 ـل ةيميظنتلا حئاولل لاثتملاا نامضل كلذو ةيراجتلا تلاماعملا ليلد ليجستل اًرصح

HSBC اهتاءارجإو اهتاسايسو.  

16.2 As required by Applicable Law, HSBC will record telephone conversations 
and electronic communications that result in transactions or that may 
result in transactions in the Products. 

 ىلإ يدؤت يتلا ةينورتكللإا تلاسارملاو ةيفتاهلا تاثداحملا ليجستب HSBC موقيس 16-2
 نوناقلا هيضتقي امل اًقفو كلذو تاجتنملا يف تلاماعملا نم ةجتانلا وأ تلاماعم
  .اهب لومعملا ةيميظنتلا حئاوللاو

16.3 Where HSBC is required to record communications under the FCA rules, 
a copy of the recording of the communications referred to in Clause 16.2 
will be made available to you on request for a period of five years from 
the date of the communication. The FCA may request that we retain 
certain or specific records for longer than five years and, if it does, the 
records retained as a result of such an FCA request will be available to 
you for a period of up to seven years. 

 حاتي ،يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب تلااصتلاا ليجست HSBC بلطت امدنع 16-3
 5 ةدمل بلطلا دنع 2.16 دنبلا يف اهيلإ راشملا تلااصتلاا ليجست نع ةروص مكل

 ظافتحلاا يلاملا كولسلا ةئيه مكنم بلطت دقو .تلااصتلاا خيرات نم تاونس
 تلاجسلا ةحاتإ متي كلذ مت نإو تاونس 5 نع ديزت ةدمل ةددحم وأ ةنيعم تلاجسب
  .تاونس عبس ىلإ لصت ةدمل يلاملا كولسلا ةئيه بلطل ةجيتن اهب ظفتحملا

16.4 Any telephone conversations and electronic communications that are 
recorded in accordance with this Clause 16 may be recorded without use 
of a warning tone or other notification. 

 نود 16 دنبلا اذهل اًقفو ةينورتكلإ تلااصتا وأ ةيفتاه تاثداحم يأ ليجست زوجي 16-4
  .رخآ راعشإ يأ وأ ريذحتلا ةمغن مادختسا
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16.5 All recordings and other records shall be and remain our sole property. 
We may use such recordings and other records as evidence in court or 
other proceedings. 

 تلايجستلا هذه مادختسا انل نكميو .انل اًكلم تلاجسلاو تلايجستلا ةفاك لظت 16-5
  .ىرخلأا تاءارجلإا وأ ةمكحملا يف ليلدك ىرخلأا تلاجسلاو

  
17. Costs and charges 17- موسرلاو فيلاكتلا  
17.1 Information on our costs and charges in relation to Products and our 

Services (including, where relevant, broker commissions, taxes, 
settlement and other fees) ("Costs and Charges") are available on our 
website http://www.gbm.hsbc.com/financial-
regulation/market-structure/mifid/policies-disclosures or such 
other website as notified to you by us, and these are prepared in 
accordance with Applicable Law. You must ensure that the relevant 
website link containing the information provided to you under this Clause 
17.1 is provided to the HBME Customers at the time of their application 
for access to the Platform. For the avoidance of doubt, we will not 
provide any information under this Clause 17.1 to any HBME Customer. 

 يف امب( انتامدخو تاجتنملاب قلعتي اميف موسرلاو انفيلاكت نع تامولعملا رفوتت 17-1
 )ىرخلأا موسرلاو ةيوستلاو بئارضلاو طيسولا ةلومع ءاضتقلاا دنع كلذ
 :تنرتنلإا ىلع انعقوم ىلع )"موسرلاو فيلاكتلا"(
-regulation/market-http://www.gbm.hsbc.com/financial
 disclosures-tructure/mifid/policiess ام بسح تنرتنلإا ىلع رخآ عقوم يأ وأ 
 نم دكأتلا مكيلع بجيو .قبطملا نوناقلا بجومب اهدادعإ مت دقو هب مكملعن
 دنبلا بجومب مكل ةمدقملا تامولعملا نمضتي يذلا ينورتكللإا عقوملا طبار ميدقت

 ىلإ لوصولا بلطب مهمدقت تقو طسولأا قرشلا HSBC ءلامع ىلإ 1.17
 1.17 دنبلا اذه بجومب تامولعم يأ ديوزت ىلع لمعن نل كشلا يفلاتلو .ةصنملا
  .طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع يأ ىلإ

17.2 Where required by Applicable Law, the information under Clause 17.1 
will provide for separate evidence of Costs and Charges where a Service 
is packaged with another service or product, or is provided as a condition 
for the same agreement or package. 

 دنبلا يف ةدراولا تامولعملا مدقت قبطملا نوناقلا بجومب اًبولطم نوكي ثيح 17-2
 جتنم وأ ةمدخ عم ةمدخلا عيمجت مت ثيح موسرلاو فيلاكتلا نع لاًصفنم لاًيلد 1.17

  .ةمزرلا وأ ةيقافتلاا سفنل طرشك ةمدقم وأ رخآ

17.3 You agree to pay HSBC, on demand, such Costs and Charges that could 
be reasonably anticipated and that we have properly incurred in the 
provision of Services under these Terms.  For the avoidance of doubt, 
the Third Party Custodian (not HBSC) will collect any UK stamp duty 
applicable to any Product payable by you.  

 يتلا ةروكذملا موسرلاو فيلاكتلا بلطلا دنع HSBC ىلإ عفدلا ىلع نوقفاوت متنأ 17-3
 ميدقت يف بسانملا لكشلاب انلبق نم ةدبكتملاو لوقعم لكشب اهعقوت نكمي
 فرطلا نم ظفحلا نيمأ لمعي كشلا يفلاتلو .طورشلا هذه بجومب تامدخلا
 ىلع ةقبطنملا ةدحتملا ةكلمملل ةغمد موسر يأ عمج ىلع )HSBC سيل( ثلاثلا
  .مكلبق نم عفدلا ةبجاو نوكت جتنم يأ

17.4 You shall be responsible for payment of all taxes due and for the making 
of all claims in relation thereto. 

 تابلاطملا ةفاك ديدستو ةقحتسملا بئارضلا عيمج عفد نع ةيلوؤسملا نولمحتت 17-4
   .اهب ةقلعتملا

  
18. Fees, commissions or non-monetary benefits that we may receive 

or pay 
  .اهعفدن وأ اهملتسن دق يتلا ةيدقنلا ريغ ايازملا وأ تلاومعلاو موسرلا -18

18.1 HSBC may pay or receive fees, commissions or non-monetary benefits 
to and from a company in the HSBC Group or other third party where 
permitted by the FCA rules. HSBC will provide you with separate 
disclosure of the essential arrangements relating to such fees, 
commissions or non-monetary benefits where it is required to do so 
under Applicable Law. You consent to us retaining such commissions, 
rebates or other benefits. 

 نمو ىلإ ةيدقن ريغ عفانم وأ تلاومع وأ موسر ملاتسا وأ عفد HSBC ـل نكمي 18-1
 .يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق حمست ثيح ثلاث فرط وأ HSBC ةعومجم يف ةكرش
 موسرلا هذهب ةقلعتملا ةيساسلأا تابيترتلا نع لصفنم حاصفإ HSBC مكل مدقت
 بجومب كلذب مايقلا اًبولطم نوكي امدنع ةيدقنلا ريغ عفانملا وأ تلاومعلا وأ
 وأ تاموسحلا وأ تلاومعلا هذهب انظافتحا ىلع نوقفاوت متنأ .قبطملا نوناقلا
  .عفانملا نم اهريغ

18.2 Information on our general approach relating to these arrangements can 
be accessed through our website 
http://www.gbm.hsbc.com/financial-regulation/market-

 للاخ نم تابيترتلا هذهب قلعتملا ماعلا انجهن لوح تامولعملا ىلإ لوصوملا نكمي 18-2
-http:// www.gbm.hsbc.com/financial :تنرتنلإا ىلع انعقوم

regulation/market-structure/mifid/policies-disclosures  رخآ عقوم يأ وأ 
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structure/mifid/policies-disclosures, or such other website as 
notified to you by us. You should read the notice carefully. We will also 
provide you with further details about such arrangements as they relate 
to particular services separately. You must ensure that the relevant 
website link containing the information provided to you under this Clause 
18.2 is  provided to the HBME Customers at the time of their application 
for access to the Platform. You must inform the HBME Customers of the 
importance of reading such information carefully. For the avoidance of 
doubt, we will not provide any information under this Clause 18.2 to any 
HBME Customer. 

 فوسو .ةيانعب راعشلإا ةءارق مكيلع نيعتيو .هب مكغلبن ام بسح تنرتنلإا ىلع
 لكشب ةنيعم تامدخب اهتلص ثيح نم تابيترتلا لوح ليصافتلا نم ديزملا مكل مدقن
 تامولعملا نمضتي يذلا ينورتكللإا عقوملا طبار ميدقت نم دكأتلا بجي .لصفنم
 مهمدقت تقو طسولأا قرشلا HSBC ءلامع ىلإ 2.18 دنبلا بجومب مكل ةمدقملا
 ةيمهأب طسولأا قرشلا HSBC ءلامع غلابإ يغبنيو .ةصنملا ىلإ لوصولا بلطب
 اذه بجومب تامولعم يأ مدقن نل كشلا يفلاتلو .ةيانعب تامولعملا هذه ةءارق
  .طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع يأ ىلإ 2-18 دنبلا

  
19. Confidentiality and data protection 19- تانايبلا ةيامحو ةيرسلا  
19.1 This Clause 19 shall apply unless otherwise agreed. 19-1 كلذ فلاخ ىلع قافتلاا متي مل ام 19 دنبلا اذه قيبطت متي.  
19.2 Each of the Parties to these Terms will at all times keep confidential any 

Confidential Information it may acquire in connection with these Terms 
except as otherwise permitted by these Terms. "Confidential 
Information" means all information of a confidential nature (which is 
either marked "confidential" or is clearly by its nature confidential) 
disclosed by one Party to the other in connection with these Terms 
together with Personal Data or Special Category Data (as those terms 
are defined under EC Directive 95/46/EC or the General Data Protection 
Regulation (EU) 2016/679, as applicable), relating to individuals such as 
your employees, representatives and agents and those of your affiliates, 
subsidiaries and third parties, including clients (if any). 

 ةيرس تامولعم يأ ةيرس ىلع ةظفاحملا طورشلا هذه فارطأ نم فرط لك ىلع 19-2
 كلذ فلاخب هب حومسم وه ام ءانثتساب طورشلا هذهب قلعتي اميف اهيلع لصحي دق
 تاذ تامولعملا ةفاك اهب دصقي "ةيرسلا تامولعملا" .طورشلا هذه بجومب
 مت )اهتعيبطب ةيرس نوكت وأ "يرس" ةملاع اهيلع عضو يتلاو( ةيرسلا ةعيبطلا
 ىلإ اًبنج طورشلا هذهب قلعتي اميف رخلآا فرطلا ىلإ فرط لبق نم اهنع فشكلا
 تاحلطصملا هذه فيرعت بسح( ةصاخلا ةئفلا تانايب وأ ةيصخشلا تانايبلا عم بنج
 داحتلاا( تانايبلا ةيامحل ةماعلا ةحئلالا وأ EC/95/46 يبرولأا داحتلاا هيجوت يف
 كيلثمم كيفظوم لثم دارفلأاب قلعتملا )قبطنملا بسح 2016/679 )يبرولأا
  .)دجو نإ( ءلامعلا مهيف نمب ريغلاو ةيعرفلاو ةعباتلا تاكرشلل نيعباتلاو كئلاكوو

19.3 The obligations in this Clause 19 shall not apply to any Confidential 
Information (other than Personal Data or Special Category Data) lawfully 
in a Party's possession otherwise than under or as a result of these 
Terms or coming into the public domain otherwise than by breach by 
any Party of its obligations contained in these Terms. 

 فلاخ( ةيرس تامولعم يأ ىلع 19 دنبلا اذه يف ةدراولا تامازتللاا قبطنت نل 19-3
 فرطلا ةزايح يف اًنوناق نوكت يتلا )ةصاخلا ةئفلا تانايب وأ ةيصخشلا تانايبلا
 يف تحبصأ وأ طورشلا هذه ةجيتن وأ طورشلا هذه بجومب وه ام فلاخ ةقيرطب
  .طورشلا هذه يف ةدراولا هتامازتللا فرطلا ةفلاخم ريغ ةقيرطب ماعلا لاجملا

19.4 Notwithstanding the provisions of Clause 19.2, HSBC and any Connected 
Company may collect, use, transfer, disclose or otherwise process 
Confidential Information for the following purposes (the "Purposes"): 

 قلعتت ةكرش يأو HSBC ـل زوجي 2.19 دنبلا يف ةدراولا ماكحلأا نع رظنلا فرصب 19-4
 ةيرسلا تامولعملا ةجلاعم رخآ لكشب وأ نع حاصفلإاو لقنو مادختساو عمج اهب
   .)"ضارغلأا"( ةيلاتلا ضارغلأل

19.4.1 in connection with the provision of goods or services to you (for 
example: administration and operation of your account(s) both 
online and offline, account/product underwriting, research, 
statistical analysis, testing and benchmarking against HSBC 
and/or any Connected Company's peer group); 

 ليغشتو ةرادإ :لاثملا ليبس ىلع( تامدخلا وأ علسلا ماكحأب قلعتي اميف 19-4-1
 /باسحلا يف ،باتتكلاا تنرتنإ نودبو تنرتنلإا ىلع )كتاباسح( كباسح
 لباقم ةنراقملا سسأ عضوو رابتخلااو يئاصحلإا ليلحتلاو ثاحبلأاو جتنملا

HSBC ةلصلا تاذ ةكرشلل ةريظن ةعومجم يأ وأ/و(   

19.4.2 in the operations of HSBC or any Connected Company 
(including, without limitation, credit and risk management, 
hedging against risk and managing customer demand, whether 

 ليبس ىلع كلذ يف امب( ةلص تاذ ةكرش يأ وأ HSBC كنب تايلمع يف 19-4-2
 ةرادإو رطاخملا دض طوحتلا رطاخملاو نامتئلاا ةرادإ رصحلا لا لاثملا
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expected or unexpected, system or product development and 
planning, insurance, audit and administrative purposes); 

 وأ ماظنلا ريوطت ةعقوتم ريغ وأ ةعقوتم تناك ءاوس ليمعلا بلاطم
  )ةيرادلإا ضارغلأاو تاباسحلا قيقدتو نيمأتلاو طيطختلاو جتنملا

19.4.3 to meet Compliance Obligations; 19-4-3 لاثتملاا تامازتلا ةيبلت  
19.4.4 to conduct Compliance Activity; 19-4-4 لاثتملاا طاشن ءارجإ  
19.4.5 to maintain HSBC's overall relationship with you; 19-4-5 كنبل ةيلكلا ةقلاعلا ىلع ةظفاحملا HSBC مكعم.  
19.4.6 as part of the disposal or reorganisation or the granting of 

security interests or encumbrances over the whole or any part 
of the business or assets of HSBC or any Connected Company, 
or the transfer or securitisation of any rights or obligations; and 

 لك ىلع ءابعأ وأ ةينيمأت حلاصم حنم وأ ميظنتلا ةداعإ وأ صلختلا نم ءزجك 19-4-6
 وأ اهب ةلصتم ةكرش يأ وأ HSBC لوصأ وأ ةيراجتلا لامعلأا نم ءزج وا
  .ةيلام قاروأ ىلإ تامازتللاا وأ قوقحلا ليوحت وأ لقن

19.4.7 in accordance with Clause 19.8. 19-4-7 8.19 دنبلل اًقفو.  
19.5 Confidential Information may be disclosed for the Purposes to any 

Connected Company (including their employees, directors and officers) 
as well as to the following recipients: 

 ىلإ كلذ يف امب( ةلص تاذ ةكرش يأ ضارغلأ ةيرسلا تامولعملا نع فشكلا زوجي 19-5
  :نييلاتلا نيملتسملا ىلإ كلذك )مهيلوؤسم وأ مهيريدم وأ مهيفظوم

19.5.1 any legal or regulatory Authorities in response to a request from 
them; 

  مهنم بلط ىلع درلاب ةيميظنت وأ ةينوناق ةطلس يأ 19-5-1

19.5.2 persons acting on your behalf, Infrastructure Providers, 
payment recipients, beneficiaries, account nominees, 
intermediaries, correspondent and agent banks, clearing 
houses, clearing or settlement systems, market counterparties, 
upstream withholding agents, swap or trade repositories, stock 
exchanges, and companies in which you have an interest in 
securities (where such securities are held by HSBC for you); 

 يملتسمو ةيتحتلا ةينبلا يدوزم مكنع ةباينلاب نوفرصتي نيذلا صاخشلأا 19-5-2
 كونبلاو ءاطسولاو تاباسحلا ىلع نينيعملاو نيديفتسملا تاعوفدملا
 ةلباقملا فارطلأاو ةيوستلا ةمظنأ وأ ةصاقملا فرغو ةليكولاو ةلسارملا
 تاعدوتسم وأ ةضياقملاو عبنملا نم عاطتقلاا ءلاكوو قوسلا يف
 يف ةصح اهيف مكيدل يتلا تاكرشلاو رامثتسلاا تاجتنم تاصروبو لوادتلا
  .)مكحلاصل رامثتسلاا تاجتنم هذهب HSBC ظفتحي ثيح( رامثتسلاا تاجتنم

19.5.3 any party to a transaction acquiring interest in or assuming risk 
in or in connection with the Services; and 

 اميف وأ يف رطاخملا لمحتي وأ يف ةحلصم هيدل ةلماعملا يف فرط يأ 19-5-3
  ،تامدخلاب قلعتي

19.5.4 other financial institutions, credit reference agencies or credit 
bureaus, for the purposes of obtaining or providing credit 
references, wherever located, including in jurisdictions which do 
not have data protection laws that provide the same level of 
protection as the jurisdiction in which the Services are supplied. 
Such recipients may process, transfer and/or disclose 
Confidential Information for the Purposes. 

 نامتئلاا بتاكم وأ نامتئلاا ةيعجرم تلااكو وأ ىرخلأا ةيلاملا تاسسؤملا 19-5-4
 كلذ يف امب تعقو امنيأ نامتئلاا عجارم ميدقت وأ ىلع لوصحلا ضارغلأ
 سفن ىلع صنت ةيامح نيناوق اهيدل سيل يتلا ةيئاضقلا ةيلاولا يف
 .اهيف تامدخلا ميدقت مت يتلا ةيئاضقلا ةيلاولا لثم ةيامحلا نم ىوتسملا
 تامولعملا نع حاصفلإا وأ/و لقن وأ ةجلاعم نيملتسملا ءلاؤهل زوجي
  .ضارغلأل ةيرسلا

Wherever it is processed, Confidential Information will be protected by 
codes of secrecy and security with which HSBC, Connected Companies, 
third parties and their respective employees are required to comply. 

 نملأاو ةيرسلا نيناوق بجومب اهتجلاعم متي امثيح ةيمحم ةيرسلا تامولعملا ىقبت
  .اهل لاثتملااب ريغلاو اهب ةلصتملا تاكرشلا يفظوم بلاطيو HSBC ىدل

19.6 HSBC, any Connected Company or any relevant third party may disclose 
Confidential Information if required or requested to do so by any tax 
authority or any other Authorities conducting tax investigations in any 
territory. 

 نع حاصفلإا ةلص يذ ثلاث فرط يأ وأ ةلصتملا اهتاكرش نم يأو HSBC ـل زوجي 19-6
 ةطلس يأ بجومب هب مايقلا اًبولطم وأ اًطورشم كلذ ناك نإ ةيرسلا تامولعملا

  .ميلقإ يأ يف ةيبيرض تاقيقحت يرجت ىرخأ ةطلس يأ وأ ةيبيرض

19.7 You undertake, represent and warrant that you have taken and will 
continue to take any steps needed (including, without limitation, 

 تاوطخ يأ ذاختا نوعباتت فوسو متذختا مكنأ نونمضتو نورقتو نودهعتت متنأ 19-7
 وأ/و ةلص يذ دارفأ يأ غلابإ رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب( ةبولطم
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notifying any relevant individuals and/or obtaining all relevant consents), 
to facilitate processing of Confidential Information for the Purposes. 
These Terms do not in any way restrict other rights HSBC or any 
Connected Companies may have now or in the future to otherwise 
process Confidential Information relating to you or relevant individuals 
under Applicable Law and under the terms of any other agreement with 
you. 

 ةيرسلا تامولعملا ةجلاعم ليهستل )ةلصلا تاذ تاقفاوملا ةفاك ىلع لوصحلا
 ـل ىرخلأا قوقحلا لاكشلأا نم لكش يأب طورشلا هذه ديقت لا .ضارغلأا هذهل

HSBC ةيرسلا تامولعملا لاًبقتسم وأ اًيلاح جلاعت دق ةلص تاذ تاكرش يأ وأ 
 طورش بجومبو هب لومعملا نوناقلا بجومب ةلصلا يذ دارفلأاب وأ مكب ةقلعتملا
  .مكعم ةمربم ىرخأ ةيقافتا يأ

19.8 Where permitted to do so, HSBC may from time to time use contact 
details that you have given us to provide you or your employees or those 
of any of your affiliates and subsidiaries with information about new 
products, services and promotions available from HSBC and Connected 
Companies and approved third parties by various means (including 
telephone, email, mobile messaging or other electronic communication) 
in accordance with your marketing preferences as notified to HSBC by 
you or your employees or those of any of your affiliates or subsidiaries. 

 لاصتلاا ليصافت مادختسا رخلآ نيح نم HSBC ـل نكمي هب اًحومسم كلذ نوكي ثيح 19-8
 مكتاكرش نم يأ ىدل وأ مكيدل نيفظوملا وأ متنأ مكديوزتل انل اهومتمدق يتلا
 ضورعلاو تامدخلا وأ ةديدجلا تاجتنملا لوح تامولعملاب ةيعرفلا وأ ةعباتلا
 دمتعملا ثلاثلا فرطلاو ةلصتملا تاكرشلاو HSBC نم ةحاتملا ةديدجلا ةيجيورتلا
 فتاهلا لئاسرو ينورتكللإا ديربلاو فتاهلا كلذ يف امب( لئاسولا فلتخم ةطساوب
 بسح ةيقيوستلا مكتلايضفتل اًقفو )ةينورتكللإا تلااصتلاا نم كلذ ريغو كرحتملا
  .ةيعرفلا وأ ةعباتلا مكتاكرش نم يأ وأ مكيفظوم وأ متنا HSBC هب نورطخت ام

19.9 Under data protection law, individuals may have the right to request 
access to or erasure of Personal Data relating to them, to restrict or 
object to its processing, and to require Personal Data to be corrected if 
inaccurate. Any individuals wishing to exercise such rights should 
contact their usual HSBC representative. 

 تانايبلا وحم وأ ىلإ لوصولا بلط دارفلأل قحي تانايبلا ةيامح نوناق بجومب 19-9
 تانايبلا حيحصت بلطو اهتجلاعم ىلع ضارتعلاا وأ دييقتل مهب ةقلعتملا ةيصخشلا
 قوقحلا هذه ةسرامم يف نوبغري دارفأ يأ ىلعو .ةقيقد ريغ تناك نإ ةيصخشلا
  .HSBC ىدل داتعملا مهلثممب لاصتلاا

  
20. Pre-trade and post-trade publications 20- لوادتلا دعبو لوادتلا لبق تاروشنم.  
Without prejudice to Clause 19, you agree and acknowledge that HSBC has 
regulatory obligations in respect of any pre-trade or post-trade information 
relating to the execution of any transactions and HSBC may use this information 
for its own commercial purposes. 

 يميظنت مازتلا HSBC ىدل نأب نورقتو نوقفاوت متنأ 19 دنبلا ماكحأب ساسملا مدع عم
 نكميو ةلماعم يأ ذيفنتب ةقلعتملا لوادتلا دعب امو لوادتلا لبق ام تامولعمب قلعتي اميف
  .ةصاخلا ةيراجتلا هضارغلأ تامولعملا هذه مادختسا HSBC ـل

  
21. Feedback and complaints 21- ىواكشلاو تاقيلعتلا   
21.1 Feedback: 21-1 تاقيلعتلا  

We welcome any feedback on the quality of the services provided to you 
under these Terms. If you do have any feedback, please discuss this with 
your usual HSBC representative. 

 .طورشلا هذه بجومب مكل ةمدقملا تامدخلا ةدوج لوح اهاقلتن تاقيلعت يأب بحرن
  .HSBC ىدل داتعملا كلثمم عم رملأا اذه ةشقانم ىجري تاقيلعت يأ مكيدل ناك نإ

21.2 Complaints: 21-2 ىواكشلا:  
21.2.1 In the event that you have a complaint about the quality of 

HSBC's service to you under these Terms, you may speak to 
your usual HSBC representative or, alternatively, you can write 
to the HSBC Global Markets Compliance Department at our 
registered address set out in Clause 5.2. Further details of the 
complaints-handling process, including information about our 

 مكل ةمدقملا HSBC ةمدخ ةدوج لوح ىوكش مكيدل ناك لاح يف 21-2-1
 HSBC ىدل داتعملا مكلثمم عم ثدحتلا مكنكمي طورشلا هذه بجومب
 ىدل ةيملاعلا قاوسلأل لاثتملاا مسق ةلسارم مكنكمي كلذ نم لاًدب وأ

HSBC بلطلا دنع مكل حاتيو .2.5 دنبلا يف نيبملا لجسملا اناونع ىلع 
 تامولعملا كلذ يف امب ىواكشلا ةجلاعم ةيلمع لوح ليصافتلا نم ديزملا
 ىواكشلا ةرادإ ةفيظو عم لاصتلاا ليصافتو ىواكشلا ةرادإ ةسايس لوح
  .انيدل
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complaints management policy and the contact details of our 
complaints management function, are available on request. 

21.2.2 We will try to resolve your complaint as quickly as possible and 
to your complete satisfaction. If you cannot settle your 
complaint, you may be entitled to refer it to the Financial 
Ombudsman Service. 

 .مكاضر لاني امب اًمامتو نكمم تقو عرسأ يف مكاوكش لح لواحن فوس 21-2-2
 ققحم ةمدخ ىلإ اهليوحت مكل قحي ىوكشلا ةيوست مكناكمإب نكي مل نإ
  .ةيلاملا ىواكشلا

21.2.3 The Financial Ombudsman Service is a free and independent 
statutory dispute resolution scheme for financial services. 
Details of who are eligible complainants can be obtained from 
the Financial Ombudsman Service. The Financial Ombudsman 
Service's website is at http://www.financial-
ombudsman.org.uk or such other website notified to you by 
us and it can be contacted at: 

 ةلقتسمو ةيناجم ةينوناق ةطخ ةيلاملا ىواكشلا ققحم ةمدخ ربتعت 21-2-3
 باحصأ ليصافت ىلع لوصحلا مكناكمإب .ةيلاملا تامدخلا تافلاخ ةيوستل
 عقوملا .ةيلاملا ىواكشلا ققحم ةمدخ نم نيلهؤملا ىواكشلا
http://www.financial- :ةيلاملا ىواكشلا ققحم ةمدخل ينورتكللإا

ombudsman.org.uk هب مكغلبن تنرتنلإا ىلع رخآ عقوم يأ وأ 
  :ىلع لاصتلاا مكناكمإبو

The Financial Ombudsman Service ةيلاملا ىواكشلا ققحم ةمدخ  
Exchange Tower ةصروبلا جرب  
London E14 9SR ندنل E14 9SR  
Email: complaint.info@financial-ombudsman.org.uk ينورتكللإا ديربلا: ombudsman.org.uk-complaint.info@financial  
Telephone: 0800 023 4567 or 0300 123 9123 0300 123 9123 وأ 0800 023 4567 :فتاهلا مقر  

  
22. Compensation 22- ضيوعتلا  
Depending on the type of service that we provide to you, our activities in relation 
to them may be covered by a deposit or investment protection scheme, 
established by law, to provide compensation if a financial firm is unable to meet 
its liabilities to clients. This protection is only available to certain types of clients 
(for example, it is not available for financial institutions) and is subject to certain 
limits, which will be reviewed from time to time. For the most up-to-date 
amounts, or for further details of the relevant schemes, please contact us or the 
relevant scheme. 

 ةطساوب اهب ةقلعتملا انتطشنأ ةيطغت متي دق مكل اهمدقن يتلا ةمدخلا عون ىلع دامتعلااب
 تناك نإ ضيوعتلا ميدقتل نوناقلا بجومب اهعضو مت يتلا رامثتسلاا وأ عئادولا ةيامح ماظن
 ةنيعم عونلأ طقف ةمدخلا هذه حاتت .ءلامعلا ىلإ اهتامازتلاب ءافيلإا نع ةزجاع ةيلاملا ةكرشلا
 دويقلا ضعب ىلإ عضختو )ةيلاملا تاسسؤملا ىلإ ةمدخلا هذه حاتت لا :لاًثم( ءلامعلا نم
 ليصافتلا نم ديزملا ىلع لوصحلل وأ غلابملا ثدحأ ةفرعمل .رخلآ نيح نم اهتعجارم متت يتلا
  .ةلصلا تاذ ماظنلاب وأ انب لاصتلاا ءاجرلا ةلصلا يذ ماظنلا لوح

22.1 Depositor compensation scheme: 22-1 نيعدوملا ضيوعت ماظن:  
22.1.1 HSBC is a participant in the Financial Services Compensation 

Scheme (the "FSCS") in the United Kingdom. The FSCS 
depositor compensation scheme is available to eligible 
claimants. You can obtain further up-to-date information 
regarding the compensation provided by the FSCS (including the 
amounts covered and eligibility to claim) on request from HSBC 
or from the FSCS (www.fscs.org.uk). 

 يف ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن يف نيكراشملا دحأ HSBC ربتعت
 .نيلهؤملا نيبلاطملل نيعدوملا ضيوعت ماظن حاتي .ةدحتملا ةكلمملا
 قلعتي اميف ةثدحملا تامولعملا نم ديزملا ىلع لوصحلا مكنكمي
 كلذ يف امب( ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن ةطساوب مدقملا ضيوعتلاب
 وأ HSBC كنب نم بلطلا ىلع ءًانب )ةبلاطملا ةيلهأو ةاطغملا غلابملا
  .)www.fscs.org.uk( ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن نم

22.2 Investor compensation scheme: 22-2 رمثتسملا ضيوعت ماظن:  
22.2.1 The FSCS also operates the United Kingdom investor 

compensation scheme, which can pay compensation in respect 
of protected "investment business" (the scope of "investment 

 ةكلمملا يف رمثتسملا ضيوعت ماظن ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن لغشي 22-2-1
 "رامثتسلاا لامعأ" ةيامحب قلعتي اميف ضيوعت عفد هنكمي ثيح ةدحتملا



  

48 

business" is similar to our dealing and arranging services in 
relation to the Products under these Terms) where there is an 
eligible claim. 

 اميف بيترتلاو لماعتلا يف انتامدخل ةهباشملا "رامثتسلاا لامعأ" قاطن(
  .ةلهؤم ةبلاطم ميدقت متي ثيح )طورشلا هذه بجومب جتنملاب قلعتي

22.2.2 If you have eligible claims under the FSCS's investor 
compensation scheme, such claims are subject to maximum 
limits on compensation, as published from time to time on the 
FSCS's website. The compensation limit for investment business 
as at August 2017 is set at 100% of £50,000 per client per 
authorised firm. 

 يف رمثتسملا ضيوعت ماظن بجومب ةلهؤم تابلاطم مكيدل ناك لاح يف 22-2-2
 ىصقلأا دحلا ىلإ تابلاطملا هذه عضخت ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن
 ضيوعت ماظن عقوم ىلع رخلآ نيح نم روشنملا وحنلا ىلع ضيوعتلل
 ةيرامثتسلاا لامعلأل ضيوعتلا دح ديدحت مت .تنرتنلإا ىلع ةيلاملا تامدخلا
 ليمع لكل ينيلرتسا هينج 50.000 نم %100 ةبسنب 2017 سطسغأ يف
   .ةصخرم ةكرش لكل

22.2.3 You can obtain further up-to-date information on request from 
HSBC or from the FSCS (www.fscs.org.uk) about the 
compensation provided by the FSCS (including the amounts 
covered and eligibility to claim). 

 بلط ىلع ءًانب ةثدحملا تامولعملا نم ديزملا ىلع لوصحلا مكنكمي 22-2-3
HSBC ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن نم وأ )www.fscs.org.uk( لوح 

 كلذ يف امب( ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن ةطساوب مدقملا ضيوعتلا
  .)ةبلاطملا ةيلهأو ةاطغملا غلابملا

  
23. Know your client ("KYC") requirements 23- كليمع فرعا تابلطتم  
23.1 In relation to the HBME Customers, HBME must comply with all HSBC 

Group global group-wide policies relating to KYC requirements and 
money laundering.  

 طسولأا قرشلا HSBC ىلع نيعتي طسولأا قرشلا HSBC ءلامعب قلعتي اميف 23-1
 ةقلعتملا ةعومجملا ىوتسم ىلع ةيملاعلا ةعومجملا تاسايس عيمجل لاثتملاا
  .لاوملأا ليسغو كليمع فرعا تابلطتمب
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Part 4 – General provisions ةماعلا طورشلا -4 ءزجلا 
  
24. Termination 24- ءاهنلإا  
24.1 Subject to Clause 24.4, these Terms can be terminated by you 

immediately upon receipt by us of your written notice of termination. 
 انملاتسا دعب اًروف مكلبق نم طورشلا هذه ءاهنإ زوجي 2.24 دنبلا ماكحلأ اًعوضخ 24-1

  .ءاهنلإاب ديفي يذلا يطخلا مكراعشلإ
24.2 Subject to Clause 24.4, unless required otherwise by the rules of the 

FCA or the PRA, these Terms can be terminated by us with written notice 
to you, effective 30 calendar days from the delivery of the notice (as 
determined in accordance with Clause 30). 

 ةئيه دعاوق بجومب كلذ فلاخ نيناوقلا بلطتت مل ام 4.24 دنبلا ماكحلأ اًعوضخ 24-2
 راعشإ بجومب طورشلا هذه ءاهنإ اننكميو ،ايلعلا ميظنتلا ةئيهو وأ يلاملا كولسلا
 وحنلا ىلع( راعشلإا ميلست خيرات نم يميوقت موي 30 دعب يرسي مكل لسرم يطخ
  .)30 دنبلا ماكحلأ اًقفو ددحملا

24.3 We may also terminate these Terms by written notice to you 
immediately if: 

  :اذإ اًروف مكل لسرم يطخ راعشإ بجومب طورشلا هذه ءاهنإ اًضيأ انل زوجي 24-3

24.3.1 we reasonably believe that you have breached any terms of 
these Terms, such as, by way of example, but not limited to: 
failing to comply with the terms of any transaction entered into; 
putting us in a position where we might break a law, regulation, 
code or other duty which applies to us if we maintain these 
Terms with you; and/or you have become bankrupt, insolvent 
or you are unable to pay debts as they fall due; or 

 ،طورشلا هذه نم طرش يأب متيلخأ دق مكنأ لوقعم داقتعا انيدل ناك 24-3-1
 ةلماعم يأ طورشل لاثتملاا يف قافخلإا :رصحلا لا لاثملا ليبس ىلعف
 وأ ماظن وأ ةحئلا وأ نوناقب هيف لخن دق فقوم يف انعضو ام اهيف متلخد
 مكنأ وأ /و مكعم طورشلا هذه ىلع انظفاح اذإ انيلع قبطني رخآ بجاو
 اهقاقحتسا دنع نويدلا دادس نع نيزجاع وأ ،نيرسعم وأ نيسلفم متحبصأ
 وأ

24.3.2 we reasonably believe that maintaining our relationship with you 
might expose HSBC or another member of the HSBC Group to 
action or censure from any government, regulator or law 
enforcement agency. 

 وأ HSBC ضرعي دق مكعم انتقلاع ىلع ظافحلا نأ لوقعم لكشب دقتعن 24-3-2
 ةموكح يأ نم موللا هيجوت وأ ءارجإ ذاختلا HSBC ةعومجم يف رخآ وضع
 .نوناقلا ذافنإ زاهج وأ ةيميظنت ةهج وأ

24.4 Termination by either Party is subject to all outstanding transactions 
being settled and all amounts in Clauses 24.5 and 24.6 being paid in full. 

 ،ةقلعملا تلاماعملا عيمج ةيوست ىلإ نيفرطلا نم يأ ةطساوب ءاهنلإا عضخي 24-4
  .6.24 و 5.24 نيدنبلا يف ةدراولا غلابملا عيمجل لماكلا ديدستلا

24.5 Upon delivery of a notice to terminate these Terms, all amounts payable 
by you to HSBC to and including the date of termination shall become 
immediately due and payable. These shall include (without limitation): 

 نم عفدلا ةبجاو غلابملا عيمج حبصت ،طورشلا هذه ءاهنإب راعشإ ميلست باقعأ يف 24-5
 .ءاهنلإا خيرات كلذ يف امب اًروف عفدلا ةبجاوو ةقحتسم حبصتو ،HSBC ىلإ مكفرط
 :)رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع( غلابملا هذه نمضتتو

24.5.1 all outstanding fees, charges and commissions; 24-5-1 ةقحتسملا تلاومعلاو موسرلاو موسرلا عيمج  
24.5.2 any losses and expenses realised in closing out any transactions 

or settling or concluding outstanding obligations incurred by 
HSBC with you and/or on your behalf; and 

 زاجنإ وأ ةيوست وأ تلاماعم يأ مامتإ يف ةققحم تاقفنو رئاسخ يأ 24-5-2
  و ،مكنع ةباينلاب وأ /و مكعم HSBC اهدبكت يتلا ةقلعملا تامازتللاا

24.5.3 any other amounts which are due and payable by you but which 
are unpaid. 

 ريغ اهنأ لاإ مكلبق نم عفدلا ةبجاوو ةقحتسم نوكت ىرخأ غلابم يأ 24-5-3
 .ةددسم

24.6 Upon delivery of a notice to terminate these Terms, all amounts, if any, 
payable to you by HSBC shall become due and payable on the 
termination date. 

 نإ ،مكل ةقحتسملا غلابملا عيمج حبصت ،طورشلا هذه ءاهنإب راعشإ ميلست دعب 24-6
 .ءاهنلإا خيرات يف عفدلا ةبجاو ،HSBC نم تدجو

24.7 Any warranties or indemnities made by you under these Terms will 
continue after termination and Clauses 16, 19, 25, 35 and 37 shall 
continue after termination. 

 دعب امل طورشلا هذه بجومب اهومتمدق تاضيوعت وأ تانامض يأ نايرس رمتسي 24-7
 دعب 37 و 35 و 25 و 19 و 16 دونبلا لوعفم نايرس رمتسيو امكو ،طورشلا ءاهنإ
 .ءاهنلإا
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25. HSBC's recovery of liabilities, losses and costs 25- دادرتسا HSBC فيلاكتلاو رئاسخلاو تامازتللإل 
25.1 Any indebtedness or liability incurred by you to HSBC shall, in the 

absence of express written consent by HSBC to the contrary, be due and 
payable on demand. 

 ةقفاوم دوجو مدع ةلاح يف ،HSBC هاجت اهومتدبكت تامازتلإ وأ ةينويدم يأ حبصت 25-1
 .بلطلا دنع عفدلا ةبجاوو ةقحتسم ،كلذ فلاخب HSBC لبق نم ةحيرص ةيطخ

25.2 All payments due to us under these Terms shall be made free from, and 
without, set-off, withholding, counterclaim or deduction. 

 ةصلاخ ،طورشلا هذه بجومب انل ةقحتسملا تاعوفدملا عيمج نوكت نأ يغبني 25-2
 .مصخ وأ ةلباقتم ةبلاطم وأ ،عاطتقا وأ ،ةصاقم ،نودبو

25.3 Subject to Applicable Law, we may set off any amounts due from you 
under any Product or otherwise related to these Terms against any 
amounts owed by us to you, whether or not such obligations are arising 
under these Terms, present or contingent and irrespective of the 
currency of such obligation. If the obligations are in different currencies, 
we may convert either obligation at its then prevailing selling spot rate 
of exchange. 

 يأ تحت مكنم ةقحتسم غلابم يأ ةصاقم انل زوجي ،قبطملا نوناقلا ماكحأب لاًمع 25-3
 ءاوس ،مكل انيلع ةنيدم غلابم يأ لباقم رخآ لكشب طورشلا هذهب قلعتت وأ جتنم
 ةئراط وأ تناك ةيلاح ،لا مأ طورشلا هذه بجومب ةئشان تامازتللاا هذه تناك
 لمعن دق ،ةفلتخم تلامعب تامازتللاا تناك اذإ .مازتللاا اذه ةلمع نع رظنلا ضغبو
 .عيبلا دنع دئاسلا ينلآا فرصلا رعسب مازتلا يأ ليوحت ىلع

25.4 Subject to Clause 26.1, you agree to indemnify us against all losses, 
costs and demands arising directly or indirectly from the provision of 
Services hereunder, except to the extent that such losses, costs and 
demands are due directly to our or any of our directors', officers', 
employees' or agents' negligence, fraud or wilful default. 

 فيلاكتلاو رئاسخلا عيمج نع انضيوعت ىلع نوقفاوت ،1.26 دنبلا ماكحلأ اًقفو 25-4
 اذه بجومب تامدخلا ميدقت نع رشابم ريغ وأ رشابم لكشب ةئشانلا تابلاطملاو
 عجرت تابلاطملاو فيلاكتلاو رئاسخلا هذه هيف نوكت يذلا دحلا ىلإ لاإ ،ةقيثولا
 انيريدم نم يأ فرط نم دمعتملا ريصقتلا وأ لايتحا وأ لامهلإا ىلإ رشابم لكشب
  .انئلاكو وأ انيفظوم وأ انيلوؤسم وأ

25.5 Nothing in this Clause 25 restricts our ability to take legal or other action 
to recover the debts caused by the non-payment of amounts due to us 
by you, whether under these Terms or otherwise. 

 ءارجإ يأ وأ ينوناق ءارجإ ذاختا ىلع انتيناكمإ ديقي 25 ةداملا هذه يف دراو ءيش لا 25-5
 ءاوس ،مكلبق نم انل ةقحتسملا غلابملا دادس مدع نع ةجتانلا نويدلا دادرتسلا رخآ
  .هفلاخ وأ طورشلا هذه بجومب

  
26. HSBC's limitation of liability 26- ةيلوؤسم دودح HSBC 
26.1 Nothing in these Terms will exclude or limit any duty or liability that we 

may have to you under the FCA or the PRA rules or other regulatory 
requirement; or that Applicable Law does not allow to be excluded or 
limited. 

 بترتت دق ةيلوؤسم وأ بجاو يأ نم دحي وأ ينثتسي طورشلا هذه يف دراو ءيش لا 26-1
 يأ وأ ،ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا وأ يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب مكهاجت انيلع
 .دييقتلا وأ ءانثتسلااب هب لومعملا نوناقلا حامس مدع وأ ،ىرخأ ةيميظنت تابلطتم

26.2 Neither HSBC nor any of our directors, officers, employees or agents 
accepts any liability for any loss, cost, tax or expense suffered or 
incurred by you as a result of, or in connection with, the provision of 
Services hereunder by us unless, and then only to the extent that, such 
loss, cost, tax or expense are incurred directly by you and are caused 
by proven negligence, fraud or wilful default on the part of HSBC or its 
directors, officers, employees or agents in the provision of such Services. 

 ةيلوؤسم يأ انئلاكو وأ انيفظوم وأ انيلوؤسم وأ انيريدم نم يأ وأ HSBC لمحتي لا 26-2
 اهومتدبكت وأ اهنم متيناع تافورصم وأ ةبيرض وأ ةفلكت وأ ةراسخ يأ نع ةجتان
 ،مل ام انلبق نم ةقيثولا هذه يف ةدراولا تامدخلا ميدقتب قلعتي اميف وأ ـل ةجيتن
 وأ ةبيرضلا وأ ةفلكتلا وأ ةراسخلا هذه دبكت هيف مت يذلا دحلا ىلإ طقف كلذ دعبو
 بناج نم دمعتم ريصقت وأ لايتحا وأ تباث لامهإ نع ةجتان نوكتو ،ةرشابم ةقفنلا

HSBC تامدخلا هذه ميدقت يف هئلاكو وأ هيفظوم وأ هيلوؤسم وأ هيريدم وأ. 

26.3 Where HSBC fails to take any action which in our opinion would breach 
a regulatory requirement or market practice, HSBC will not be liable to 
you. 

 تابلطتملا دحأ فلاخي هنأش نم انيأر يف ءارجإ يأ ذاختا يف HSBC قفخأ لاح يف 26-3
  .مكهاجت ةيلوؤسم يأ HSBC لمحتي نل ،قوسلا تاسرامم وأ ةيميظنتلا
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26.4 In respect of any losses arising from any cause beyond our reasonable 
control and the effect of which is beyond our control to avoid or, any 
losses that we could not reasonably foresee when provided with an 
instruction which we act upon, HSBC will not be liable to you. 

 ريثأت هلو ةلوقعملا انترطيس نع جراخ ببس يأ نع ةئشان رئاسخ يأب قلعتي اميف 26-4
 انديوزت دنع لوقعم لكشب اهعقوتن نكن مل رئاسخ يأ وأ اهبنجتل انتدارإ نع جراخ
 كلذ نع ةيلوؤسم يأ HSBC لمحتي نل ،اهيلع ءًانب فرصتن تاميلعتب

  
27. Representations and warranties 27- تادهعتلاو تارارقلإا 
27.1 You represent, warrant and undertake to us on the date that you enter 

into these Terms and on each date that you place an Order or enter into 
a Product that: 

 يفو ،طورشلا هذه هيف مربت يذلا خيراتلا يف نونمضتو نودهعتتو انل نورقت متنأ 27-1
  :جتنم يف نولخدت وأ اًبلط هيف نومدقت خيرات لك

27.1.1 you have taken into account and understand and accept the 
various risks associated with the Services, Products offered 
under these Terms; 

 ةطبترملا رطاخملا فلتخم متلبقو متمهفو رابتعلاا نيعب متعضو مكنأ 27-1-1
   طورشلا هذه بجومب ةضورعملا تاجتنملاو تامدخلاب

27.1.2 you understand that, unless we agree otherwise, we are offering 
execution only services pursuant to these Terms and you have 
made your own independent decision to enter into these Terms, 
place an Order or enter into a transaction, including, but not 
limited to, whether a Product is suitable for you , and you are 
not relying on any communication from us (oral or written) as 
investment advice or as a recommendation to place an Order or 
enter into any transaction under these Terms; 

 طقف ذيفنت تامدخ مدقن نحن ،كلذ فلاخ ىلع قفتن مل ام ،هنأب نومهفت 27-1-2
 طورشلا هذه ماربلإ لقتسملا مكرارق متذختا مكنأو ،طورشلا هذهل اًقفو
 لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ،ةلماعم يف لوخدلا وأ بلط ميدقت وأ
 لاصتا يأ ىلع مكليوعت مدعو ،مكل اًبسانم جتنملا ناك اذإ ام ىلإ رصحلا
 ميدقتل ةيصوتك وأ ةيرامثتسا ةحيصنك )اًيطخ وأ ناك اًيهفش( انفرط نم
  طورشلا هذه بجومب ةلماعم يأ يف لوخدلا وأ بلط

27.1.3 all information provided by you or on behalf of you to us is true, 
accurate and not misleading and you will notify us as soon as 
possible in the event that there is a change to such information; 

 يه ،مكنع ةباينلاب وأ مكفرط نم انل ةمدقملا تامولعملا عيمج نأ 27-1-3
 يف انراطخإب نوموقتس مكنأو ،ةللضم ريغو ةقيقدو ةحيحص تامولعم
  تامولعملا هذه ىلع رييغت ثودح ةلاح يف نكمم تقو برقأ

27.1.4 you have, and will comply with, all the necessary consents, 
licences and authorisations and powers to enter into and 
perform your obligations under these Terms and in respect of 
each Order, Product, and you have taken all necessary actions 
to authorise such execution and performance; 

 حيراصتلاو صيخارتلاو تاقفاوملا عيمجل نولثتمتسو متلثتما مكنأ 27-1-4
 طورشلا هذه بجومب اهذيفنتو كتامازتلا يف لوخدلل ةمزلالا تايحلاصلاو
 ةمزلالا تاءارجلإا عيمج متذختا دق مكنأو ،جتنم وأ بلط لكب قلعتي اميفو
 .ءادلأاو ذيفنتلا كلذ ضيوفتل

27.1.5 you will, on demand by HSBC, deliver to HSBC copies of (or 
evidence of) any relevant consents and compliance with 
Applicable Laws as HSBC may reasonably require from time to 
time; and 

 )لاًيلد وأ( اًخسن HSBC ميلست ىلع نولمعت فوس ،HSBC بلط ىلع ءًانب 27-1-5
 دق ام بسح ةقبطملا نيناوقلل لاثتملااو ةلص تاذ تاقفاوم يأ ىلع
 و رخلآ نيح نم لوقعم لكشب HSBC هبلطي

27.1.6 you are duly constituted or organised and validly existing and in 
good standing under the laws of the jurisdiction of your 
incorporation. 

 عضو يفو لاًوصأ مئاق نايك مكنأو ،لاًوصأ مكميظنت وأ مكسيسأت مت هنأ 27-1-6
 .مكتكرشل ةيئاضقلا ةيلاولا نيناوق بجومب ديج

27.2 The Parties acknowledge and agree that in complying with these Terms 
HSBC discharges its regulatory duties to HBME as its client. 

 هتابجاو HSBC يدؤي ،طورشلا هذهل لاثتملااب هنأ ىلع ناقفاويو نافرطلا رقي 27-2
 .مهل ليمعك دودحملا طسولأا قرشلا HSBC هاجت ةيميظنتلا
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28. Variation 28- رييغتلا 
HSBC may, after prior consultation with HBME, at any time vary or qualify any 
one or more of these Terms by written notice to you in good time before such 
variation or qualification where it is practicable to do so. Such revised terms will 
become effective on the date specified in the notice. 

 وأ طرش ليدعت وأ رييغت ،طسولأا قرشلا HSBC عم قبسملا رواشتلا دعب ،HSBC ـل نكمي
 بسانملا تقولا يف مكل لسرم يطخ راعشإ بجومب تقو يأ يف طورشلا هذه نم رثكأ
 لوعفملا ةيراس ةلدعملا طورشلا حبصتو .اًنكمم كلذ نوكي امثيح ليدعتلا وأ رييغتلا اذه لبق
 .راعشلإا يف ددحملا خيراتلا يف

  
29. Transfer and assignment 29- لزانتلاو ليوحتلا 
29.1 General: 29-1 ةماع ماكحأ:  

29.1.1 You may not transfer or assign any of your rights or obligations 
under these Terms without the prior written consent of HSBC. 

 بجومب مكتامازتلا وأ مكقوقح نم يأ نع لزانتلا وأ ليوحت مكل زوجي لا 29-1-1
  .ةقبسملا ةيطخلا HSBC ةقفاوم ىلع مكلوصح نود طورشلا هذه

29.1.2 Subject to Clause 29.2, HSBC may not transfer or assign any of 
its rights or obligations under these Terms without your prior 
written consent. 

 نم يأ نع لزانتلا وأ ليوحت HSBC ـل زوجي لا ،2.29 دنبلا ماكحلأ اًعوضخ 29-1-2
 مكتقفاوم ىلع مهلوصح نود طورشلا هذه بجومب هتامازتلا وأ هقوقح
 .ةقبسملا ةيطخلا

29.2 Transfer within the HSBC Group: 29-2 ةعومجم نمض ليوحتلا HSBC:  
29.2.1 HSBC may, at any time, transfer all or any part of its rights 

and/or obligations under these Terms to a third party in the 
same group as HSBC (each, a "Transferee") if it has given you 
reasonable notice of the transfer (unless it is impracticable to 
give you such notice). 

 وأ / و مهقوقح نم ءزج يأ وأ لك ليوحت ،تقو يأ يف ،HSBC ـل زوجي 29-2-1
 لثم ةعومجملا سفن يف ثلاث فرط ىلإ طورشلا هذه بجومب مهتامازتلا

HSBC )ُاًراعشإ مكل اومدق اذإ )"هيلإ لوحملا" مساب اهنم لك ىلإ راشي 
  .)يلمع ريغ رمأ راعشلإا اذه مكئاطعإ نكي مل ام( ليوحتلا صوصخب لاًوقعم

29.2.2 Upon the effective date of the transfer as set out in the notice 
(or otherwise where it was impracticable to give you such 
notice): 

 نم ناك اذإ وأ( راعشلإا يف نيبملا وحنلا ىلع ليوحتلا ذافن خيرات نم اًرابتعا 29-2-2
 :)راعشلإا اذه مكحنم يلمعلا ريغ

(i) the rights and/or obligations of you and HSBC shall be 
transferred to the Transferee and you and HSBC will be 
released from further obligations to each other; and 

)i( ـبو مكب ةصاخلا تامازتللاا وأ/و قوقحلا لقن متي HSBC لوحملا ىلإ 
 هاجت ىرخلأا تامازتللاا نم HSBCو متنأ مكءافعإ متيسو هيلإ
 و ،ضعبلا امكضعب

(ii) you and the Transferee will simultaneously acquire the same 
rights and assume the same obligations between yourselves 
as would have been acquired and assumed had the 
Transferee been an original party hereto instead of HSBC. 

)ii( قوقحلا سفن ىلع تقولا سفن يف هيلإ لوحملاو متنأ نولصحت 
 اهيلع لوصحلا نكمملا نم ناك امك امكنيب تامازتللاا سفن نلامحتتو
 لاًدب طورشلا هذه بجومب اًيلصأ اًفرط هيلإ لوحملا ناك ول اهضرفو
 .HSBC نم

  
30. Contacting us 30- انب لاصتلال 
30.1 Communications in relation to these Terms and the Services under it 

shall be in English. 
 اهبجومب ةمدقملا تامدخلاو طورشلا هذهب ةقلعتملا تلاسارملا نوكت نأ يغبني 30-1

  .ةيزيلجنلإا ةغللاب
30.2 Subject to Clause 30.3, you may generally communicate with us as 

through your usual HSBC representative as follows: 
 HSBC لثمم للاخ نم اًمومع 3.30 دنبلا ماكحلأ اًقفو انعم لصاوتلا مكنكمي 30-2

  :يلاتلا وحنلا ىلع مكيدل داتعملا
30.2.1 by post, personal delivery or in person at our registered office 

set out in Clause 5.2; 
 لجسملا انبتكم يف اًيصخش وأ يصخشلا ميلستلا وأ ديربلا قيرط نع 30-2-1

  ،2.5 ،دنبلا يف روكذملا
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30.2.2 by telephone; and 30-2-2 و ،فتاهلا ربع  
30.2.3 where we agree, by email. 30-2-3 كلذ ىلع قافتلاا دنع ،ينورتكللإا ديربلا قيرط نع. 

30.3 Where you are obliged to communicate in writing under these Terms, 
you shall do so: 

 مايقلا مكيلع نيعتي ،طورشلا هذه بجومب اًيطخ لصاوتلاب نيمزلم نونوكت امدنع 30-3
 :كلذب

30.3.1 by post or personal delivery to our registered office set out in 
Clause 5.2; or 

 يف روكذملا لجسملا انبتكم ىلإ يصخشلا ميلستلا وأ ديربلا قيرط نع 30-3-1
 وأ ،2.5 دنبلا

30.3.2 where we agree, by sending an email to an email address that 
we will provide you with for the purpose from time to time. 

 ديربلا ناونع ىلع ينورتكلإ ديرب لاسرإ قيرط نع ،كلذ ىلع قفتن امدنع 30-3-2
 .رخلآ نيح نم ضرغلا اذهل هب مكدوزنس يذلا ينورتكللإا

30.4 Proving delivery: 30-4 ميلستلا تابثإ: 
In either Party proving service or delivery of the relevant communication, it shall 
be sufficient to prove that it was correctly addressed and was posted or, where 
it was delivered otherwise than by post, that it was delivered to the correct 
address or, where it was sent by electronic means, that it was transmitted to the 
correct number or email address as last notified by the relevant Party. 

 مت هنأ تبثي نأ ،ةلصلا يذ لاصتلاا ميلست وأ لاسرلإا نيفرطلا نم يأ تابثإ لجأ نم يفكي
 مت هنأ ،ديربلا ريغ ةقيرطب هميلست ةلاح يف ،وأ بسانملا لكشلاب ديربلا يف هلاسرإو ههيجوت
 مقرلا ىلإ لاسرلإا مت ،ةينورتكللإا لئاسولاب اهلاسرإ مت ثيح ،وأ حيحصلا ناونعلا ىلإ هميلست
 .اًرخؤم ينعملا فرطلا هب غلبأ يذلا ينورتكللإا ديربلا ناونع وأ حيحصلا

  
31. Provision of information 31- تامولعملا ميدقت 
31.1 We are required to provide you with certain information disclosures in 

relation to the Services that we provide to you and to provide you with 
choice as to how that information is provided to you.  We will agree with 
HBME (as agent of HBME Customers) the appropriate method of 
communications. 

 تامدخلاب قلعتي اميف تامولعملا نع ةنيعم تاحاصفإب مكديوزتب نوبلاطم نحن 31-1
 تامولعملا هذه ميدقت ةيفيكب قلعتي اميف رايتخلاا مكل مدقن نأو مكل اهمدقن يتلا
 )طسولأا قرشلا HSBC ءلامعل ليكوك( طسولأا قرشلا HSBC عم قفتنس .كل
 .لاصتلال ةبسانملا ةقيرطلا ىلع

31.2 These Terms are drafted on the basis that you are not a "consumer" as 
defined in the E-Commerce Directive 2000/31/EC as may be amended 
from time to time (the "E-Commerce Directive"), (i.e. you are not an 
individual or, if you are, you are dealing in the course of your trade, 
business or profession). As a non-consumer, you hereby agree to the 
fullest extent permissible under the E-Commerce Directive that we shall 
not be required to make any disclosures or comply with any 
requirements which would otherwise be required by the E-Commerce 
Directive. 

 يف ددحم وه امك "كلهتسم" تسل كنأ ساسأ ىلع طورشلا هذه ةغايص تمت 31-2
 هيجوت"( رخلآ نيح نم هيلع يراجلا ليدعتلاو EC / 2000/31 ةينورتكللإا ةراجتلا هيجوت
 يف لماعتت تنأف ،كلذك متنك اذإ ،وأ اًدرف تسل مكنأ يأ( ،)"ةينورتكللإا ةراجتلا

 بجومب نوقفاوت مكنإف ،كلهتسم ريغ مكتفصب .)كتنهم وأ كلمع وأ كتراجت قايس
 انسل اننأ ىلع ةينورتكللإا ةراجتلا هيجوت بجومب هب حومسم دح ىصقأ ىلإ اذه
 بجومب كلذ فلاخب ةبولطم نوكت دق تابلطتم يلأ لاثتملاا وأ حاصفلإاب نيبلاطم
 .ةينورتكللإا ةراجتلا هيجوت

  
32. Circumstances outside of HSBC's control 32- ةرطيس نع ةجراخلا فورظلا HSBC 
32.1 HSBC shall not be in breach of these Terms if there is, and shall not be 

liable or have responsibility of any kind for any loss or damage incurred 
by you as a result of, any total or partial failure, interruption or delay in 
performance of its duties and obligations occasioned by circumstances 
outside of HSBC's control. 

 وأ نيمزلم اونوكي نلو ،كانه ناك اذإ طورشلا هذهب اولخأ مهنأب HSBC ربتعي نل 32-1
 قافخإ يلأ ةجيتن هودبكت ررض وأ ةراسخ يأ نع عون يأ نم ةيلوؤسم يأ نولمحتي
 فورظ نع ةمجانلا مهتامازتلاو مهتابجاو ءادأ يف ريخأت وأ عاطقنا وأ يئزج وأ يلك
 .HSBC ةرطيس نع ةجراخ

32.2 Such circumstances may include, but are not limited to, any act of God, 
fire, act of government, state, governmental or supranational body or 
authority or any investment exchange and/or clearing house, war, civil 

 وأ ،ردقلاو ءاضقلا لامعأ ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،فورظلا هذه نمضتت دق 32-2
 وأ ةينطو قوف وأ ةيموكح ةطلس وأ ةئيه وأ ،ةلودلا وأ ،ةموكحلا لامعأ وأ ،قيرح
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commotion, terrorism, failure of any computer dealing system, 
interruptions of power supplies, labour disputes of whatever nature or 
any other reason (whether or not similar in kind to any of the above) 
beyond HSBC's control. 

 ،باهرلإاو ،ةيندملا تابارطضلااو ،برحلاو ،ةصاقم ةفرغ وأ / و رامثتسا ةصروب يأ
 وأ ،ةقاطلا تادادمإ يف تاعاطقنا وأ ،رتويبمكلا ىلع لوادت ماظن يأ لطعتو
 هباشم ريغ وأ اًهباشم ناك ءاوس( رخآ ببس يلأ وأ اهتعيبط تناك ايأ ةيلامع تاعازن

 .HSBC ةرطيس نع جراخ )قبس امم يلأ
32.3 Should an event described in Clauses 32.1 and 32.2 occur, HSBC shall 

have the right to terminate and close out any transaction affected by 
such event and entered into under these Terms. 

 مامتإو ءاهنإ HSBC ـل قحي ،2.32 و 1.32 نيترقفلا يف نيبم ثدح عوقو ةلاح يف 32-3
 .طورشلا هذه بجومب اهيف لوخدلا متو ثدحلا اذهب رثأتت ةلماعم يأ

  
33. Illegality 33- ةينوناقلا مدع 
If any provision or term of these Terms or any part thereof shall become or be 
declared illegal, invalid or unenforceable for any reason whatsoever, such term, 
provision or part shall be divisible from these Terms and shall be deemed to be 
deleted from these Terms. 

 ريغ وأ ينوناق ريغ هنأ نلعأ وأ اهنم ءزج يأ وأ طورشلا هذه يف دراو دنب وأ مكح يأ حبصأ اذإ
 هنم ءزج وأ مكحلا وأ دنبلا اذه ةئزجت متي ،بابسلأا نم ببس يلأ قيبطتلل لباق ريغ وأ حلاص
 .اهنم اًفوذحم ربتعيو طورشلا هذه نم

  
34. No waiver 34- لزانتلا زاوج مدع 
Our failure or delay in exercising any right, power or privilege in respect of these 
Terms will not be presumed to operate as a waiver, and a single or partial 
exercise of any right, power or privilege will not be presumed to preclude any 
subsequent or further exercise of that right, power or privilege or exercise of any 
other right, power or privilege. 

 قلعتي اميف زايتما وأ ةيحلاص وأ قح يأ ةسرامم يف انرخأت وأ انقافخإ نوكي نأب ضرتفي لا
 ةيحلاص وأ قح يلأ ةيئزجلا وأ ةيدرفلا ةسرامملا نأ ضرتفيُ نلو ،لزانت ربتعي هنأب طورشلا هذهب
 وأ قحلا اذه ةسرامم وأ زايتما وأ ةيحلاص وأ قح يلأ ةقحلا ةسرامم يأ نم انعنمت زايتما وأ
 .رخآ زايتما وأ ةيحلاص وأ قح يأ ةسرامم وأ زايتملاا وأ ةيحلاصلا

  
35. Rights of third parties 35- ثلاثلا فرطلا قوقح 
35.1 Any company within the HSBC Group may enforce the terms of Clause 

25 and the right of HSBC to vary any of these Terms in accordance with 
the provisions of the Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999. 

 يف HSBC قحو 25 دنبلا طورش ضرف HSBC ةعومجم نمض ةكرش يلأ زوجي 35-1
 ماعل )ثلاثلا فرطلا قوقح( دوقعلا نوناق ماكحلأ اًقفو طورشلا هذه نم يأ رييغت

1999. 
35.2 Except as provided in Clause 35.1, a person who is not a Party to these 

Terms has no right under the Contracts (Rights of Third Parties) Act 
1999 to enforce any one of these Terms, but this does not affect any 
right or remedy of a third party which exists or is available apart from 
that Act. 

 يف اًفرط سيل صخش يلأ قحي لا ،1.35 دنبلا يف هيلع صوصنم وه ام ءانثتساب 35-2
 يأ ضرف 1999 ماعل )ثلاثلا فرطلا قوقح( دوقعلا نوناق بجومب طورشلا هذه
 دوجوم ثلاث فرط ضيوعت وأ قح يأ ىلع رثؤي لا اذه نأ لاإ ،طورشلا هذه نم
 .نوناقلا اذه نع رظنلا فرصب

35.3 No HBME Customer has any right to enforce any of these Terms other 
than through HBME. 

 طورشلا هذه نم يأ ذيفنت طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع يلأ قحي لا 35-3
 .طسولأا قرشلا HSBC للاخ نم لاإ

35.4 The rights of the Parties to these Terms to rescind or vary these Terms 
are not subject to the consent of any other person. 

 ةقفاومل طورشلا هذه رييغت وأ ءاغلإ يف طورشلا هذهل فارطلأا قوقح عضخت لا 35-4
 .رخآ صخش يأ

  
36. Rights and remedies 36- تاضيوعتلاو قوقحلا 
The rights and remedies herein are cumulative and not exclusive of any rights 
or remedies provided by law. 

 وأ قوقح يأ ينثتست لاو ةيمكارت ةقيثولا هذه يف ةدراولا تاضيوعتلاو قوقحلا دعت
 .نوناقلا اهيلع صني تاضيوعت
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37. Governing law and jurisdiction 37- يئاضقلا صاصتخلااو مظانلا نوناقلا 
37.1 These Terms, and any non-contractual obligations arising out of or in 

connection with them shall be governed by and construed in accordance 
with English law. 

 اًقفو رسفتو اهب قلعتت وأ اهنع أشنت ةيدقاعت ريغ تامازتلا يأو طورشلا هذه عضخت 37-1
 .يزيلجنلإا نوناقلا ماكحلأ

37.2 Each of the parties to these Terms irrevocably agrees that the courts of 
England shall have exclusive jurisdiction to settle any suit, action or 
other proceedings relating to these Terms, and irrevocably submits to 
the jurisdiction of such courts. 

 صاصتخلاا ارتلجنإ مكاحمل نوكي نأ ىلع ةعجر نود طورشلا هذه يفرط لاك قفاوي 37-2
 نامدقتيو ،طورشلا هذهب قلعتت ىرخأ تاءارجإ وأ ءارجإ وأ ىوعد يأ ةيوستل يرصحلا
 .مكاحملا هذهل يئاضقلا صاصتخلاا ىلإ عوجر نود
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Schedule 1 1 قحلملا 
  
Definitions تافيرعتلا 
  
In these Terms, the following words and expressions shall, unless the context 
otherwise requires, bear the following meanings given to them: 

 كلذ فلاخ قايسلا ضتقي مل ام ،ةيلاتلا تارابعلاو تاملكلا لمحت ،طورشلا هذه يف
 :اهل ةاطعملا ةيلاتلا يناعملا

  
"Applicable Law" means: "هب دصقي "هب لومعملا نوناقلا: 
(i) all applicable laws; )1( اهب لومعملا نيناوقلا عيمج  
(ii) all applicable regulations and requirements imposed by any competent 

regulatory, prosecuting, tax or Governmental Authority in any jurisdiction, 
domestic or foreign (including, without limitation, the FCA rules), or 
imposed by or arising under the constitution, rules, regulations, bylaws, 
customs, usages and interpretations of any exchange, trading system, 
trading venue or organised market on which purchasers and sellers of 
securities or other investment instruments are brought together, and any 
clearing house, settlement exchange or other service provided to facilitate 
clearing and settlement; and 

 وأ ةصتخم ةيميظنت ةهج يأ ةطساوب ةضورفملا اهب لومعملا طورشلاو حئاوللا عيمج )2(
 ةيلحم ،ةيئاضق ةيلاو يأ يف ةصتخم ةيموكح وأ ةيبيرض ةطلس وأ ءاعدلااب ةينعم ةهج
 وأ ،)يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب( ةيبنجأ وأ
 حئاوللاو ،حئاوللا وأ دعاوقلا وأ يساسلأا نوناقلا بجومب ةئشانلا وأ ةضورفملا
 لوادت ناكم وأ ،لوادت ماظن وأ ،ةصروب يلأ تاريسفتلاو فارعلأاو ،كرامجلاو ،ةيلخادلا
 تاودأ نم اهريغ وأ ةيلاملا قارولأا يعئابو يرتشم عمج هيف متي مظنم قوس وأ
 ليهستل ةمدقم ىرخأ ةمدخ وأ ةيوست ةصروب وأ ةصاقم ةفرغ يأو ،اًعم رامثتسلاا
 و ،ةيوستلاو ةصاقملا

(iii) any agreement entered into with, or between, any competent regulatory, 
prosecuting, tax or Governmental Authority in any jurisdiction, domestic 
or foreign; 

 ةطلس وأ ءاعدلااب ةينعم ةهج وأ ةصتخم ةيميظنت ةهج يأ نيب وأ عم ةمربم ةيقافتا يأ )3(
  ةيبنجأ وأ تناك ةيلحم ،ةيئاضق ةيلاو يأ يف ةصتخم ةيموكح وأ ةيبيرض

"Authorities" means any competent regulatory, prosecuting, tax or 
Governmental Authority in any jurisdiction, domestic or foreign; 

 ةيبيرض ةطلس وأ ءاعدلااب ةينعم ةهج وأ ةصتخم ةيميظنت ةهج يأ اهب دصقي "تاطلسلا"
  ةيبنجأ وأ تناك ةيلحم ،ةيئاضق ةيلاو يأ يف ةصتخم ةيموكح وأ

"Best Execution" means, in relation to the execution of Orders in Products, 
HSBC is under a regulatory obligation to take all sufficient steps to obtain the 
best possible result for you, taking into account price, costs, speed, likelihood 
of execution and settlement, size, nature or any other relevant considerations; 

 HSBC نأ ،تاجتنملا يف تابلطلا ذيفنتب قلعتي اميف كلذب دصقيُو " لضفلأا ذيفنتلا"
 ةنكمم ةجيتن لضفأ ىلع لوصحلل ةيفاكلا تاوطخلا عيمج ذاختاب يميظنت مازلإب ةمزلم
 ةيوستلاو ذيفنتلا ةيلامتحاو ةعرسلاو فيلاكتلاو رعسلا رابتعلاا نيعب عضولا عم ،مكحلاصل
  ،ةلص تاذ ىرخأ تارابتعا يأ وأ ةعيبطلا وأ مجحلا وأ

"Best Execution Policy" means our policy and related arrangements on Best 
Execution in respect of our Global Markets activities, which explains how we 
will execute orders for you; 

 لضفلأا ذيفنتلا لوح ةلصلا تاذ تابيترتلاو انتسايس كلذب دصقي "لضفلأا ذيفنتلا ةسايس"
 ةباينلاب تابلطلا انذيفنت ةيفيك حرشت يتلاو ،ةيملاعلا قاوسلأا يف انتطشنأب قلعتي اميف
  مكنع

"Compliance Activity" means any activity performed by a Connected 
Company considered to be appropriate, acting reasonably, to meet Compliance 
Obligations relating to or in connection with the detection, investigation and 
prevention of Financial Crime, international and national guidance, relevant 
HSBC procedures and/or the direction of any public, regulatory or industry body 
relevant to any member of the HSBC Group; 

 ةروصب فرصتلاو ،اًبسانم ربتعي ةلصتم ةكرش هذفنت طاشن يأ هب دصقي "لاثتملاا طاشن"
 ةيلاملا مئارجلا نع فشكلاب ةلصتملا وأ ةقلعتملا لاثتملاا تامازتلاب ءافولل ،ةلوقعم
 ةلصلا تاذ HSBC تاءارجإو ،ةينطولاو ةيلودلا تاهيجوتلاو ،اهنم ةياقولاو اهيف قيقحتلاو
  HSBC ةعومجم يف وضع يأب ةلص تاذ ةيعانص وأ ةيميظنت وأ ةماع ةهج يأ هيجوت وأ /و

"Compliance Obligation" means obligations of a Connected Company to 
comply with: (a) any applicable local or foreign statute, law, regulation, 
ordinance, rule, judgment, decree, voluntary code, directive, sanctions regime, 

 يلحم نوناق يأ )أ( :ـل لاثتملال ةلصتملا ةكرشلا تامازتلا كلذب دصقيُ "لاثتملااب مازتللاا"
 يعوط نوناق وأ رارق وأ مكح وأ ةدعاق وأ موسرم وأ ةحئلا وأ نوناق وأ هب لومعم يبنجأ وأ
 HSBC تاءارجإ وأ تاسايس وا يلود هيجوت وأ ةمكحم رمأ وأ تابوقع ماظن وأ هيجوت وأ



  

57 

court order or international guidance and HSBC's mandatory policies or 
procedures, (b) any demand from Authorities or reporting, regulatory trade 
reporting, disclosure or other obligations under law or (c) any Applicable Laws 
or internal policies requiring HSBC to verify the identity of its customers; 

 وأ حاصفإ وأ ةيميظنت لوادت ريراقت وأ ريراقت وأ تاطلسلا نم بلطم يأ )ب( ،ةيمازللإا
 بلطتت ةيلخاد تاسايس وأ اهب لومعم نيناوق يأ )ج( وأ نوناقلا بجومب ىرخأ تامازتلا
 .اهئلامع ةيوه نم ققحتلا HSBC نم

"Conflicts of Interest Policy" means a policy we maintain setting out the 
circumstances which may constitute or may give rise to a conflict of interest, 
the procedures we will follow and the measures we will adopt to prevent or 
manage such conflicts; 

 يتلا فورظلا ددحت يتلاو اهيلع ظفاحن يتلا ةسايسلا اهب دصقي "حلاصملا براضت ةسايس"
 اهعابتا ىلع لمعنس يتلا تاءارجلإاو ،حلاصملا يف براضت ىلإ يدؤت دق وأ لكشت دق
 .ليبقلا اذه نم تاضراعتلا ةجلاعم وأ عنمل اهذاختا ىلع لمعنس يتلا ريبادتلاو

"Connected Company" means HSBC Holdings plc and, from time to time, 
any subsidiary thereof (as defined in section 1159 of the Companies Act 2006) 
or affiliated company thereof (as defined in the FCA rules) and (a) agents of 
any such person, and (b) direct or indirect third party service providers of any 
of the foregoing persons; 

 ةيعرف ةكرش يأ ،رخلآ نيح نمو ،ع.م.ش ةضباقلا HSBC اهب دصقيو "ةلصتملا ةكرشلا"
 ةكرشلا وأ )2006 ماعل تاكرشلا نوناق نم 1159 مسقلا يف ددحملا وحنلا ىلع( اهل
 نم صخش يأ ءلاكو )أ(و )يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق يف ددحملا وحنلا ىلع( اهل ةعباتلا

 نم يلأ نيرشابملا ريغ وأ نيرشابملا ثلاثلا فرطلا ةمدخ يدوزم )ب( و ،ليبقلا اذه
  ،نيروكذملا صاخشلأا

"Costs and Charges" means costs and charges in relation to Products and 
our Services (including, where relevant, broker commissions, taxes, settlement 
and other fees); 

 امب( انتامدخو تاجتنملاب ةقلعتملا موسرلا و فيلاكتلا كلذب دصقي "موسرلاو فيلاكتلا"
  )ىرخلأا موسرلاو ةيوستلاو بئارضلاو طيسولا تلاومع ،ءاضتقلاا دنع ،كلذ يف

"Eligible Counterparty" has the meaning given to it in the FCA rules; "يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق يف هل ىطعملا ىنعملا لمحي "لهؤملا لباقملا فرطلا  
"FCA" means the United Kingdom Financial Conduct Authority, or any 
successor regulator, which may regulate the provision of HSBC's services under 
these Terms; 

 ةهج يأ وأ ،ةدحتملا ةكلمملا يف يلاملا كولسلا ةئيه اهب دصقي "يلاملا كولسلا ةئيه"
 ،طورشلا هذه بجومب HSBC تامدخ ميدقت ميظنت ىلع لمعت دق ،اهل ةقحلا ةيميظنت

"FCA rules" or "rules of the FCA" means the rules, regulations and 
procedures of the FCA in force from time to time; 

 ةئيهب ةصاخلا تاءارجلإاو حئاوللاو دعاوقلا اهب دصقي " لاملا كولسلا ةئيه دعاوق"
  رخلآ نيح نم ةيراسلا يلاملا كولسلا

"Fiduciary Duty" means any duty where a financial institution holds, 
manages, oversees or has responsibilities for assets for a third party that 
involves a legal and/or regulatory duty to act with the highest standard of care 
and with utmost good faith. A fiduciary must make decisions and act in the 
best interests of the third parties and must place the wants and needs of the 
third party first, above the needs of the fiduciary; 

 فرشت وأ ريدت وأ ةيلاملا ةسسؤملا هيف لمحتت ثيح بجاو يأ هب دصقي "ينامتئلاا بجاولا"
 /و ينوناق بجاو ىلع يوطنت يتلاو ثلاث فرط لوصأ صوصخب تايلوؤسم اهيلع بترتي وأ
 ىلع بجي .ةينلا نسح تاجرد ىصقأبو ةياعرلا نم ىوتسم ىلعأب فرصتلل يميظنت وأ
 عضي نأ بجيو ةثلاثلا فارطلأل ىلضفلا ةحلصملا يف فرصتلاو تارارقلا ذاختا نمتؤملا
  ،نمتؤملا تاجايتحا قوف ،لاًوأ ثلاثلا فرطلا تاجايتحاو تابغر

"Financial Crime" means money laundering, terrorist financing, bribery, 
corruption, tax evasion, fraud, evasion of economic or trade sanctions, and/or 
violations, or attempts to circumvent or violate any laws or regulations relating 
to these matters; 

 برهتلاو ،داسفلاو ،ةوشرلاو ،باهرلإا ليومتو ،لاوملأا ليسغ اهب دصقي "ةيلاملا ةميرجلا"
 وأ ،تافلاخملا وأ /و ،ةيراجتلا وأ ةيداصتقلاا تابوقعلا نم برهتلاو ،لايتحلااو ،يبيرضلا
  روملأا هذهب قلعتت حئاول وأ نيناوق يأ ةفلاخم وأ لياحتلا تلاواحم

"FSCS" means the Financial Services Compensation Scheme; "FSCS" ةيلاملا تامدخلا ضيوعت ماظن هب دصقي  
"Governmental Authority" means the government of any jurisdiction, or any 
political subdivision thereof, whether provincial, state or local, and any 
department, ministry, agency, instrumentality, authority, body, court, central 
bank or other entity lawfully exercising executive, legislative, judicial, taxing, 
regulatory or administrative powers or functions of or pertaining to 
government; 

 يسايس يعرف ميسقت يأ وأ ،ةيئاضق ةيلاو يلأ ةموكح اهب دصقي "ةيموكحلا ةطلسلا"
 ةيموكح ةلاكو وأ ةلاكو وأ ةرازو وأ ةرادإ يأو ،ةيلحم وأ ةيلاو وأ ةيميلقإ تناك ءاوس ،اهل
 ةيذيفنت تايحلاص اًينوناق سرامي رخآ نايك يأ وأ يزكرم كنب وأ ةمكحم وأ ةئيه وأ ةطلس وأ
  .اهب ةقلعتملا وأ ةموكحلا فئاظو وأ ةيرادإ وأ ةيميظنت وأ ةيئاضق وأ ةيعيرشت وأ
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"HBME" means HSBC Bank Middle East Limited acting on behalf of any HBME 
Customer and who is entering into these Terms in its capacity as client of HSBC 
pursuant to COBS 2.4.3R; 

" HSBCكنب هب دصقي "طسولأا قرشلا HSBC لمعي يذلا ،دودحملا طسولأا قرشلا 
 هتفصب طورشلا هذه مربي يذلاو طسولأا قرشلا HSBC ءلامع نم ليمع يأ نع ةباينلاب
  ،لامعلأا كولس ليلد دعاوقل اًقفو HSBC ليمع

"HBME Customer" means any customer of HBME on whose behalf HBME is 
entering into these Terms; 

 لخد يذلاو طسولأا قرشلا HSBC ليمع هب دصقي "طسولأا قرشلا HSBC ليمع"
HSBC طورشلا هذه يف هنع ةباين طسولأا قرشلا 

"HSBC" means HSBC Bank plc, acting through its Global Markets business; "HSBC" كنب هب دصقي HSBC يف ةيراجتلا هلامعأ للاخ نم فرصتي يذلا ،ع.م.ش 
 .ةيملاعلا قاوسلأا

"HSBC Group" means the group of companies, the ultimate holding company 
of which is HSBC Holdings plc; 

 HSBC يهو ةيئاهنلا ةضباقلا ةكرشلاو ،تاكرشلا ةعومجم اهب دصقي "HSBC ةعومجم"
  .ع.م.ش ةضباقلا

"Infrastructure Provider" means any third party providing shared market 
infrastructure necessary for a party to perform its obligations under these 
Terms including any communications, clearing, settlement or payment system, 
or intermediary or correspondent bank; 

 ةكرتشملا ةيتحتلا ةينبلا ديوزت ىلع لمعي ثلاث فرط يأ هب دصقي "ةيتحتلا ةينبلا دوزم"
 يأ كلذ يف امب طورشلا هذه بجومب هتامازتلا فرطلا ءادأ لجأ نم ةمزلالا قوسلل
  لسارم وأ طيسو كنب وأ عفد ماظن وأ ةيوست وأ ةصاقم وأ تلااصتا

"Limit Order" means an instruction to buy or sell at a specified price or better 
during a specified period of time; 

 ةرتف للاخ لضفأ وأ ددحم رعسب عيبلا وأ ءارشلا تاميلعت كلذب دصقي "ددحملا بلطلا"
  ةددحم ةينمز

"Non-complex Investments" means non-complex investments that are 
described under the FCA rules and, very broadly, includes (subject to certain 
exceptions and not limited to): shares admitted to trading on certain venues; 
bonds or other forms of securitised debt admitted to trading on certain venues; 
money market instruments; shares or units in undertakings for collective 
investment in transferable securities (UCITS); and structured deposits; 

 دعاوق بجومب ةنيبملا ةدقعملا ريغ تارامثتسلاا اهب دصقي "ةدقعملا ريغ تارامثتسلاا"
 لا ليبس ىلع ةنيعم تاءانثتسلا اًعوضخ( عساو فيرعتب ،لمشتو يلاملا كولسلا ةئيه
 نويدلا لاكشأ نم اهريغ وأ تادنسلا ،ةنيعم نكامأ يف اهلوادتب حومسملا مهسلأا :)رصحلا
 وأ مهسأ ،لاملا قوس تاودأ ،ةنيعم نكامأ يف اهلوادتب حومسملا ةيلام قارولأ ةلوحملا
 ،)UCITS( ليوحتلل ةلباقلا ةيلاملا قارولأا يف يعامجلا رامثتسلال عيراشم يف تادحو
  .ةبكرملا عئادولاو

"OFAC" means the Office of Foreign Assets Control of the US Department of 
the Treasury; 

 عباتلا ةيبنجلأا لوصلأا ةبقارم بتكم دصقي "OFAC "ةيبنجلأا لوصلأا ةبقارم بتكم"
  ةيكيرملأا ةنازخلا ةرازول

"Order" means any order, request for quote, direction or instruction from you 
or any person who is, or is believed in good faith to be, a person designated 
or authorised by you to give instructions in relation to these Terms. Best 
Execution will not necessarily apply to the Order (as set out further under 
Clause 14); 

 مكنم تاميلعت وأ هيجوت وأ راعسأ ضرع ىلع لوصحلل بلط وأ رمأ يأ هب دصقي "بلطلا"
 تاميلعت ءاطعلإ مكلبق نم ضوفم وأ نيعم صخش هنأب ،ةين نسحب دقتعي ،صخش نم وأ
 وحنلا ىلع( بلطلا ىلع لضفلأا ذيفنتلا ةرورضلاب قبطني نل .طورشلا هذهب قلعتي اميف
  )14 دنبلا يف هيلع صوصنملا

"Party" means a party to these Terms; "طورشلا هذه يف فرط كلذب دصقي "فرطلا  
"Person" means an individual, firm, company, corporation, government, state 
or agency of a state or any association, trust, joint venture, consortium or 
partnership; 

 ةعبات ةلاكو وأ ةيلاو وأ ةموكح وأ ةسسؤم وأ ةكرش وأ بتكم وأ اًدرف ينعي "صخشلا"
  ةكارش وأ داحتا وأ كرتشم عورشم وأ رامثتسا قودنص وأ ةيعمج يأ وأ ةلودل

"PRA" means the United Kingdom Prudential Regulation Authority or any 
successor regulator which may regulate the provision of HSBC's services under 
these Terms; 

 وأ ةدحتملا ةكلمملا يف ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا اهب دصقي "PRA ايلعلا ةيميظنتلا ةئيهلا"
  طورشلا هذه بجومب HSBC تامدخ ميدقت مظنت دق ،اهل ةفيلخ ةيميظنت ةهج يأ

"Products" means shares, exchange traded funds (ETFs), depositary receipts 
and securities awarded to HBME Customers resulting from a corporate action 
triggered by the underlying issuer, which are traded on an exchange; 

 تلااصيإو ،)ETFs( ةصروبلا يف ةلوادتملا قيدانصلاو ،مهسلأا اهب دصقي "تاجتنملا"
 ةكرشلا ءارجإ نع ةجتانلا طسولأا قرشلا HSBC ءلامعل ةحونمملا ةيلاملا قارولأاو عاديلإا
  ةصروبلا يف هلوادت متي يذلاو ،يساسلأا ردصمُلا ةطساوب لغشملا

"Professional Client" has the meaning given to it under the FCA rules; "يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب اهل ىطعملا ىنعملا لمحت "فرتحملا ليمعلا  
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"Relevant Requirements" means, in respect of HSBC, HSBC's legal and 
regulatory obligations, any request of a public or regulatory authority or 
pursuant to internal policies applicable to HSBC in relation to the prevention of 
fraud, money laundering, terrorism or other criminal activities or the provision 
of financial and other services to sanctioned persons; 

 ةيميظنتلاو ةينوناقلا تامازتللاا ،HSBC ـب قلعتي اميف اهب دصقي "ةلصلا تاذ تابلطتملا"
 ةقبطملا ةيلخادلا تاسايسلل اًقفو وأ ةيميظنت وأ ةماع ةطلس نم بلط يأ ،HSBC ـل
 ةيمارجلإا ةطشنلأا وأ باهرلإا وأ لاوملأا لسغ وأ لايتحلاا عنمب قلعتي اميف HSBC ىلع
  تابوقعلل نيعضاخلا صاخشلأل اهريغو ةيلاملا تامدخلا ميدقت وأ ىرخلأا

"Retail Client" has the meaning given to it under the FCA rules, but in broad 
terms means an individual or undertaking (for example, a company, 
partnership, trust or other legal entity) that falls below certain balance sheet, 
net turnover, own funds and/or asset thresholds (as applicable), a local public 
authority, a municipality and, in certain cases, a public sector body and includes 
a client which is not a Professional Client or an Eligible Counterparty; 

 نكلو ،يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب هل ىطعملا ىنعملا لمحي "ةئزجتلا ليمع"
 رامثتسا قودنص وأ ةكارش وأ ةكرش ،لاثملا ليبس ىلع( عورشم وأ اًدرف ينعت ةماع تارابعب
 كلاتما وأ نارود لدعم يفاص وأ ةنيعم ةيمومع ةينازيم تحت عقي )رخآ ينوناق نايك وأ
 يفو ،ةيدلبلاو ،ةيلحملا ةماعلا ةطلسلاو ،)قبطنملا بسح( لوصلأا دودح وأ /و لاوملأا
 اًفرط وأ اًفرتحم لاًيمع نوكي لا يذلا ليمعلا لمشتو ماعلا عاطقلا ةئيه ،تلااحلا ضعب
  لاًهؤم لاًباقم

"Sanctions" means the sanctions laws, regulations, embargoes or restrictive 
measures administered, enacted or enforced by any of the Sanctions 
Authorities; 

 يتلا ةيدييقتلا ريبادتلا وأ رظحلا تايلمع وأ حئاوللا وأ تابوقعلا نيناوق ينعت "تابوقعلا"
  تابوقعلا تاطلس نم يأ اهذفنت وأ اهنست وأ اهريدت

"Sanctions Authorities" means: "ينعت "تابوقعلا تاطلس: 
(i) the United States of America; )1( ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا  
(ii) the United Nations; )2( ةدحتملا مملأا، 
(iii) the European Union; )3( يبورولأا داحتلاا، 
(iv) the United Kingdom; )4( ةدحتملا ةكلمملا، 
(v) Hong Kong; )5( غنوك غنوه  
(vi) the jurisdiction of your incorporation or establishment; or )6( وأ كتسسؤم وأ كتكرشل يئاضقلا صاصتخلاا 
(vii) the respective Governmental Authorities of any of the foregoing, including, 

without limitation, OFAC, the US Department of State and Her Majesty's 
Treasury; 

 لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ،هركذ قبس امم يأ يف ةينعملا ةيموكحلا تاطلسلا )7(
 ةنازخو ةيكيرملأا ةيجراخلا ةرازوو )كافوأ( ةيبنجلأا لوصلأا ةبقارم بتكم ،رصحلا لا
  ةللاجلا ةبحاص

"Services" means the following services provided by HSBC to you in 
accordance with Applicable Law: 

 :هب لومعملا نوناقلل اًقفو HSBC كل اهمدقي يتلا ةيلاتلا تامدخلا ينعت "تامدخلا"

(i) buying or selling or otherwise dealing with you or arranging for you, as 
applicable, in relation to Products; and 

)ii( اميف ،ءاضتقلاا بسح ،كل بيترتلا وأ ىرخأ ةقيرطب كعم لماعتلا وأ عيبلا وأ ءارشلا 
 و تاجتنملاب قلعتي

(iii) such other services as may be agreed between you and HSBC from time 
to time; 

)iv(  نيبو كنيب اهيلع قفتملا ىرخلأا تامدخلا HSBC رخلآ نيح نم  

"Settlement Date" means the agreed payment date; "هيلع قفتملا عفدلا خيرات كلذب دصقي "ةيوستلا خيرات  
"Statement" means a client disclosure statement; "ليمعلل حاصفإ نايب كلذب دصقي "نايبلا  
"Summary" means a summary disclosure statement; "زجوم حاصفإ نايب هب دصقي "صخلملا  
"Terms" means these Terms of Business for Global Markets Services, together 
with any supplemental terms, accompanying documents and each confirmation 
recording the details of any transaction under it, as amended from time to 
time; 

 طورش يأ عم بنج ىلإ اًبنج ،هذه ةيملاعلا قاوسلأا تامدخل لمعلا طورش ينعت "طورشلا"
 هتغيصب ،اهبجومب ةلماعم يأ ليصافت لجسي ديكأت لكو اهل ةقفارملا تادنتسملاو ،ةيليمكت
  رخلآ تقو نم ةلدعملا

“Third Party Custodian” has the meaning given to it in Clause 12.1; "1.12 دنبلا يف هل ددحملا ىنعملا لمحي "ثلاث فرط نم ظفحلا نيمأ  
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"Trading Venue" has the meaning given to it under the FCA rules, but broadly 
includes regulated markets (for example, The London Stock Exchange) and 
alternative venues where multiple third-party buying and selling trading 
interests interact (known under the FCA rules as multilateral trading facilities 
and organised trading facilities); 

 هنكلو ،يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب هل ىطعملا ىنعملا لمحي "لوادتلا ناكم"
 قارولأل ندنل ةصروب ،لاثملا ليبس ىلع( ةمظنملا قاوسلأا عساو قاطن ىلع لمشي
 فارطلأا فلتخم نيب ءارشلاو عيبلا لوادت حلاصم اهيف لعافتت يتلا ةليدبلا نكاملأاو )ةيلاملا
 فارطلأا ةددعتم ةيراجت قفارم )يلاملا كولسلا ةئيه دعاوق بجومب ةفورعملا( ةثلاثلا
  )ةمظنم ةيراجت قفارمو

"Transferee" means any entity within the same group as HSBC, to whom 
HSBC transfers all or any part of its rights and/or obligations under these 
Terms; 

 HSBC لمعت ثيح ،HSBC لثم ةعومجملا سفن نمض نايك يأ هب دصقي "هيلإ لوحملا"
  طورشلا هذه بجومب هيلإ اهتامازتلا وأ / و اهقوقح نم ءزج يأ وأ لك ليوحت ىلع

"we", "us" or "HSBC" means HSBC Bank plc, acting through its Global Markets 
business; and 

 قاوسلأا لامعأ للاخ نم لمعي يذلا ،ع.م.ش HSBC كنب "HSBC" وأ "انل" وأ "نحن"
 و هب ةصاخلا ةيملاعلا

"you" means HSBC Bank Middle East Limited, acting on behalf of any HBME 
Customer, and who is entering into these Terms in its capacity as client of 
HSBC pursuant to COBS 2.4 

 نم ليمع يأ نع ةباين لمعي يذلا ،دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب هب دصقي "تنأ"
 اًقفو HSBC ليمع هتفصب طورشلا هذه يف لخدي يذلاو ،طسولأا قرشلا HSBC ءلامع
  .4.2 لامعلأا كولس ليلد دعاوقل
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Appendix 2 2 قحلملا دنتسم2 قحلملا دنتسملا 

  
1. Relationship between you, us and Pershing  1- جنيشريبو نحنو مكنيب اميف ةمئاقلا ةقلاعلا  
1.1 To help us provide our services to you we have entered into an 

agreement with Pershing (Channel Islands) Limited (“PCI”) under 
which PCI agrees to provide custody and associated services to you as 
its client, in order to facilitate the investment transactions, we arrange 
for our clients and instruct PCI to settle and to hold the related 
investments and cash. Such services will be provided by PCI to you 
pursuant to an agreement between you and PCI, the entire terms of 
which are set out in this Appendix 2 (the "Custody Agreement"). In 
accordance with Clause 8 of the Online Trading Schedule to the General 
Terms and Conditions for Investment and Insurance Products, we will 
as your agent enter into the Custody Agreement with PCI, and such 
Custody Agreement will come into effect between you and PCI when 
PCI first opens an account in its books for you.   

 )لانقلا رزج( جنيشريب عم ةيقافتا انمربأ ،مكل انتامدخ ميدقت ىلع انتدعاسمل 1-1
 ظفحلا تامدخ ميدقت ىلع اهبجومب جنيشريب قفاوتو ،)جنيشريب( ةدودحملا
 رامثتسلاا تلاماعم ليهست ةيغبو ،اهل ليمع مكتفصب مكل ةلصلا تاذ تامدخلاو
 .دقنلاو ةلصلا تاذ تارامثتسلااب ظافتحلااو ةيوستل جنيشريب هيجوتو انئلامعل

 ةمربم ةيقافتا ماكحلأ اًقفو جنيشريب ةطساوب مكل تامدخلا هذه ريفوت متيس
 2 قحلملا دنتسملا اذه يف اهطورش لماك ديدحت مت ثيح ،جنيشريب نيبو مكنيب
 ربع ةيلاملا قارولأاب لوادتلا قحلم نم 8 ةداملا ماكحلأ اًقفو .)"ظفحلا ةيقافتا"(
 .نيمأتلاو رامثتسلاا تاجتنمب ةصاخلا ةماعلا ماكحلأاو طورشلل عباتلا تنرتنلإا
 لخدت فوسو ،جنيشريب عم ظفحلا ةيقافتا ماربإ ىلع لمعنس مكليكو انتفصبو
 يف جنيشريب حتف دنع ،جنيشريب نيبو مكنيب ذيفنتلا زيح هذه ظفحلا ةيقافتا

  .مكل اًباسح لاًوأ اهتلاجس

1.2 The entire provisions of the Custody Agreement applicable to you are 
set out in this Appendix 2.  PCI is not party to this Appendix 2, therefore 
any reference in this Appendix 2 to obligations of PCI to you, or your 
obligations to PCI, is a reference to the corresponding obligation 
imposed by the Custody Agreement. You and PCI will only be subject 
to and bound by the terms of the Custody Agreement as set out in this 
Appendix 2.  

 اذه يف ةحضوم مكيلع ةقبطملا ظفحلا ةيقافتلا ةلماكلا ماكحلأا نودجت 1-2
 كلذلو ،2 قحلملا دنتسملا اذه يف اًفرط جنيشريب دعت لا .1 قحلملا دنتسملا
 وأ ،مكهاجت جنيشريب تامازتلا وأ ،2 قحلملا دنتسملا اذه يف ةراشإ يأ نإف
 بجومب ضورفملا لباقملا مازتللاا ىلإ ةراشإ يه ،جنيشريب هاجت مكتامازتلا
 طقف ظفحلا ةيقافتا طورشب نامزتلتو جنيشريبو متنأ اوعضخت .ظفحلا ةيقافتا
   .2 قحلملا دنتسملا يف هيلع صوصنملا وحنلا ىلع

1.3 Please note that any terms set out in bold in this Appendix 2 are 
described further in the Glossary which is set out in Annex 1 to this 
Appendix 2.  

 ،2 قحلملا دنتسملا يف ضيرعلا طخلاب ةنودم تاحلطصم يأ نأب ملعلا ىجري 1-3
 عباتلا 1 يعرفلا دنتسملا يف دراولا درسملا يف ليصفتلا نم ديزمب ةنيبم نوكتس
  .2 قحلملا دنتسملا

1.4 PCI is a company registered in Jersey; company number 107773.  Its 
registered office is at 5 St. Andrew's Place, Charing Cross, St Helier JE4 
9RB.  PCI is regulated by the Jersey Financial Services Commission (the 
"JFSC") for the conduct of investment business.  

 ناونع .107773 ةكرشلا مقر تحت ،يسريج يف ةلجسم ةكرش جنيشريب ةكرش نإ 1-4
 .JE4 9RB ريليه تناس ،سورك جنيراشت ،سيلب زوردنأ ،5 عراش لجسملا اهبتكم
 يسريج ةنجل"( يسريج يف ةيلاملا تامدخلا ةنجل ةطساوب ميظنتلل جنيشريب عضخت
  .رامثتسلاا لامعأ رييستل )"ةيلاملا تامدخلل

1.5 By accepting the Online Trading Schedule, you authorise us to enter 
into the Custody Agreement as your agent pursuant to Clause 8 of the 
Online Trading Schedule, and you agree that: 

 ةيقافتا ماربإب اننوضوفت متنأ ،تنرتنلإا ربع ةيلاملا قارولأاب لوادتلا قحلم كلوبقب 1-5
 ةيلاملا قارولأاب لوادتلا قحلم نم 8 ةداملا ماكحلأ اًقفو ،مكليكو انتفصب ظفحلا
  :يلي ام ىلع قفاوتو ،تنرتنلإا ربع

1.5.1 we are authorised by you to give instructions to PCI as your agent in 
accordance with the Online Trading Schedule and the Custody 
Agreement, and may provide information about you to PCI; 

 اًقفو كليكو انتفصب جنيشريب ىلإ تاميلعت ءاطعلإ كلبق نم نوضوفم نحن 1-5-1
 ميدقت انل زوجيو ،ظفحلا ةيقافتاو تنرتنلإا ربع ةيلاملا قارولأا لوادت قلحم ماكحلأ
  ،جنيشريب ىلإ مكنع تامولعم



  

62 

1.5.2 PCI is entitled to rely on any instructions or information which 
it receives in accordance with the terms of the Custody 
Agreement from us as your agent without making any further 
checks or enquiries; and 

 ماكحلأ اًقفو اهاقلتت تامولعم وأ تاميلعت يأ ىلع ليوعتلا جنيشريبل قحي 1-5-2
 وأ ققحت تايلمع يأ ءارجإ نود مكليكو انتفصب انفرط نم ظفحلا ةيقافتا
 و ،ةيفاضإ تاراسفتسا

1.5.3 PCI is authorised to hold cash and securities on your behalf, 
and to transfer such cash or securities from any account it 
maintains in its books for you to meet your settlement or other 
obligations under the Custody Agreement.   

 هذه ليوحتو ،مكنع ةباينلاب ةيلاملا قارولأاو دقنلاب ظافتحلااب جنيشريب ضوفت 1-5-3
 ءافيلإ مكلجأ نم اهتلاجس يف هب ظفتحت باسح يأ نم ةيلاملا قارولأا وأ دوقنلا
 و ،ظفحلا ةيقافتا بجومب ىرخلأا تامازتللاا وأ مكتايوست

1.6 PCI shall not have any responsibility for the following matters: 1-6 ةيلاتلا روملأا صوصخب ةيلوؤسم يأ جنيشريب لمحتت لا: 
1.6.1 our own operations; 1-6-1 انب ةصاخلا تايلمعلا، 
1.6.2 the consequences of properly acting on the instructions 

provided by us to PCI in respect of the opening of an account 
for you; 

 ىلإ انلبق نم ةمدقملا تاميلعتلا ىلع ءًانب حيحصلا فرصتلا تاعبت 1-6-2
 ،كحلاصل باسح حتفب قلعتي اميف جنيشريب

1.6.3 the supervision of your activity and the consequences of 
properly acting on the instructions sent by us for the operation 
of your accounts;  

 تاميلعتلل اًقفو حيحصلا فرصتلا تاعبتو مكطاشن ىلع فارشلإا 1-6-3
 ،كتاباسح ليغشتل انلبق نم ةلسرملا

1.6.4 our ongoing relationship with you; 1-6-4 مكعم ةرمتسملا انتقلاع، 
1.6.5 making all necessary anti-money-laundering compliance checks 

relating to your business with us and the initiation of your 
relationship with us; 

 لاوملأا ليسغ ةحفاكمل ةمزلالا لاثتملاا نم ققحتلا تايلمع عيمج ءارجإ 1-6-5
 ،انعم مكتقلاع ءدبو انعم كلمعب ةقلعتملا

1.6.6 explaining to you the types of investments covered by the 
Platform services and any risks relating to investments, 
investment transactions or any investment strategy to be 
pursued on your behalf; 

 يأو تامدخلا ةصنم اهيطغت يتلا تارامثتسلاا عاونأ كل حرشت نأ 1-6-6
 ةيجيتارتسا يأ وأ رامثتسلاا تلاماعم وأ تارامثتسلااب قلعتت رطاخم
  ،كنع ةباينلاب اهعابتا متي رامثتسا

1.6.7 receiving, transmitting, accepting or executing any orders for 
you; 

 ،كلجأ نم تاميلعت يأ ذيفنت وأ لوبق وأ لاسرإ وأ ملاتسا 1-6-7

1.6.8 assessment of the suitability or appropriateness of transactions 
and investments for you or warning you of any possible 
inappropriateness of an investment; 

 وأ مكحلاصل تارامثتسلااو تلاماعملا ةبسانم وأ ةمءلام ىدم مييقت 1-6-8
 ،رامثتسلال لمتحم ةمءلام مدع يأ نم مكريذحت

1.6.9 providing any investment advice to you or taking investment 
management decisions on your behalf;  

 ةبانلإاب رامثتسلاا ةرادإ تارارق ذاختا وأ كل ةيرامثتسا ةحيصن يأ ميدقت 1-6-9
 ،مكنع

1.6.10 reviewing your accounts for market abuse, insider trading and 
compliance with any applicable legal and regulatory 
requirements to which we or you may be subject, other than to 
the extent required by Jersey law or regulatory requirements, 
the JFSC Rules, or any other legal or regulatory requirements 
applicable to PCI; or 

 لوادتلاو ،قوسلا مادختسا ءوس ةلاح نع اًثحب مكتاباسح ةعجارم 1-6-10
 دق اهب لومعم ةيميظنتو ةينوناق تابلطتم يلأ لاثتملااو ،يلخادلا
 تابلطتملا وأ يسريج نوناق هيلع صني ام فلاخب ،متنأ وأ نحن اهل عضخن
 تابلطتم يأ وأ ،ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق وأ ،ةيميظنتلا
 وأ ،جنيشريب ىلع ةقبطنم ةيميظنت وأ ةينوناق ىرخأ

1.6.11 giving instructions to any broker or third party.   1-6-11 ىرخأ ةهج وأ طيسو يلأ تاميلعتلا ءاطعإ. 
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2. The roles and obligations of people acting together or for one 

another 
 ضعبلا مهضعب لجأ نم وأ اًعم نوفرصتي نيذلا دارفلأا تامازتلاو راودأ -2

2.1 If you hold an account jointly or otherwise hold assets jointly, with any 
other person, then you and any such other person(s) shall have joint 
and several liabilities to PCI. Examples of situations where such joint 
and several liabilities may arise are as follows: 

 ،رخآ صخش يأ عم ةكرتشم لاًوصأ كلتمت وأ اًكرتشم اًباسح كلتمت تنك لاح يف 2-1
 نماضتلاب ةيلوؤسملا نيرخآ )صاخشأ( صخش يأو تنأ لمحتت فوس اهدنع
 اهيف أشنت دق يتلا تلااحلا نع ةلثمأ يلي اميف كل نيبنو .جنيشريب هاجت لفاكتلاو
 :لفاكتلاو نماضتلاب ةيلوؤسملا هذه لثم

2.1.1 Joint account holders:  As well as joint account holders being 
jointly and severally liable in the way described above, any 
payment or accounting made by PCI to any one or more of 
those account holders will be treated as made to all of them.  

 كرتشملا تاباسحلا باحصأ نأ امب :ةكرتشملا تاباسحلا باحصأ 2-1-1
 نإف ،هلاعأ ةحضوملا ةقيرطلاب لفاكتلاو نماضتلاب ةيلوؤسملا نولمحتي
 باحصأ نم رثكأ وأ دحاو يلأ جنيشريب اهيرجت ةبساحم وأ تاعوفدم يأ
 .اًعيمج مهل تيرجأ اهنأ ىلع اهعم لماعتلا متي نيينعملا تاباسحلا

2.1.2 Trustees:  As well as the trustees of any trust being jointly 
and severally liable to PCI in the way described above, PCI 
will treat the trustees as its client and not any beneficiary of 
the trust.  Any payment or accounting made by PCI to any 
one or more of the trustees will be treated as made to all of 
them. 

 نماضتلاب نيلوؤسم ةيصو يأ نع ءايصولأا نأ املاط :ءايصولأا 2-1-2
 جنيشريب لماعت ،هلاعأ ةحضوملا ةقيرطلاب جنيشريب مامأ لفاكتلاو
 متي .ةيصولا نم ديفتسم يأك سيلو اهل ليمع مهنأ ىلع ءايصولأا
 رثكأ وأ دحاو يلأ جنيشريب اهيرجت ةبساحم وأ تاعوفدم يأ عم لماعتلا
  .اًعيمج مهل ةعوفدم اهنأ ىلع ءايصولأا نم

2.1.3 Partners:  If a partnership is PCI's client then each partner will 
be personally, jointly and severally liable to PCI in the manner 
described above.  Any payment or accounting made by PCI to 
any one or more of the partners will be treated as made to all 
of them. 

 كيرش لك لمحتي اهدنع ،جنيشريبل ليمع ام ةكارش تناك اذإ :ءاكرشلا 2-1-3
 ةحضوملا ةقيرطلاب جنيشريب مامأ لفاكتلاو نماضتلاب اًيصخش ةيلوؤسملا
 يلأ جنيشريب اهيرجت ةبساحم وأ تاعوفدم يأ عم لماعتلا متي .هلاعأ

 .ءاكرشلا عيمجل تيرجأ اهنأ ىلع ءاكرشلا نم رثكأ وأ كيرش

  
3. Your Accounts with PCI 3- جنيشريب ىدل مكتاباسح 
3.1 PCI will open and maintain accounts on its books in your name in order 

to provide its services to you.  When PCI receives any cash and 
securities from you, or on your behalf, then it will record them in such 
accounts. 

 اهتامدخ ميدقت ةيغب مكمساب اهتلاجس يف اهيلع ظفاحتو تاباسح جنيشريب حتفت 3-1
 اهدنع ،مكنع ةبانلإاب وأ ،مكنم ةيلام قاروأو دوقن يأ جنيشريب ىقلتت امدنع .مكل
  .تاباسحلا هذه يف اهليجستب موقت

3.2 PCI will have the right at its absolute discretion to stop providing 
services and close any accounts it holds and maintains in your name.  
The circumstances in which this may happen may include: 

 يأ قلاغإو تامدخلا ميدقت نع فقوتلا قلطملا اهريدقتل اًقفو جنيشريبل قحي 3-2
 ثدحي دق يتلا تلااحلا لمشت دق .مكمساب اهب ظفتحتو اهيدل ةحوتفم تاباسح
 :يلي ام كلذ اهيف

3.2.1 if PCI is obliged to stop providing such services as a result of 
any applicable law or regulation (such as anti-money 
laundering provisions); 

 ةجيتن تامدخلا هذه لثم ميدقت نع فقوتلاب ةمزلم جنيشريب تناك نإ 3-2-1
 ليسغ ةحفاكم ماكحأ لثم( ةقبطنم ةحئلا وأ نوناق يأ ماكحلأ
 ،)لاوملأا

3.2.2 if PCI is not able to provide such services effectively, PCI 
ceases to provide services to us or providing such services 
would materially adversely affect PCI's operation; 

 نإف ،تامدخلا هذه لثمل لاعفلا ميدقتلا ىلع ةًرداق جنيشريب نكت مل نإ 3-2-2
 تامدخلا هذه لثم ميدقت نأ وأ انل تامدخلا ميدقت نع فقوتت جنيشريب

 ،جنيشريب ليغشت ىلع اًبلس رثؤيس
3.2.3 where you are in material breach of the terms of the Custody 

Agreement; 
 ،ظفحلا ةيقافتا ماكحأب اًيرهوج لاًلاخإ مكللاخإ ةلاح يف 3-2-3
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3.2.4 if providing such services to you or to us in relation to your 
account will have a materially adverse effect on PCI's 
reputation or will be in breach of any relevant law or 
regulation applying to you or to us (such as tax legislation); 
or 

 اًيبلس اًرثأ كباسحب قلعتي اميف انل وأ كل تامدخلا هذه ميدقتل ناك نإ 3-2-4
 وأ نوناق يأب لاًلاخإ اهيلع بترتيس ناك ،وأ جنيشريب ةعمس ىلع اًيدام
 وأ ،)ةيبيرضلا تاعيرشتلا لثم( انيلع وأ كيلع ةقبطنم ةلص تاذ ةحئلا

3.2.5 if your liabilities in relation to your account, and amounts 
owing by you to PCI, exceed or are likely to exceed the value 
of the cash and securities PCI holds for you. 

 كيلع ةقحتسملا غلابملاو ،مكباسحب ةقلعتملا كتامازتلا تناك نإ 3-2-5
 يتلا ةيلاملا قارولأاو دقنلا ةميق زواجتت نأ لمتحي وأ زواجتت ،جنيشريبل
  .كحلاصل جنيشريب اهب ظفتحت

We will notify you if PCI chooses to exercise this discretion and the 
reasons for its decision, unless we are or PCI is prevented from doing 
so by some legal or regulatory constraint.  

 اهرارق بابسأو ريدقتلا اذه ةسرامم جنيشريب تراتخا نإ كراطخإ ىلع لمعنس
 دويقلا ضعب ببسب كلذب مايقلا نم جنيشريب وأ نحن انعنم متي مل ام ،ذختملا
 .ةضورفملا ةيميظنتلا وأ ةينوناقلا

3.3 You may at any time when there are no outstanding obligations owed 
by you to PCI, give notice in writing to us to stop receiving services 
from PCI, close your accounts with PCI and terminate the Custody 
Agreement to which you are party. 

 ،جنيشريب هاجت ةقحتسم تامازتلا كيلع هيف بترتت لا امدنع تقو يأ يف كل زوجي 3-3
 مكتاباسح قلاغإو جنيشريب نم تامدخلا يقلت فاقيلإ انيلإ يطخ راعشإ لاسرإ
 .اهيف فرط نوربتعت يتلا ظفحلا ةيقافتا ءاهنإو جنيشريب ىدل

3.4 If either you or PCI decide to close your accounts with PCI, you will 
need to give instructions on the future custody of your securities so 
that PCI can transfer your money and securities (after deducting 
amounts owed to it) to your new custodian.  

 ءاطعإ مكيلع نيعتيف ،جنيشريب عم مكتاباسح قلاغإ جنيشريب وأ متنأ متررق اذإ 3-4
 جنيشريب ناكمإب نوكي ثيح ةيلاملا مكقارولأ يلبقتسملا ظفحلا نأشب تاميلعت
 نيمأ ىلإ )اهل ةقحتسملا غلابملا مصخ دعب( ةيلاملا مكقاروأو كلاومأ ليوحت
  .ديدجلا ظفحلا

  
4. Communication and Instructions 4- تاميلعتلا و تلاسارملا 
4.1  PCI will only accept instructions for your accounts from us and not 

directly from you.  
 ةمدقملا سيلو مكتاباسح صوصخب انم ةمدقملا تاميلعتلا لاإ جنيشريب لبقت نل 4-1

 .ةًرشابم مكنم
4.2 PCI may rely on and act on any instructions which PCI in good faith 

believes were given by us (or our representatives) as your agent.  
Such instructions can only be cancelled or changed if we give written 
notice to PCI sufficiently in advance to enable PCI to prevent the 
processing of the instructions.  If PCI seeks instructions from us and 
we do not respond within a reasonable time, then PCI may take such 
action as it considers appropriate on the relevant matter.  PCI will not 
be responsible or liable to you for any delays or inaccuracies in the 
transmission of instructions or other information (or any resulting 
action or failure to act) where that delay or inaccuracy is as a result 
of factors outside the reasonable control of PCI.  This means that if 
the delay or inaccuracy is not PCI's fault, then you cannot obtain 
redress from PCI.  

 هنأب ةين نسحب جنيشريب دقتعت تاميلعت ةيأ ىلع ءًانب فرصتتو جنيشريب لوعت دق 4-2
 وأ تاميلعتلا هذه ءاغلإ طقف نكميو .مكليكو انتفصب )انولثمم وأ( نحن اهانمدق
 نم جنيشريب نكمي فٍاك تقوب جنيشريب ىلإ قبسم يطخ راعشإ انلاسرإب اهرييغت
 ةينمز ةرتف للاخ درن ملو انم تاميلعت جنيشريب تبلط اذإ .تاميلعتلا ةجلاعم عنم
 تاذ ةلأسملا نأشب اًبسانم هارت يذلا ءارجلإا ذاختا جنيشريبل اهدنع زوجي ،ةلوقعم
 يف ةقد مدع وأ تاريخأت يأ نع مكهاجت ةلوؤسملا جنيشريب لمحتت لاو .ةلصلا
 )فرصتلا يف قافخإ وأ جتان ءارجإ يأ وأ( ىرخلأا تامولعملا وأ تاميلعتلا لاسرإ
 ةلوقعملا ةرطيسلا نع ةجراخ لماوع ةجيتن ةقدلا مدع وأ ريخأتلا اذه نوكي ثيح
 لاف ،جنيشريب أطخ سيل ةقدلا مدع وأ ريخأتلا ناك اذإ هنأ ينعي اذه .جنيشريبل
  .جنيشريب نم ضيوعت ىلع لوصحلا مكنكمي

4.3 There may be circumstances where PCI refuses to accept any 
instruction for your account.  For example, PCI may do so for any of 
the reasons set out in paragraphs 3.2.1 to 3.2.5 above or where: 

 ىلع .مكباسح حلاصل تاميلعت يأ لوبق فورظلا ضعب يف جنيشريب ضفرت دق 4-3
 تارقفلا يف ةحضوملا بابسلأا نم يلأ كلذب جنيشريب موقت دق ،لاثملا ليبس
  :ثيح وأ هلاعأ 5.2.3 ىلإ 1.2.3 نم
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4.3.1 the transactions fall outside the criteria that we have arranged 
with PCI for the settlement of client transactions (in respect 
of which appropriate limits may be incorporated into the 
operational procedures and/or applied in respect of your 
transactions from time to time); 

 ةيوستل جنيشريب عم اهانبتر يتلا ريياعملا جراخ تلاماعملا جاردنا 4-3-1
 يف اهب ةقلعتملا ةبسانملا دودحلا جاردإ نكمي( ليمعلا تلاماعم
 ربع ةيلاملا قارولأاب لوادتلا قحلم ةصنمل ةيليغشتلا تاءارجلإا
 ،)رخلآ نيح نم مكتلاماعمب قلعتملا اهقيبطت وأ /و تنرتنلإا

4.3.2 PCI cannot carry out the instruction because it cannot receive 
or deliver the relevant securities; or 

 ميلست وأ ملاتسا عيطتست لا اهنلأ تاميلعتلا ذيفنت جنيشريبل نكمي لا 4-3-2
 وأ ،ةلصلا تاذ ةيلاملا قارولأا

4.3.3 PCI does not have the necessary regulatory permission to hold 
a particular security.  

 .ةنيعم ةيلام ةقروب ظافتحلال مزلالا يميظنتلا نذلإا جنيشريب ىدل سيل 4-3-3

We will inform you if PCI refuses to accept an instruction and the reasons for 
its decision, unless we are prevented from doing so because of any legal or 
regulatory constraint.  

 ،ذختملا اهرارق بابسأو ،تاميلعت يأ لوبق جنيشريب تضفر لاح يف مكغلابإ ىلع لمعنس
 .ةضورفم ةيميظنت وأ ةينوناق دويق يأ كلذب مايقلا نم انعنمي مل ام

4.4 If you have any questions or concerns relating to your account with 
PCI, you should tell us and we will deal with PCI on your behalf.  You 
should not contact PCI directly without consulting first with us, except 
where communicating with us is not possible for any reason. 

 يغبني ،جنيشريب عم مكباسحب قلعتت فواخم وأ ةلئسأ يأ مكيدل ناك لاح يف 4-4
 عم لاصتلاا كل زوجي لا .مكنع ةباينلاب جنيشريب عم لماعتن فوسو انرابخإ مكيلع
 يلأ نكمم ريغ انعم لصاوتلا ناك اذإ لاإ ،لاًوأ انعم رواشتلا نود ةرشابم جنيشريب

  .بابسلأا نم ببس
4.5 All communications whether written, spoken, electronic or in any other 

form between you, us and PCI shall be in English. 
 وأ ةيهفش وأ تناك ةيطخ تلااصتلاا عيمج ةغل ةيزيلجنلإا ةغللا نوكت نأ بجي 4-5

 .جنيشريبو اننيبو كنيب ةلدابتملا رخآ لكش يأب وأ ةينورتكلإ
  
5. Settlement of Transactions 5- تلاماعملا ةيوست 
5.1 When transactions are undertaken on your behalf through the 

Platform, they will be due for settlement in accordance with market 
requirements and the relevant contract note or advice. The settlement 
terms will vary dependent upon the market and securities dealt in. The 
contract note will specify the settlement date.  

 ةيوستلل ةقحتسم نوكت فوس ،ةصنملا ربع مكنع ةباينلاب تلاماعملا ءارجإ دنع 5-1
 طورش فلتختس .ةلصلا يذ راعشلإاو وأ دقاعتلا ةركذمو قوسلا تابلطتمل اًقفو
 ةركذم ددحت .اهب لماعتلا متي يتلا ةيلاملا قارولأاو قوسلا ىلع ءًانب ةيوستلا
 .ةيوستلا خيرات دقاعتلا

It is your responsibility to ensure that PCI receives the necessary 
securities, documents or cash (as the case may be) in order for PCI 
to settle the transaction on your behalf. PCI must receive any cash in 
cleared funds in sufficient time prior to the settlement date in order 
that it can make the necessary payment. 

 وأ ةيلاملا قارولأا ملتست جنيشريب نأ نم دكأتلا ةيلوؤسم مكقتاع ىلع عقي
 ةيوستب جنيشريب موقت ىتح )ةلاحلا بسح( ةيرورضلا دوقنلا وأ تادنتسملا
 ةصلاخ لاومأ يف دوقن يأ جنيشريب ملتست نأ يغبنيو .مكنع ةباينلاب ةلماعملا
 .مزلالا عفدلا ءارجإ نم نكمتت ىتح ةيوستلا خيرات لبق فٍاك تقو يف

5.2 You undertake that any cash or securities held for you by PCI, or 
transferred to PCI for your account by you, will be free from any right 
of a third party to make claims against that money or those securities.  
In particular, it is your obligation to make sure that no other person 
will be entitled to: 

 اهليوحت مت وأ ،مكحلاصل جنيشريب اهب ظفتحت ةيلام قاروأ وأ دوقن يأ نأب دهعتت 5-2
 يف ريغلل قح يأ نم ةيلاخ نوكت نأ يغبني ،مكتطساوب مكباسحل جنيشريب ىلإ
 ،ديدحتلا هجو ىلع .ةيلاملا قارولأا كلت وأ لاوملأا كلت نأشب تابلاطم يأ ميدقت
 :يطعي امب رخآ صخش يلأ قح يأ دوجو مدع نم دكأتلا مكبجاو نم

5.2.1 security rights over your cash or securities, such as a security 
interest, a mortgage or a charge; 

 وأ نامضلا قح لثم ،ةيلاملا مكقاروأ وأ كلاومأ ىلع نامض قوقح
 ،ديقلا وأ يراقعلا نهرلا

5.2.2 any right to withhold or retain your cash or securities, such as 
a lien; 

 نهرلا لثم ،ةيلاملا مكقاروأ وأ مكلاومأب ظافتحلاا وأ بجح يف قح يأ
 ،يزايحلا
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5.2.3 any other rights to have any of your cash or securities paid or 
transferred to them, or to prevent any transfer of your cash 
or securities from going ahead; or 

 ةيلاملا مكقاروأ وأ مكلاومأ نم يأ ليوحت وأ دادسل ىرخأ قوقح يأ
 ،اًمدق يضملا نم ةيلاملا مكقاروأ وأ مكلاوملأ ليوحت يأ عنمل وأ ،اهيلإ
 وأ

5.2.4 any right to be paid all or any of the proceeds of a transaction 
received by PCI on your behalf; 

 جنيشريب نم ةملتسملا ةلماعملا تادئاع نم يأ وأ لك ضبق يف قح يأ
  ،مكنع ةباينلاب

so that PCI is able to act on settlement instructions from us in respect 
of your transactions. 

 قلعتي اميف انم ةيوستلا تاميلعت ىلع ءًانب فرصتلا نم جنيشريب نكمتت ىتح
 .مكتلاماعمب

5.3 In order to settle transactions on your behalf, PCI will, as appropriate, 
need to receive securities or cash from, or deliver cash or securities 
to, the other party to the transaction (the "counterparty") or the 
relevant custodian or agent acting on behalf of the counterparty. If a 
transaction has to be settled by PCI through a CCP or CSD, certain 
additional provisions of the Custody Agreement, as summarised in 
Annexes 2 and 3, shall apply. In such cases, transactions may be 
subject to netting as described in Annex 2. 

 ىلإ ،ءاضتقلاا بسح ،جنيشريب جاتحتس ،مكنع ةباينلاب تلاماعملا ةيوست ةيغب 5-3
 فرطلا ىلإ ةيلاملا قارولأا وأ دقنلا ميلست وأ ،نم دقنلا وأ ةيلاملا قارولأا ملاتسا
 يذلا ينعملا ليكولا وأ ظفحلا نيمأ وأ )"لباقملا فرطلا"( ةلماعم يف رخلآا
 ةطساوب ةلماعملا ةيوست نم دب لا ناك اذإ .لباقملا فرطلا نع ةباين لمعي
 ،ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ يزكرملا لباقملا فرطلا للاخ نم جنيشريب
 يف اهصيخلت مت امك ،ظفحلا ةيقافتلا ةيفاضلإا ماكحلأا ضعب قيبطت متيسف
 تلاماعملا عضخت دق ،تلااحلا هذه لثم يف .3 و 2 نييعرفلا نيدنتسملا
 .2 يعرفلا دنتسملا يف حضوم وه امك يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملل

5.4 You agree that you will not have any rights to cash or investments 
which are due to be received by you following a transaction until you 
have performed your own obligations in relation to that transaction 
and PCI has been able to settle that transaction on your behalf.  
Similarly, PCI has no obligation to account to you for any such cash or 
investments until you have performed your obligations and the 
transaction has been settled.  Until that has happened, PCI is entitled, 
without giving you any further notice, to sell or otherwise dispose of 
any such investments and apply the proceeds or any cash it receives 
in relation to the transaction in order to discharge or reduce any of 
your obligations in relation to the transaction.  

 نم يتلا تارامثتسلاا وأ دقنلا يف قوقح يأ مكيدل نوكي نل هنأ ىلع قفاوت 5-4
 كلتب ةقلعتملا مكتامازتلا اوذفنت نأ ىلإ ةلماعم يأ دعب اهملاتسا ررقملا
 لا ،لثملابو .مكنع ةباينلاب ةلماعملا هذه ةيوست نم جنيشريب نكمتتو ةلماعملا
 موقت ىتح مكيلإ ليبقلا اذه نم تارامثتسا وأ لاومأ يأ ميدقتب جنيشريب مزتلت
 نود ،جنيشريبل قحي ،كلذ ثدحي ىتح .ةلماعملا ةيوستو مكتامازتلا ذيفنتب
 هيجوتو ىرخأ ةقيرطب اهب فرصتلا وأ تارامثتسلاا هذه نم يأ عيب ،مكراعشإ
 وأ ديدست لجأ نم ةلماعملاب قلعتي اميف اهملتست ةيدقن لاومأ يأ وأ تادئاعلا
 .ةلماعملاب ةقلعتملا مكتامازتلا نم يأ ضيفخت

5.5 PCI is not obliged to credit to your account any cash or securities it 
receives for your account until it has received such cash or securities 
in irrevocable and unconditional settlement of the relevant 
transaction, so that the party delivering such cash or securities is not 
able to reverse the delivery or require redelivery.  If for any reason 
PCI does credit cash or securities to your account earlier than this and 
PCI reasonably considers that irrevocable and unconditional 
settlement is unlikely to take place, then PCI will be entitled to reverse 
the entry and require you to give back or redeliver the cash or 
securities or their equivalent. 

 مكباسح يف مكحلاصل ةيلام قاروأ وأ دوقن يأ عاديإ مازتلا جنيشريب ىلع بترتي لا 5-5
 ريغو ءاغللإل ةلباق ريغ ةيوست يف ةيلاملا قارولأا وأ دوقنلا هذه لثم ىقلتت ىتح
 دوقنلا هذه مدقي يذلا فرطلا نوكي لا ثيحب ،ةلصلا تاذ ةلماعملل ةطورشم
 تماق اذإ .ميلستلا ةداعإ بلط وأ ميلستلا سكع ىلع اًرداق ةيلاملا قارولأا وأ
 مكباسح يف ةيلاملا قارولأا وأ دوقنلا عاديإب بابسلأا نم ببس يلأ جنيشريب
 لمتحملا ريغ نم هنأ لوقعم لكشب جنيشريب تربتعاو ،اذه نم قباس تقو يف
 ديقلا سكع جنيشريبل قحيف ،ةطورشم ريغو ءاغللإل ةلباق ريغ ةيوست ثودح
 اهلداعي ام وأ ةيلاملا قارولأا وأ اهميلست ةداعإ وأ لاوملأا درب مكتبلاطمو

5.6 Transactions executed on your behalf may settle through a CCP or 
CSD or other depositary transfer agent or other similar body or 
custodian combined with transactions for the account of other clients 
of ours.  If this happens then PCI will allocate between our clients the 

 لباقملا فرطلا للاخ نم مكنع ةباينلاب ةذفنملا تلاماعملا ةيوست متي دق 5-6
 ةلثامم ةهج وأ عاديلإا لقن ليكو وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ يزكرملا
 ةلاح يف .نيرخآ انل ءلامع باسحل تلاماعم عم نيعمتجم ظفح نيمأ وأ ىرخأ
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cash or investments received by it or on its behalf as a result of the 
settlements in accordance with the client trades, we have notified to 
it.  If PCI receives cash or investments for trades that were intended 
to settle at the same time (but which, for whatever reason, do not do 
so), then PCI will allocate that cash or investments received by it on 
the following basis: 

 نم ةملتسملا تارامثتسلاا وأ لاوملأا انئلامع نيب جنيشريب صصخت ،كلذ ثودح
 اذإ .اهب اهانغلبأ يتلا ليمعلا تلاوادتل اًقفو تايوستلا ةجيتن اهنع ةًباين وأ اهلبق
 ررقملا نم ناك تلاماعمل تارامثتسا وأ ةيدقن لاًاومأ ملتست جنيشريب تناك
 اهدنع ،)كلذب مقت مل ،بابسلأا نم ببس يلأ نكلو( تقولا سفن يف اهتيوست
 :يلاتلا ساسلأا ىلع اهتملتسا يتلا تارامثتسلاا وأ لاوملأا كلت جنيشريب صصخت

5.6.1 in accordance with any priority for settlements determined by 
PCI prior to the transactions taking place;  

 ،تلاماعملا ءارجإ لبق جنيشريب اهددحت يتلا تايوستلل ةيولوأ يلأ اًقفو 5-6-1

5.6.2 if transactions have the same priority, then the allocation will 
be in order of time, by reference to the intended settlement 
date of the transaction which we specified to PCI, so that the 
earliest in time will settle first in each case; 

 بيترتلا بسح صيصختلا متي ،ةيولولأا سفن تاذ تلاماعملا تناك اذإ 5-6-2
 اهانددح يتلا ةلماعملل ددحملا ةيوستلا خيرات ىلإ ةراشلإاب ،ينمزلا
  ،ةلاح لك يف لاًوأ مدقلأا ةيوست متي ثيحب ،جنيشريبل

5.6.3 where transactions have the same priority and intended 
settlement date, then the allocation will be by value so that 
the larger or largest trade by value (not by number of units or 
size) will be settled first in each case; 

 متي ،ددحملا ةيوستلا خيراتو ةيولولأا سفن تلاماعملل نوكي امدنع 5-6-3
 نم ربكلأا وأ ربكلأا ةلماعملا ةيوست متت ثيحب ةميقلا بسح صيصختلا
 ،ةلاح لك يف لاًوأ )مجحلا وأ تادحولا ددعب سيلو( ةميقلا ثيح

5.6.4 where these allocations are necessary, they will also be 
subject to the operation of the relevant CCP, CSD, custodian 
or other entity.  Such operations may include a netting rule 
or practice, automatic splitting of unsettled transactions or 
other automatic aggregation, splitting or allocation. 

 تايلمعل اًضيأ عضختس اهنإف ،ةيرورض تاصصخملا هذه نوكت امدنع 5-6-4
 نيمأ وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ يزكرملا لباقملا فرطلا
 وأ ةدعاق تايلمعلا هذه نمضتت دق .ةلص يذ رخآ نايك يأ وأ ظفحلا
 تلاماعملل يئاقلتلا ميسقتلا وأ ،يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملا ةسرامم
 .صيصختلا وأ ميسقتلا وأ يئاقلتلا عيمجتلا وأ اهتيوست متي مل يتلا

5.7 If PCI holds cash or securities for you outside the UK, certain additional 
provisions of the Custody Agreement shall apply, as summarised in 
Annex 3.  

 نيعتي ،ةدحتملا ةكلمملا جراخ كل ةيلام قاروأ وأ لاومأب جنيشريب تظفتحا اذإ 5-7
 دنتسملا يف زجوملا وحنلا ىلع ،ظفحلا ةيقافتلا ةيفاضلإا ماكحلأا ضعب قيبطت
 .3 يعرفلا

5.8 Time shall be of the essence with respect to any payment, delivery or 
other obligation of yours to PCI.  

 مكل رخآ مازتلا يأ وأ ميلست وأ تاعوفدم يأب قلعتي اميف اًيرهوج تقولا ربتعي 5-8
 .جنيشريب هاجت

  
6. Client Money 6- ليمعلا لاومأ 
6.1 Money held by PCI for your account will be held by PCI in compliance 

with the Financial Services (Investment Business (Client Assets)) 
(Jersey) Order 2001 when these apply to the money.  This means, 
amongst other things, that PCI will hold your money in a special 
designated client bank account which is an account kept separate from 
PCI's own funds.   

 اًقفو جنيشريب ةطساوب مكباسحل جنيشريب اهب ظفتحت يتلا لاوملأاب ظافتحلاا متي 6-1
 دنع 2001 ماعل )يسريج( ))ليمعلا لوصأ( رامثتسلاا لامعأ( ةيلاملا تامدخلا رملأ
 مكلاومأب جنيشريب ظفتحت ،ىرخأ رومأ نيب نم ،ينعي اذه .لاوملأا ىلع اهقيبطت
 جنيشريب لاومأ نع لصفنم باسح وهو ليمعلاب صاخ يفرصم باسح يف
 .ةصاخلا

6.2 When considering where that client bank account should be, PCI will 
exercise due skill, care and diligence and will periodically review the 
adequacy and appropriateness of any bank or credit institution where 
your money is deposited and of the arrangements for holding your 
money (such as which banks or credit institutions are used, the 
amount of client money deposited with the bank or credit institutions 

 ،ليمعلل يفرصملا باسحلا اذه هيف نوكي نأ بجي يذلا ناكملا يف ريكفتلا دنع 6-2
 ةعجارم ءارجإو بجاولا داهتجلااو ةيانعلاو ةمزلالا ةراهملا ةسرامم جنيشريب ىلع
 عاديإ متي ثيح ةينامتئا ةسسؤم وأ فرصم يأ ةمءلامو ةيافك ىدمل ةيرود
 نامتئلاا تاسسؤم وأ فراصملا لثم( مكلاومأب ظافتحلاا تابيترتو مكلاومأ
 نامتئلاا تاسسؤم وأ فرصملا ىدل ةعدوملا ليمعلا لاومأ مجحو ،ةمدختسملا
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and any use of fixed term deposits for client money). These 
requirements will not apply where your money is held with a central 
bank of a country.  It is important to note that PCI is not responsible 
for any acts, omissions or default of a credit institution or bank chosen 
by it but only for taking care in its choice and monitoring. 

 تابلطتملا هذه قبطنت نل .)ليمعلا لاوملأ لجلأا ةددحم عئادولل مادختسا يأو
 هركذ ريدجلا نم .ام دلب يف يزكرملا فرصملا ىدل مكلاومأب ظافتحلاا متي ثيح
 فرط نم رسعت وأ لامهإ وأ لاعفأ ةيأ نع ةيلوؤسملا لمحتت لا جنيشريب نأ
 اهرايتخاب ةيانعلا صخي اميف طقف نكلو ،هراتخت يذلا فرصملا وأ نامتئلاا ةسسؤم
 .اهتبقارمو

6.3 When PCI holds your money in a client account, it may be pooled with 
money belonging to other clients of PCI.  Where funds are pooled in 
this way, you will not have a claim for the specific sum in a specific 
account.  Your claim would be against the client money pool in general 
and if there is a deficiency in the pool you would share pro rata in that 
loss.  Such a deficiency is likely to arise if a relevant bank or credit 
institution with which client money is deposited by PCI becomes 
insolvent or otherwise defaults on its obligations to pay out money 
when due.   

 لاومأ عم اهعيمجت متي دقف ،ليمع باسح يف مكلاومأب جنيشريب ظفتحت امدنع 6-3
 كل قحي لا ،ةقيرطلا هذهب لاوملأا عيمجت متي امدنع .جنيشريبل نيرخآ ءلامعل دوعت
 دوقن عمجم لباقم مكتبلاطم نوكتس .نيعم باسح يف ددحملا غلبملاب ةبلاطملا
 كلت يف اوكراشت فوسف ،عمجملا يف صقن كانه ناك اذإو ماع لكشب ءلامعلا
 ةسسؤم وأ كنبلا حبصأ اذإ صقنلا اذه أشني نأ لمتحملا نم .بسانتلاب ةراسخلا
 اًرسعم جنيشريب لبق نم اهيدل ليمعلا لاومأ عاديإ متي يتلا ةلصلا تاذ نامتئلاا
 .اهقاقحتسا دنع لاوملأا عفدب هتامازتلا ءادأ نع فلخت رخآ لكشب وأ

6.4 If PCI holds money for you which is not immediately required to settle 
an investment transaction, such money will be deposited with a bank 
or credit institution, together with other clients' money. Money may 
earn interest at a rate determined by the relevant bank or credit 
institution.  

 ،ةيرامثتسا ةلماعم ةيوستل روفلا ىلع ةبولطم ريغ لاومأب جنيشريب تظفتحا اذإ 6-4
 ءلامعلا لاومأ عم ،نامتئا ةسسؤم وأ فرصم ىدل لاوملأا هذه عاديإ متيسف
 نامتئلاا ةسسؤم وأ فرصملا هددحي لدعمب ةدئاف لاوملأا بستكت دق .نيرخلآا
 .ةينعملا

6.5 However, you agree the amount of any interest on money that would 
be credited to your account and made available to you (subject to 
clauses 10 (Charges)) will be determined by us, and will be as notified 
by us to you from time to time. Any interest will be calculated on a 
daily basis and credited to your account every six months.  We may 
decide that PCI need not credit interest to your account if the amount 
of the interest falls below a threshold amount notified to you by us. 
You will be entitled to interest at the central bank base rate for 
Sterling, US Dollars, and the Euro, and the applicable local agent credit 
rate for other currencies, less a money management fee charged by 
PCI for managing the balance of client money on your account. If the 
money management fee is higher than the relevant interest rate 
referred to above, then an appropriate charge in the form of debit 
interest may be charged for that balance as notified to you by us. 

 متيس يتلا لاوملأا ىلع ةدئاف يأ غلبم نأ ىلع نوقفاوت متنأ ،لاح ةيأ ىلع 6-5
 اهديدحت متي ))موسرلا( 10 دنبلا ماكحلأ اًقفو( مكل اهتحاتإو مكباسح ىلإ اهديق
 ىلع ةدئاف يأ باستحا متي .رخلآ تقو نم كلذب مكغلبن فوسو ،انتطساوب
 ىلإ جاتحت لا جنيشريب نأ ررقن دق .رهشأ ةتس لك مكباسح يف ديقتو يموي ساسأ
 مكانغلبأ يذلا دحلا غلبم نم لقأ ةدئافلا غلبم ناك اذإ مكباسح ىلإ ةدئاف ةفاضإ
 ينيلرتسلإا هينجلل يساسأ يزكرملا كنبلا رعسب ةدئاف ىلع لوصحلا مكل قحي .هب
 تلامعلا ىلع قبطنملا يلحملا ليكولا نامتئا رعسو ،ورويلاو يكيرملأا رلاودلاو
 ديصر ةرادإ ءاقل جنيشريب اهاضاقتت يتلا لاوملأا ةرادإ موسر هنم اًموصخم ،ىرخلأا
 ةدئافلا رعس نم ىلعأ لاوملأا ةرادإ موسر تناك نإ .كباسح ىلع ليمعلا لاومأ
 لكش ىلع ةبسانم موسر ليصحت زوجي اهدنع ،هلاعأ اهيلإ راشملا ةلصلا تاذ
 .هب مكغلبن ام بسح ديصرلا اذه ءاقل ةنيدم ةدئاف

6.6 If we, or PCI, are unable to contact you (for example if you move and 
fail to update your address with us), so that we are unable to deliver 
money held for your account to you, or you fail to respond to our 
communications requesting any instructions from you concerning such 
money, with the result that any of your money held by PCI is 
unclaimed, PCI may transfer such money to a pooled client unclaimed 
money account subject always to PCI undertaking to make good any 

 متلقتنا اذإ لاثملا ليبس ىلع( مكب لاصتلاا ىلع نيرداق ريغ جنيشريب وأ نحن انك اذإ 6-6
 لاوملأا ميلست ىلع نيرداق ريغ انكو ،)انيدل مكنيوانع ثيدحت يف متقفخأو
 يأ بلطت يتلا تلااصتلاا ىلع درلا يف متقفخأ وأ ،مكيلإ مكحلاصل اهب ظفتحملا
 نم يأب ةبلاطملا متت مل كلذل ةجيتنو ،لاوملأا هذه صوصخب مكنم تاميلعت
 باسح ىلإ لاوملأا هذه ليوحت جنيشريبل زوجي ،جنيشريب اهب ظفتحت يتلا مكلاومأ
 اذه ،ليمعلا حلاصل اهب ةبلاطملا متت لا يتلا لاوملأاب صاخلا عمجملا لاوملأا
 متي .مكفرط نم ةحيحص ةبلاطم يلأ رظنلاب جنيشريب دهعتل عوضخلاب اًمئادو
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valid claim by you.  The money held in the client unclaimed money 
account will be held by PCI in compliance with the JFSC Rules.  

 ةبلاطملا متت مل يتلا ليمعلا لاومأ باسح يف اهب ظفتحملا لاوملأاب ظافتحلاا
 .ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوقل اًقفو جنيشريب ةطساوب اهب

6.7 Sometimes PCI will settle a transaction for you which requires your 
money or securities to be passed to a Relevant Party in order to 
meet the obligations under that transaction or as Margin or 
Collateral. When a Relevant Party is involved then any money or 
securities passed to the Relevant Party may be at risk in the event 
of its insolvency.  By accepting these terms, you acknowledge that this 
is the case.   

 وأ مكلاومأ ليوحت بلطتت مكل ةلماعم ةيوستب جنيشريب موقت ،نايحلأا ضعب يف 6-7
 ةلماعملا كلت بجومب تامازتللاا دادس ةيغب ةلص يذ فرط ىلإ ةيلاملا مكقاروأ
 قاروأ وأ لاومأ يأ نإف ،ةلصلا يذ فرطلا كراشي امدنع .نامض وأ شماهك وأ
 .راسعلإا ةلاح يف رطخلل ضرعتت دق ةلصلا يذ فرطلا ىلإ اهلقن متي ةيلام
 .كلذك متي رملأا نأب نورقت مكنأف ،طورشلا هذه كلوبقب

6.8 Please refer to the provisions of Annex 3 which set out the terms of 
the Custody Agreement which will apply if your money is held by PCI 
with a credit institution or bank outside Jersey, the UK or EEA.  

 ظفحلا ةيقافتا طورش ددحي يذلا 3 يعرفلا دنتسملا ماكحأ ىلإ ةدوعلا ىجري 6-8
 جراخ فرصم وأ نامتئا ةسسؤم ىدل مكلاومأب جنيشريب تظفتحا اذإ قبطنت يتلاو
 .ةيبورولأا ةيداصتقلاا ةقطنملا وأ ةدحتملا ةكلمملا وأ يسريج

6.9 PCI may use a bank which is affiliated to PCI to hold client money on 
your behalf subject always to any specific JFSC Rules concerning the 
use of such affiliate bank. 

 ةباينلاب ليمعلا لاومأب ظافتحلال جنيشريبل عبات فرصم مادختسا جنيشريبل زوجي 6-9
 ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق نم ةددحم دعاوق يلأ اًعوضخ اًمئادو كنع
 .عباتلا كنبلا اذه مادختساب ةقلعتملا

6.10 Money held by PCI in pooled client money accounts as set out in this 
clause 6, may (in part) be deposited (where permitted under JFSC 
Rules) into a fixed term deposit. Money held in fixed term deposits 
cannot be withdrawn by PCI until the fixed term expires. This means 
that the part of the client money pool (as described in clause 6.3 
above) which is held in fixed term deposits would not be available for 
immediate (or next day) withdrawal by you and the return of such 
client money would be delayed until the fixed term expires. In 
addition, PCI would not be able to move client money held in a fixed 
term deposit until the expiry of such fixed term and therefore would 
not be able to mitigate the risk of any default or insolvency of the 
relevant bank or credit institution and the possible creation of a 
deficiency in the client money pool (resulting in a loss as described in 
clause 6.3) which may arise during such fixed term. By accepting these 
Terms of Business, you acknowledge you are aware of and accept the 
risks set out in this clause 6.10. 

 ءلامعلا لاومأ تاباسح يف جنيشريب اهب ظفتحت يتلا لاوملأا عاديإ متي دق 6-10
 دعاوق حمست امثيح( ،6 دنبلا اذه يف دراولا وحنلا ىلع )يئزج لكشب( ةعمجملا
 بحس جنيشريبل نكمي لا .لجلأا ةددحم ةعيدو يف )ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل
 ينعي اذه .ةددحملا ةدملا يهتنت ىتح لجلأا ةددحم عئادولا يف ةعدوملا لاوملأا
 ظفتحملا )هلاعأ 3.6 دنبلا يف نيبملا بسح( ءلامعلا لاومأ عمجم نم ءزجلا نأ
 )يلاتلا مويلا يف وأ( يروفلا بحسلل اًحاتم نوكي نل لجلأا ةددحم عئادو يف هب
 .ةددحملا ةدملا يهتنت ىتح هذه ليمعلا لاومأ عاجرإ رخأتي فوسو ،كتطساوب
 ظفتحملا ليمعلا لاومأ لقن جنيشريبل ةبسنلاب اًنكمم نوكي نل ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب
 نوكي نل يلاتلابو ،ةددحملا ةدملا هذه ءاهتنا ةياغل لجلأا ةددحم ةعيدو يف اهب
 نامتئلاا ةسسؤم وأ كنبلل سلافإ وأ رسعت يأ رطاخم نم فيفختلا ىلع اًرداق
 ىلإ يدؤي امم( ءلامعلا لاومأ عمجم يف صقن ثودح لامتحا امبرو ةلصلا تاذ
 .ةددحملا ةدملا هذه للاخ أشني دق يذلاو )3.6 دنبلا يف نيبملا بسح ةراسخ
 رطاخملاب ةيارد ىلع مكنأب نورقت مكنأف ،هذه لامعلأا طورش مكلوبقب
 .اهب نولبقتو 10.6 ةرقفلا هذه يف اهيلع صوصنملا

  
7. Custody and administration of your securities 7- ةيلاملا مكقاروأ ةرادإو ظفح 
7.1 Subject to clause 7.2, where PCI holds securities for your account it 

will register those securities in the name of a nominee company 
controlled by PCI or by a member of PCI's group.  

 لجست ،مكباسحل ةيلام قاروأب جنيشريب ظفتحت ثيح ،2.7 دنبلا ماكحأ ةاعارم عم 7-1
 دحأ وأ جنيشريب ةطساوب اهب مكحتلا متي ةنيعم ةكرش مساب ةيلاملا قارولأا كلت
 .جنيشريب ةعومجم ءاضعأ

7.2 In some situations, for example where the rules of a particular market 
or CSD require, PCI will register your securities in the name of an 
Eligible Custodian. PCI will not usually register securities in your 

 وأ ةنيعم قوس دعاوق بلط ىلع ءًانب لاثملا ليبس ىلع ،تلااحلا ضعب يف 7-2
 ةصاخلا ةيلاملا قارولأا ليجستب جنيشريب موقت ،ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا
 ةيلاملا قارولأا ليجستب جنيشريب موقت لا ةًداع .لهؤم ظفح نيمأ مساب مكب
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name but if it is required to do so, you shall remain responsible for the 
consequences of any such registration.  

 نع لوؤسملا ىقبت فوس اهدنع ،كلذب مايقلا اًبولطم ناك اذإ لاإ ،مكمساب
 .ليبقلا اذه نم ليجست يأ تاعبت

7.3 If your securities are held overseas the provisions of the Custody 
Agreement set out in Annex 3 shall also apply.  

 ةيقافتا ماكحأ اًضيأ يرست ،دلابلا جراخ يف ةيلاملا كقاروأب ظافتحلاا ةلاح يف 7-3
 .3 يعرفلا دنتسملا يف ةدراولا ظفحلا

7.4 When your securities (including any money held for your account) are 
held by PCI with a depository or an Eligible Custodian, such 
depository or Eligible Custodian may have rights against your 
securities, arising out the operation of local law, local regulatory rules, 
or market practice which may include: 

 )مكحلاصل اهب ظفتحم لاومأ يأ كلذ يف امب( ةيلاملا كقاروأب ظافتحلاا دنع 7-4
 عاديلإا زكرمل نوكي دقف ،لهؤم ظفح نيمأ وأ عاديإ ةهج ىدل جنيشريب ةطساوب
 ةجيتن أشنت ،ةيلاملا مكقاروأ لباقم اًقوقح روكذملا لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ
 يتلاو قوسلا ةسرامم وأ ،ةيلحملا ةيميظنتلا دعاوقلا وأ ،يلحملا نوناقلا قيبطت
  :لمشت دق

7.4.1 security rights over them including but not limited to a 
security interest, a mortgage or charge; 

 قح رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب اهيلع نامضلا قوقح 7-4-1
 ،ديقلا وأ يراقعلا نهرلا وأ نامضلا

7.4.2 rights to withhold or retain them, such as by way of a lien; 7-4-2 يزايحلا نهرلا قيرط نع لثم ،اهب ظافتحلاا وأ زجحلا قوقح، 
7.4.3 other rights to have the asset paid or transferred to them or 

to prevent a transaction involving such asset from going 
ahead; and/or 

 ءارجإ ذيفنت عنمل وأ مهيلإ اهليوحت وأ لوصلأا نمث عفدل ىرخأ قوقح 7-4-3
 وأ/و ،لصلأا اذه لثم صخت يتلا ةلماعم

7.4.4 rights to be paid any or all of the proceeds of a transaction 
involving the asset. 

 .لصلأا لمشت يتلا ةلماعملا تادئاع لك وأ يأ ضبق قوقح 7-4-4

PCI has agreed with the Eligible Custodians that such rights as set 
out in this clause 7.4 are limited to those in respect of debts arising 
(i) out of properly incurred charges and liabilities arising from the 
safekeeping, administration and provision of services (including the 
settlement of transactions as set out in clause 5) with respect to the 
securities held by the Eligible Custodian; or (ii) under the rules of 
a CSD, CCP or local settlement system.  

 دنبلا اذه يف ةدراولا قوقحلا نأ ىلع نيلهؤملا ظفحلا ءانمأ عم جنيشريب تقفتا
 موسرلا نع )1( ةئشانلا نويدلاب ةقلعتملا قوقحلا كلت ىلع رصتقت 4.7

 تامدخلا ريفوتو ةرادلإاو ظفحلا نع ةئشانلاو ميلس لكشب ةدبكتملا تامازتللااو
 قلعتي اميف )5 دنبلا يف نيبملا وحنلا ىلع تلاماعملا ةيوست كلذ يف امب(
 دعاوق بجومب )2( وأ ،لهؤملا ظفحلا نيمأ اهب ظفتحي يتلا ةيلاملا قارولأاب
 ةيوستلا ماظن وأ يزكرملا لباقملا فرطلا وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا
 .ةيلحملا

7.5 PCI shall keep a record of your entitlement to your securities in 
situations where PCI or an Eligible Custodian (or a nominee 
company) have registered or recorded your investment in a 
combined account or pooled in some other way with securities 
belonging to other clients of ours, of PCI or of the Eligible 
Custodian. In such a situation you should note the following effects, 
and by accepting these Terms of Business you expressly acknowledge 
and accept these risks: 

 مايق لاح يف ةيلاملا قارولأل مكقاقحتسا لجسب ظافتحلاا جنيشريب ىلع يغبني 7-5
 يف كرامثتسا ديق وأ ليجستب )ةنيعم ةكرش وأ( لهؤم ظفح نيمأ وأ جنيشريب
 ىلإ اهتيكلم دوعت يتلا ةيلاملا قارولأا عم ىرخأ ةقيرطب عمجم وأ كرتشم باسح
 يغبني ،ةلاحلا هذه لثم يف .لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ جنيشريب نم ،انل نيرخآ ءلامع
 متنأف ،ةلثاملا لامعلأا طورش كلوبقبو ،ةيلاتلا تاريثأتلاب اًملع ةطاحلإا كيلع
  :رطاخملا هذه ةًحارص نولبقتو نورقت

7.5.1 your individual entitlements may not be identifiable by 
separate certificates, physical documents or equivalent 
electronic entries on the register; 

 تاداهش بجومب ديدحتلل ةلباق ةيدرفلا كتاقاقحتسا نوكت لا دق 7-5-1
 ،لجسلا يف ةينورتكلإ تلاخدم وأ ةيدام تادنتسم وأ ةلصفنم

7.5.2 In the course of settlement of transactions from the omnibus 
account (due to the nature of such holding and the operation 
of settlements into and from an omnibus account) 
circumstances could arise whereby your assets as held in the 

 ةزايحلا اذه ةعيبطل اًرظن( لماشلا باسحلا نم تلاماعملا ةيوست ءانثأ 7-5-2
 بترتي فورظ أشنت دق ،)لماشلا باسحلا ىلاو نم تايوستلا ةيلمعو
 ةلماعم دادسل عمجملا باسحلا يف اهب ظفتحملا كلوصأ مادختسا اهيلع
 .لماشلا باسحلا يف اًضيأ مهلوصأب ظافتحلاا متي نمم ،رخآ ليمعل
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pool are used to satisfy the transaction of another client 
whose assets are also held in the omnibus account. You 
should note that PCI has in place systems and controls to 
reduce the occurrence of such events and to mitigate the risk 
to you from such circumstances as required under JFSC Rules; 

 نم دحلل ةمئاق طباوضو ةمظنأ جنيشريب ىدل نأب اًملع ةطاحلإا كيلعو
 نم اهل ضرعتت يتلا رطاخملا نم فيفختلو ،ثادحلأا هذه لثم ثودح
 يسريج ةنجل دعاوق بجومب بولطملا بسح فورظلا هذه لثم
 ،ةيلاملا تامدخلل

7.5.3 if there is an irreconcilable shortfall following any loss by or 
default of, PCI or the Eligible Custodian (or a nominee 
company) then you may not receive your full entitlement and 
may share in any shortfall on a pro-rated basis with any other 
clients of PCI;  

 رسعت وأ ةراسخ يأ دعب هتيوست نكمملا نم نكي ملو زجع دوجو لاح يف 7-5-3
 بترتي دق ،)ةنيعملا ةكرشلا وأ( لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ جنيشريب لبق نم
 ىلع زجع يأ يف مهاست دقو ،مكقاقحتسا لماك ملاتسا مدع كلذ ىلع
 ،جنيشريبل نيرخآ ءلامع يأ عم بسانتلا ساسأ

7.5.4 sometimes PCI will receive securities or money on behalf of 
more than one client in connection with pooled holdings (for 
instance in a bonus or rights issue or takeover). In such 
circumstances PCI may, in accordance with JFSC Rules, 
allocate such securities between clients on whatever basis it 
considers fair and reasonable in accordance with its allocation 
policy in force at the time; 

 نم رثكأ نع ةباين دوقن وأ ةيلام اًقاروأ جنيشريب ملتست نايحلأا ضعب يف 7-5-4
 رادصإ وأ زفاوح لكش ىلع لاًثم( ةعمجملا تاكلتمملاب قلعتي اميف ليمع
 دعاوق ىلع ءًانبو ،جنيشريبل زوجي ،تلااحلا هذه يف .)ذاوحتسإ وأ قوقح
 ءلامعلا نيب ةيلاملا قارولأا هذه صيصخت ،ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل
 لومعملا صيصختلا ةسايسل اًقفو لاًوقعمو لاًداع هارت ساسأ يأ ىلع
 ،تقولا كلذ يف اهب

7.5.5 if a share issue or other corporate event favoured the 'small 
investor' (as defined by the issuer making the issue or creating 
the corporate event) your actual allocation may be less than 
it would be if your securities were registered in your own 
name; and 

 ةكرش ثدح وأ مهسأ رادصإ ةجيتن "ريغصلا رمثتسملا" ليضفت مت ام اذإ 7-5-5
 ةماقإ وأ رادصلإاب ماق يذلا ردصمُلا ةطساوب فرعملا وحنلا ىلع( رخآ
 ول هيلع نوكيس امم لقأ يلعفلا مكصيصخت نوكي دقف )ةكرشلا ثدح
 و ،صاخلا مكمساب ةيلاملا مكقاروأ ليجست مت

7.5.6 sometimes amounts or securities may arise which would not 
have arisen if the securities had been registered in your own 
name. You may not be entitled to any such additional 
amounts. 

 ول أشنتل نكت مل يتلاو ةيلام قاروأ وأ غلابم أشنت دق نايحلأا ضعب يف 7-5-6
 لوصحلا كل قحي لا اهدنع .صاخلا مكمساب ةيلاملا قارولأا ليجست مت
 .ليبقلا اذه نم ةيفاضإ غلابم يأ ىلع

7.6 Any instructions you wish to give about the administration of securities 
held by PCI should be given to us in writing for us to send to PCI. We 
will not accept instructions from anyone but you and will not send 
instructions to other people on your behalf unless in either case you 
have previously provided us with a copy of a valid power of attorney 
authorising us, or the relevant person, to send such instructions.   

 ىدل اهب ظفتحملا ةيلاملا قارولأا ةرادإ لوح اهميدقت يف نوبغرت تاميلعت يأ 7-6
 لبقن نلو .جنيشريب ىلإ اهلاسرإ انل ىنستي ىتح اًيطخ انيلإ اهلاسرإ يغبني ،جنيشريب
 ةباينلاب نيرخآ صاخشأ ىلإ تاميلعت لسرن نلو مكاوس صخش يأ نم تاميلعت يأ
 وأ انلوخي لوعفملا يراس يمسر ليكوت نم ةخسنب انديوزت كل قبسي مل ام كنع
 .تاميلعتلا هذه لاسرإب ينعملا صخشلا

7.7 PCI will inform us of any rights issues, takeover offers, capital 
reorganisations, conversion or subscription rights (collectively 
"corporate actions") that affect or relate to securities held on your 
behalf by PCI or an Eligible Custodian. PCI will do so as soon as 
reasonably practicable after receiving notice of those events.  We will, 
in turn, inform you.  

 ضورع وأ قوقحلاب ةقلعتم اياضق يأب انغيلبت ىلع جنيشريب لمعت فوس 7-7
 اهيلإ راشي( باتتكلاا وأ ليوحتلا قوقح وأ لاملا سأر ةلكيه ةداعإ وأ ذاوحتسلاا
 ةيلاملا قارولأاب قلعتت وأ رثؤت يتلاو )"تاكرشلا تاءارجإ" مساب ةعمتجم
 جنيشريب موقت .لهؤم ظفح نيمأ وأ جنيشريب ةطساوب مكنع ةباينلاب اهب ظفتحملا
 .ثادحلأا هذه صخي راعشإ اهملاتسا دعب اًيلمع نكمم تقو برقأ يف كلذب
 .مكغلابإ ىلع لمعنس انرودبو

7.8 You should contact us and not PCI if you have any questions in 
connection with any corporate actions. PCI is not responsible for 

 ةكرشب سيلو انب لاصتلاا كيلع يغبني ،تاراسفتسا يأ كيدل ناك لاح يف 7-8
 ذاختا نع ةلوؤسملا جنيشريب لمحتت لاو .تاكرش تاءارجإ يأب قلعتي اميف جنيشريب
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taking decisions in relation to any corporate actions and will require 
instructions from us, acting on your behalf, on matters such as: 

 ،تاميلعت ميدقت انم بلطتت فوسو تاكرش تاءارجإ ةيأب ةقلعتملا تارارقلا
  :لثم رومأ يف ،كنع ةباينلاب فرصتلاب

7.8.1 exercising conversion and subscription rights; 7-8-1 باتتكلااو ليوحتلا قوقح ةسرامم، 
7.8.2 dealing with takeovers or other offers or capital 

reorganisations; 
 ةلكيه ةداعإ وأ ضورعلا نم اهريغ وأ ذاوحتسلاا تايلمع عم لماعتلا 7-8-2

 ،لاملا سأر
7.8.3 exercising voting rights (where PCI exercises such rights on 

your behalf). 
 ةباينلاب قوقحلا هذه جنيشريب سرامت ثيح( تيوصتلا قوقح ةسرامم 7-8-3

 .)كنع
7.9 If any notification is given to you by us pursuant to clause 7.7, you 

must ensure that you provide instructions to us, for onward 
transmission to PCI in sufficient time to ensure that PCI is able to act 
upon such instructions. The instructions given, their consequences, 
and the consequences of failing to give us instructions, will be entirely 
your responsibility.  Neither we nor PCI is obliged to do more than 
give one notification on the relevant matter.  

 نم دكأتلا كيلع نيعتي ،7.7 دنبلا ماكحلأ اًقفو راطخإ يأ مكيلإ انلسرأ لاح يف 7-9
 نكمت نامضل بسانملا تقولا يف جنيشريب ىلإ اهلاسرإ متيل ،تاميلعتلاب انديوزت
 ةيلوؤسملا مكقتاع ىلع عقيو .تاميلعتلا هذهل اًقفو فرصتلا نم جنيشريب
 .تاميلعتلا انئاطعإ مدع تاعبتو اهتاعبتو ةمدقملا تاميلعتلا صوصخب ةلماكلا
 ةلأسم نأشب دحاو راطخإ نم رثكأ ميدقتب جنيشريب وأ نحن نيمزلم ريغ اننأ امك
 .ةنيعم

7.10 PCI will be responsible for claiming and receiving dividends, interest 
payments and other entitlements automatically arising in respect of 
the securities held by PCI for your account.   

 تاعوفدمو ةعزوملا حابرلأا ملاتساو ةبلاطملا نع ةلوؤسم جنيشريب نوكت 7-10
 ةيلاملا قارولأاب قلعتي اميف اًيئاقلت ةئشانلا تاقحتسملا نم اهريغو دئاوفلا
  .جنيشريب ةطساوب مكباسحل اهب ظفتحملا

7.11 Sometimes PCI or an Eligible Custodian who is holding your 
securities may receive dividends, interest and other rights or payments 
after local withholding or similar taxes or other deductions are made 
from those sums.  You accept that PCI or any Eligible Custodian 
may, if it is required to do so to comply with legal or regulatory 
requirements, withhold or deduct tax or other amounts from any such 
payments.  Any costs PCI or an Eligible Custodian incurs when 
complying with these obligations may be deducted by PCI from your 
account. If you are eligible to reclaim any such withholdings or 
deductions then this will be your responsibility and not that of PCI or 
an Eligible Custodian, to do so.  

 ظفتحي يذلا لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ جنيشريب ملتسي دق ،نايحلأا ضعب يف 7-11
 عاطتقا دعب تاعوفدم نم اهريغ وأ اًقوقحو دئاوفو اًحابرأ ةيلاملا كقاروأب
 كلت نم تاعاطقتسلاا نم اهريغ وأ ةلثامملا بئارضلا وأ ةيلحملا بئارضلا
 ناك نإ ،لهؤم ظفح نيمأ يأ وأ جنيشريبل حامسلا ىلع نوقفاوت متنأ .غلابملا
 ةبيرض مصخ وأ عاطتقا ،ةيميظنتلا وأ ةينوناقلا تابلطتملل لاثتملاا كلذ اًبولطم
 اهدبكت متي فيلاكت ةيأ مصخ متي دق .تاعوفدملا هذه نم يأ نم ىرخأ غلابم وأ
 ةطساوب تامازتللاا هذهل لاثتملاا دنع لهؤم ظفح نيمأ وأ جنيشريب ةطساوب
 تاموصخ وأ ةعطتقم لاومأ يأ ةداعتسلا لاًهؤم تنك اذإ .كباسح نم جنيشريب
 ةيلوؤسم نم نوكت نلو كلذب مايقلا ةيلوؤسم كقتاع ىلع عقي ،ليبقلا اذه نم
 .لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ جنيشريب

7.12 PCI will arrange for you to receive (in accordance with JFSC Rules) a 
safe custody statement of the securities and cash balances it holds for 
you, reported on a trade date basis (or on such other basis as stated 
in the statement itself). The frequency of such statements is 
determined by JFSC Rules. PCI may provide such statement to you via 
appropriate on-line or electronic means (subject to JFSC Rules), and 
provided we or PCI have notified you of the availability of such 
statement, it shall be your responsibility to access and review such 
statement.   

 تامدخلل يسريج ةنجل دعاوقل اًقفو( ملاتسلا كحلاصل بيترتلا ىلع جنيشريب لمعت 7-12
 ،كحلاصل اهب ظفتحملا ةيدقنلا ةدصرلأاو ةيلاملا قارولأا ظفح فشك )ةيلاملا
 يف روكذملا بسح رخآ ساسأ يأ ىلع وأ( لوادتلا خيرات ساسأ ىلع ةديقملاو
 يسريج ةنجل دعاوق بجومب فوشكلا كتل ةينمزلا ةرتفلا ددحتت .)هسفن فشكلا
 لئاسولا وأ تنرتنلإا ربع فشكلا اذهب مكديوزت جنيشريبل نكميو .ةيلاملا تامدخلل
 طرشبو ،)ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوقل اًعوضخ( ةمئلاملا ةينورتكللإا
 مكقتاع ىلع عقي ،ينعملا فشكلا رفاوتب جنيشريب وأ نحن انتطساوب مكملاعإ
 .هتعجارمو فشكلا اذه ىلإ جولولا ةيلوؤسم

7.13 In some circumstances PCI may refuse to hold any investment or 
securities for you. This may occur in any of the circumstances outlined 
in clause 3.2 of these terms or if the investment concerned is of a kind 

 ةيلام قاروأ وأ رامثتسا يأب ظافتحلاا جنيشريب ضفرت دق ،تلااحلا ضعب يف 7-13
 هذه نم 2.3 دنبلا يف ةنيبملا فورظلا نم يلأ ثدحي دق اذهو .كحلاصل
 يأ جنيشريب ىدل نوكي لا يذلا عونلا نم ينعملا رامثتسلاا ناك اذإ وأ طورشلا
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for which PCI does not have facilities, or arrangements with 
appropriate Eligible Custodians, to hold, or if holding the 
investment would expose PCI to liabilities. We will notify you if PCI 
notifies us that it has chosen to exercise this discretion unless legal or 
regulatory constraints prevent such disclosure.   

 اذإ وأ ،نيبسانملا نيلهؤملا ظفحلا ءانمأ ىدل هب ظافتحلال تابيترت وأ تلايهست
 لمعنسو .ةيلوؤسملل ىلإ جنيشريب ضيرعت هنأش نم رامثتسلااب ظافتحلاا ناك
 دويقلا عنمت مل ام ريدقتلا اذه ةسراممب اهرايتخاب جنيشريب انتغلبأ ول مكغلابإ ىلع
 .حاصفلإا اذه لثم ةيميظنتلا وأ ةينوناقلا

7.14 PCI will not loan your securities or use them to raise finance unless 
you have entered into a separate specific written agreement with PCI 
allowing such use of your securities. 

 ليومت ىلع لوصحلل اهمادختسا وأ ةيلاملا مكقاروأ ضارقإ ىلع جنيشريب لمعت نل 7-14
 مادختسلاا اذه حيتت ةلصفنم ةددحم ةيطخ ةيقافتا جنيشريب عم مربت مل ام
 .ةيلاملا مكقارولأ

  
8. Consequences of your default 8- كرسعت ىلع ةبترتملا بقاوعلا  
8.1 If you fail to pay cash or deliver securities (as relevant) when due to 

meet any settlement obligations or if you otherwise fail to meet any 
of your other obligations to PCI relating to such payment or delivery 
then you should be aware that there will be certain consequences as 
a result of such failure, as further described in the remainder of this 
clause 8.  

 دنع )ءاضتقلاا بسح( ةيلاملا قارولأا ميلست وأ يدقنلا عفدلا يف تقفخأ ول 8-1
 نم يأ دادس يف كلذ فلاخب تقفخأ ول وأ ةيوست تامازتلا يأ دادس قاقحتسا
 نأ يغبني اهدنع ،ميلستلا وأ عفدلا اذهب ةقلعتملا جنيشريب هاجت ىرخلأا كتامازتلا
 نيبملا بسح ،رسعتلا اذه ىلع ةبترتم ةنيعم بقاوع كانه هنأ ةيارد ىلع نوكت
 .8 دنبلا اذه نم يقبتملا ءزجلا يف ليصفتلا نم ديزمب

8.2  You will not have a right to title or interest in any cash or securities 
received for your account while you are in default and up to the 
amount or value of such default. PCI will have no obligation to deliver 
or account to you for any such cash or securities and PCI will be 
entitled to retain any cash or securities received for your account until 
such time that you have met your obligations.  

 ةملتسم ةيلام قاروأ وأ دوقن يأ يف ةحلصم وأ ةيكلم يف قح يأ كيدل سيل 8-2
 .رسعتلا اذه ةميق وأ غلبم ءافيتسا ىتحو كرسعت ةرتف ءانثأ مكباسح حلاصل
 ،كل باسح وأ ةيلام قاروأ وأ دوقن يأ ميلستب مازتلا يأ جنيشريب ىلع سيلو
 تقو ىتح مكباسحل ةملتسم ةيلام قاروأ وأ دوقن يأب ظافتحلاا جنيشريبل قحيو
 .كتامازتلا دادس

8.3 PCI may, without providing any advance notice, use any cash, or sell 
any securities, held or received for your account and use the proceeds 
(after deducting any costs in doing so) to eliminate or reduce any 
unpaid obligations owed to PCI. Any surplus remaining after 
discharging the obligations owed to PCI will be paid to you. If the cash 
and proceeds of disposals do not cover all the obligations owed to PCI, 
you will still owe PCI the balance.   

 قاروأ يأ عيب وأ ،دوقن يأ مادختسا ،قبسم راعشإ يأ ميدقت نودو جنيشريبل زوجي 8-3
 يأ مصخ دعب( تادئاعلا مادختساو مكباسح حلاصل ةملتسم وأ اهب ظفتحت ،ةيلام
 ةقحتسم ةددسم ريغ تامازتلا يأ فرص وأ دادسل )كلذ ىلع ةبترتم فيلاكت
 ةقحتسملا تامازتللاا دادس دعب ضئاف غلبم يأ يقبت ام اذإ .جنيشريب حلاصـل
 ديصرلاب اًنيدم لظت فوسو .مكل ضئافلا درب جنشريب موقتسف جنيشريب حلاصل
 ةيطغتل فرصتلا تادئاعو ةيدقنلا لاوملأا ةيافك مدع لاح يف جنيشريبل يقبتملا
 .جنيشريبل ةقحتسملا تامازتللاا عيمج

8.4 PCI may, among other things, and without giving you further notice: 8-4 كل راعشإ يأ ميدقت نودو ،ىرخأ رومأ نيب نم ،جنيشريبل زوجي: 
8.4.1 enter into any other transaction (including those with the 

effect of closing-out a position, or reversing or cancelling a 
transaction previously entered into); 

 ىلع ريثأت اهل نوكي يتلا تلاماعملا كلذ يف امب( ىرخأ ةلماعم يأ ماربإ 8-4-1
  ،)اًقبسم اهيف لوخدلا مت ةلماعم ءاغلإ وأ سكع وأ ءارش ةيلمع مامتإ

8.4.2 take or refrain from taking further action which it considers 
would, or could, reduce or eliminate any liability under any 
transaction undertaken for you. PCI may take similar action 
where it reasonably considers that you have not, or are 
unlikely to perform your obligations under these terms.   

 نأ نكمي وأ ،اهنأش نم هنأ ىرت ىرخأ تاءارجإ ذاختا نع عانتملاا وأ ذاختا 8-4-2
 .كحلاصل اهؤارجإ متي ةلماعم يأ بجومب ةيلوؤسم يأ دعبتست وأ للقت
 كنأ لوقعم لكشب ىرت امدنع لثامم ءارجإ يأ ذاختا جنيشريبل نكميو
 نأ لمتحملا ريغ نم وأ طورشلا هذه بجومب كتامازتلا ذيفنتب موقت مل
 .اهب موقت
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8.5 Where PCI exercises its rights to use your cash or dispose of your 
securities under clause 8.3 above, subject to any surplus due to you, 
it will have no further obligation to you (and neither you nor we will 
have any right to require PCI) to account to you, or to anyone else, 
for any securities or cash received following such use or sale.  

 ةيلاملا كقاروأب فرصتلا وأ كلاومأ مادختسا يف اهقوقح جنيشريب سرامت امدنع 8-5
 بترتي نلف ،كل قحتسم ضئاف يأ ةاعارم عم ،هلاعأ 3.8 دنبلا ماكحأ بجومب
 )جنيشريب بلط يف قح يأ انيدل لاو كل نوكي نلو( كهاجت رخآ مازتلا يأ اهيلع
 اذه دعب ةملتسم دوقن وأ ةيلام قاروأ يأ نع ،رخآ صخش يلأ وأ ،كحلاصل
 .عيبلا وأ مادختسلاا

8.6 You agree that PCI may set off transfer or apply (without further 
notice to you) any obligations or monies owed by PCI to you in order 
to satisfy in whole or in part any debt or obligation or sum that is due 
from you to PCI.  This applies even if the obligations are in different 
currencies and includes the payment of any fees or charges due to 
PCI and any amounts due under your indemnity obligations to ensure 
PCI does not lose money as a result of your default under or the 
services it provides to you under the Custody Agreement. 

 يأ )كراعشإ نود( قيبطت وأ ليوحتلا ةصاقم جنيشريبل زوجي هنأ ىلع قفاوت 8-6
 يئزجلا وأ لماكلا دادسلا لجأ نم جنيشريب لبق نم كل ةقحتسم لاومأ وأ تامازتلا
 تناك اذإ ىتح اذه قبطني .جنيشريب ىلإ كنم قحتسم غلبم وأ مازتلا وأ نيد يأب
 ةقحتسم فيراصم وأ موسر يأ عفد نمضتيو ةفلتخم تلامعب تامازتللاا
 ةراسخ مدع نامضل كنم ضيوعتلا تامازتلا بجومب ةقحتسم غلابم يأو جنيشريبل
 ةيقافتا بجومب اهمدقت يتلا تامدخلا وأ بجومب كرسعت ةجيتن لاملل جنيشريب
 .ظفحلا

8.7 In exercising its rights under the Custody Agreement, as set out in 
these terms, PCI may convert currencies and carry out foreign 
exchange transactions with you or on your behalf at such rates and in 
a manner that PCI may in its discretion determine. In such 
circumstances, PCI shall be acting on its own behalf and not executing 
your orders. It shall therefore not be liable to you for the result 
obtained, nor for its choice of which investments are to be sold. 

 ،طورشلا هذه يف دراولا بسح ،ظفحلا ةيقافتا بجومب اهقوقح ةسرامم دنع 8-7
 ةباينلاب وأ مكعم يبنجلأا فرصلا تلاماعم ءارجإو تلامعلا ليوحت جنيشريبل نكمي
 هذه يف .اهريدقتل اًقفو جنيشريب اهددحت دق يتلا ةقيرطلابو راعسلأا قفو مكنع
 كلذل .كتابلط ذفنت اهنأ دعت لاو اهسفن نع ةلاصلأاب جنيشريب فرصتت ،تلااحلا
 اهرايتخا نع لاو اهيلع لوصحلا مت يتلا ةجيتنلا نع كهاجت ةيلوؤسملا لمحتت نل
  .اهعيب متيس يتلا تارامثتسلال

8.8 The provisions of the Custody Agreement described in this clause 8 
will continue to apply even if we or PCI stop providing services to you, 
so long as any obligations for your account remain outstanding. They 
apply in addition to any other right PCI has, and they will not be 
affected by any failure by PCI or anyone else to fully enforce their 
contractual rights, whether as to payment, time, performance or 
otherwise. 

 انفقوت ول ىتح 8 ةرقفلا هذه يف ةفوصوملا ظفحلا ةيقافتا ماكحأ قيبطت رمتسي 8-8
 مكباسحل تامازتلا يأ تيقب املاط ،مكل انتامدخ ميدقت نع جنيشريب وأ نحن
 يأب رثأتت نلو ،جنيشريب هب عتمتت رخآ قح يأ ىلإ ةفاضإ قبطنت يهف .ةقحتسم
 مهقوقحل لماكلا ذيفنتلا يف رخآ صخش يأ وأ جنيشريب فرط نم قافخإ
  .هفلاخ وأ ءادلأا وأ تقولا وأ عفدلاب ةقلعتملا ءاوس ،ةيدقاعتلا

  
9. Limits on PCI's Liability to you and Indemnities you give to PCI 9- جنيشريبل اهحنمت يتلا تاضيوعتلاو كهاجت جنيشريب ةيلوؤسم دودح 
9.1 The liability of PCI (and where relevant its directors, employees or 

agents) to you for any loss or damage which you suffer in connection 
with the Custody Agreement is limited to circumstances where any 
such loss or damage has arisen directly as a result of negligence, fraud 
or wilful default or a breach of the JFSC Rules by PCI (or where 
relevant, its directors, employees or agents). In any event, PCI will 
not be liable to you for any indirect or consequential losses (howsoever 
arising). PCI will also not be liable for any loss that is a loss of profit 
or for any losses that arise from any damage to your business or 
reputation.  

 )اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيريدم اًبسانم نوكي امثيحو( جنيشريب ةيلوؤسم رصتقت 9-1
 ىلع ،ظفحلا ةيقافتاب قلعتي اميف هنم يناعت ررض وأ ةراسخ يأ نع كهاجت
 وأ لايتحلاا وأ لامهلإل ةرشابم ةجيتنك ررض وأ ةراسخ يأ اهيف أشنت يتلا فورظلا
 جنيشريب لبق نم ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق ةفلاخم وأ دمعتملا ريصقتلا
 لمحتت لا ،لاوحلأا عيمج يفو .)اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيريدم ةلاحلا بسح وأ(
 ببس ناك اًيأ( ةبترتم وأ ةرشابم ريغ رئاسخ يأ نع مكهاجت ةلوؤسملا جنيشريب
 حبرلا يف ةراسخ ربتعت ةراسخ يأ نع اًضيأ ةيلوؤسملا جنيشريب لمحتت لا .)اهثودح
 .كتعمس وأ كلمعب قحل ررض يأ نع تأشن رئاسخ يأ نع وأ
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9.2 This means that PCI will only be liable under the Custody Agreement 
for losses that arise as a result of its negligence, fraud or wilful default 
or a breach of the JFSC Rules by PCI (or where relevant, its directors, 
employees or agents) and then only, for any losses which: 

 رئاسخلا نع ظفحلا ةيقافتا بجومب طقف ةلوؤسملا لمحتت جنيشريب نأ ينعي اذه 9-2
 ةنجل دعاوقل اهتفلاخم وأ دمعتملا اهريصقت وأ اهلايتحا وأ اهلامهإ ةجيتن أشنت يتلا
 اهيفظوم وأ اهيريدم ،ةلاحلا بسح وأ( جنيشريب ةطساوب ةيلاملا تامدخلل يسريج
 :دق رئاسخ يأ نع ،طقف اهدنعو )اهئلاكو وأ

9.2.1 arise naturally from a breach by PCI (or where relevant, its 
directors, employees or agents) of PCI's obligations; and 

 وأ اهيفظوم وأ اهيريدم وأ( جنيشريب ةفلاخم نع يعيبط لكشب أشنت 9-2-1
  و ،جنيشريب تامازتللا )ءاضتقلاا دنع اهئلاكو

9.2.2 which were reasonably foreseeable to PCI at the time the 
Custody Agreement was entered into.   

 ةيقافتا ماربإ تقو يف جنيشريب ىلإ لوقعم لكشب ةعقوتم تناك يتلا 9-2-2
 .ظفحلا

9.3 It is important that you understand that you are responsible for 
making sure that PCI does not suffer by reason of acting for you. You 
agree in these terms, and under the terms of the Custody Agreement, 
to make good and reimburse (indemnify) PCI and each of its directors 
and employees and agents ("Indemnified Persons"), after the 
deduction of any applicable taxes, for and against any liabilities, 
reasonable costs and expenses (including legal costs) and all duties 
and taxes (other than PCI's corporation tax) which are caused by: 

 ةجيتن طروتت لا جنيشريب نأ نم دكأتلا ةيلوؤسم لمحتت كنأ مهفت نأ مهملا نم 9-3
 ةيقافتا طورش بجومبو ،طورشلا هذه يف قفاوت تنأ .كنع ةباينلاب اهفرصت
 اهيريدم نم لكو جنيشريب ىلإ )ضيوعتلا( تاضيوعت ميدقت ىلع ،ظفحلا
 ،ةقبطنم بئارض يأ مصخ دعب ،)"نوضوعملا صاخشلأا"( اهئلاكوو اهيفظومو
 فيلاكتلا كلذ يف امب( ةلوقعم تاقفنو فيلاكتو تامازتلا يأ لباقمو ءاقل
 )جنيشريبب ةصاخلا تاكرشلا ةبيرض فلاخب( بئارضلاو موسرلا عيمجو )ةينوناقلا
 :نع ةجتانلا

9.3.1 PCI providing its services to you in accordance with the 
Custody Agreement as set out in these terms; 

 يف دراولا وحنلا ىلع ظفحلا ةيقافتلا اًقفو مكل اهتامدخ جنيشريب ميدقت 9-3-1
 ،طورشلا هذه

9.3.2 material breach by you of any of the terms of the Custody 
Agreement as notified to you in these terms; 

 بسح ظفحلا ةيقافتا طورش نم طرش يلأ مكبناج نم يداملا للاخلإا 9-3-2
 ،طورشلا هذه يف هب مكغلابإ مت ام

9.3.3 default or failure by you to make a delivery of securities or 
payment when due in accordance with the Custody 
Agreement as set out under these terms; or 

 تاعفدلا وأ ةيلاملا قارولأا ميلست يف مكفرط نم قافخلإا وأ ريصقتلا 9-3-3
 هذه يف دراولا وحنلا ىلع ظفحلا ةيقافتا ماكحلأ اًقفو اهقاقحتسا دنع
 وأ ،طورشلا

9.3.4 any challenge to the validity of, or requirement for proof or 
ownership, or in respect of any fraud or forgery in relation to 
any securities delivered to PCI by you or on your behalf, or in 
relation to any document of transfer regarding such securities.  
This will include any electronic instruction or information, 
which appears to transfer such securities. 

 يأب قلعتي اميف وأ ،ةيكلم وأ تابثإ بلط وأ ،ةحص ىلع ضارتعا يأ 9-3-4
 ىلإ اهميلستب متمق ةيلام قاروأ يأب قلعتت ريوزت وأ لايتحا ةيلمع
 قارولأاب قلعتت لقن ةقيثو يأب قلعتي اميف وأ ،كنع ةبانلإاب وأ جنيشريب
 لقنل رهظت ةينورتكلإ تامولعم وأ تاميلعت يأ نمضتي اذهو .ةيلاملا

 .ةيلاملا قارولأا هذه

9.4 You will not be liable to indemnify PCI under this clause 9 or the terms 
of the Custody Agreement, and PCI will have no right or claim against 
you or us under the terms of the Custody Agreement, if any 
consequences to PCI are caused by the negligence, wilful default, 
fraud, or any breach of the JFSC Rules, of PCI (or where relevant, its 
directors, employees or agents). 

 طورش وأ 9 ةرقفلا هذه بجومب جنيشريب ضيوعت نع ةيلوؤسملا لمحتت نل 9-4
 بجومب اندض وأ مكدض ةبلاطم وأ قح يأ جنيشريبل نوكي نلو ،ظفحلا ةيقافتا

 وأ لامهلإا نع ةجتان جنيشريبب تقحل تاعبت يأ تناك نإ ،ظفحلا ةيقافتا طورش
 ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق ةفلاخم يأ وأ لايتحلاا وأ دمعتملا ريصقتلا
 .)ءاضتقلاا دنع اهئلاكو وأ اهيفظوم وأ اهيريدم وأ( جنيشريب ةطساوب

9.5 PCI has no liability to you or us under the Custody Agreement for 
failure to provide any of the services under the Custody Agreement if 
that failure is caused wholly or partly by events beyond PCI's 
reasonable control.  This includes (but is not limited to) any failure of 
communication, settlement, computer or accounting system or 

 نع ةياصولا ةيقافتا بجومب انهاجت وأ مكهاجت ةيلوؤسم يأ جنيشريب لمحتت لا 9-5
 قافخلإا اذه ناك اذإ ظفحلا ةيقافتا بجومب تامدخلا نم يأ ميدقت يف قافخلإا
 لمشي اذهو .جنيشريبل ةلوقعملا ةرطيسلا نع ةجراخ ثادحأ نع اًيئزج وأ اًيلك جتان
 ماظن وأ ةيوستلا وأ تلااصتلاا يف قافخإ يأ )رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع(



  

76 

equipment, any failure or interruption in the supply of data, any 
political crisis or terrorist action, suspension or limitation of trading by 
any exchange or clearing house or any fire, pandemics, flood or other 
natural disaster.  In any of these (or other similar) circumstances any 
or all of PCI's obligations under the Custody Agreement will be 
suspended until the state of affairs giving rise to the failure of PCI is 
remedied.  

 ،تانايبلا ريفوت يف عاطقنا وأ قافخإ يأ وأ ،تادعملا وأ ةبساحملا وأ رتويبمكلا
 لوادتلا ىلع دويق عضو وأ لمعلا قيلعت وأ ،يباهرإ لمع وأ ةيسايس ةمزأ يأ وأ
 ريغ وأ تاناضيف وأ ةئبوأ وأ قيرح يأ وأ ةصاقملا فرغ وأ ةصروب يأ ةطساوب
 فورظلا نم اهريغ وأ( فورظلا هذه نم يأ يف .ةيعيبطلا ثراوكلا نم كلذ
 امثير ظفحلا ةيقافتا بجومب جنيشريب تامازتلا عيمجو يأ قيلعت متي ،)ةلثامملا
  .جنيشريب قافخإ ىلإ ةيدؤملا ةلاحلا ةجلاعم متي

9.6 The provisions in this clause 9 and the Custody Agreement will 
continue to apply even if we or PCI stop providing services to you.  
They apply in addition to any other right of indemnity or claim of any 
Indemnified Person, whether or not under these terms, and they will 
not be affected by any failure by PCI or anyone else to fully enforce 
their contractual rights, whether as to payment, time, performance or 
otherwise. 

 انفقوت ول ىتح ظفحلا ةيقافتاو 9 ةرقفلا هذه يف ةدراولا ماكحلأا قيبطت رمتسي 9-6
 يأ ىلإ ةفاضلإاب ماكحلأا هذه قبطنتو .كل تامدخلا ميدقت نع جنيشريب وأ نحن
 هذه بجومب كلذ مت ءاوس ،ضَّوعمُ صخش يأ ةبلاطم وأ ضيوعتلا يف رخآ قح
 ذيفنت يف رخآ صخش يأ وأ جنيشريب فرط نم قافخإ يأب رثأتت لاو ،لا مأ طورشلا
 وأ ءادلأا وأ تقولا وأ ،عفدلاب قلعتي اميف ءاوس ،لماكلاب ةيدقاعتلا مهقوقح
 .كلذ فلاخ

  
10. Charges 10- موسرلا 
10.1 All fees and charges payable by you in relation to the services provided 

by PCI (in particular, where applicable, the money management fee), 
and any taxes payable through PCI, will be set out in our Schedule of 
Services and Tariffs as notified by us to you from time to time.  PCI is 
permitted to either pay  out of the assets and money it holds for you 
for your account or by way of set off as described at clause 8 above 
or require you to pay them directly to PCI or to PCI through us.  You 
may also be liable for other taxes or charges which are not payable 
through PCI. 

 تامدخلاب قلعتي اميف كيلع عفدلا ةبجاو فيراصملاو موسرلا عيمج ددحت 10-1
 ةرادإ موسر ،ءاضتقلاا دنع ،صوصخلا هجو ىلع( جنيشريب لبق نم ةمدقملا
 لودج يف اهديدحت متي ،جنيشريب للاخ نم عفدلا ةبجاو بئارض يأو ،)لاوملأا
 زوجيو .رخلآ تقو نم هب كرطخن يذلا وحنلا ىلع انب صاخلا تافرعتلاو تامدخلا
 نع وأ مكباسح حلاصل اهب ظفتحملا لاوملأاو لوصلأا نم عفدلاب امإ جنيشريبل

 ىلإ اهعفد كنم بلطي وأ هلاعأ 8 ةرقفلا يف نيبملا وحنلا ىلع ةصاقملا قيرط
 وأ بئارضلا عفد ةيلوؤسم اًضيأ كيلع بترتي دق .انللاخ نم وأ ةرشابم جنيشريب
 .جنيشريب للاخ نم عفدلا ةبجاو ريغ ىرخلأا موسرلا

  
11. PCI's Conflicts of Interest 11- جنيشريب عم حلاصملا براضت 
11.1 PCI, its associated group companies (associates) or nominees may 

provide services as set out in these terms in circumstances in which 
PCI or its associates have a material interest.  This interest could be 
direct or indirect and PCI or its associates could also have a 
relationship with someone else, which may involve a conflict of interest 
or potential conflict of interest with you.  Examples where such actual 
or potential conflicts may happen include situations where PCI or any 
of its associates: 

 نينيعملا وأ )ةطبترملا تاكرشلا( ةعومجملا تاكرش وأ جنيشريب مدقت دق 11-2
 ةكرشل اهيف نوكي فورظ لظ يف طورشلا هذه يف نيبملا وحنلا ىلع مهتامدخ
 ةرشابم ةحلصملا هذه نوكت دق .ةيرهوج ةحلصم ةطبترملا اهتاكرش وأ جنيشريب
 دق ،رخآ صخش عم ةقلاع اهئاكرش وأ جنيشريبل نوكت نأ نكميو ةرشابم ريغ وأ
 نمضتتو .مكعم حلاصملا يف لمتحم براضت وأ حلاصملا يف براضت نمضتت
 فقاوملا ةلمتحملا وأ ةيلعفلا تابراضتلا هذه لثم اهيف ثدحت دق يتلا ةلثملأا
 :اهئاكرش نم يأ وأ جنيشريب نوكت ثيح

11.1.1 is, or is acting on behalf of, the counterparty to a transaction 
that is executed by associates of PCI (whether or not involving 
a fee or commission or increased or reduced price offered or 
received by PCI or such associates); 

 اهذيفنت متي يتلا ةلماعملا يف هنع ةباين فرصتت وأ ،لباقملا فرطلا 11-2-1
 مأ ةلومع وأ موسر ىلع يوطنت تناك ءاوس( جنيشريب ءاكرش ةطساوب

 جنيشريب ةطساوب ملتسملا وأ ضورعملا رعسلا يف ضيفخت وأ ةدايز وأ لا
  ،)ةليمزلا تاكرشلا كلت وأ

11.1.2 has a long or short position in the relevant investment; or  11-2-2 وأ ،ينعملا رامثتسلاا يف لجلأا ريصق وأ ليوط زكرم اهيدل 
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11.1.3 is otherwise connected to the issuer of the investment to 
which any instructions relate. 

 .تاميلعت يأ هب قلعتت يذلا رامثتسلاا رادصإ ةهجب كلذ فلاخب لصتت 11-2-3

11.2 PCI may receive payments from fund managers if PCI provides 
services to those fund managers through the PCI Nexus Funds Trading 
Platform. Any payments of this kind are calculated by reference to the 
value of the assets that PCI holds in custody for its clients. 

 تامدخ جنيشريب تمدق اذإ قيدانصلا يريدم نم تاعوفدم جنيشريب ىقلتت دق 11-3
 .جنيشريب سزكن قيدانص لوادت ةصنم للاخ نم نيينعملا قيدانصلا يريدم ىلإ
 اهب ظفتحملا لوصلأا ةميق ىلإ ةدوعلاب عونلا اذه نم تاعوفدم يأ بستحت
 .ظفح نيمأك اهئلامع حلاصل جنيشريب ىدل

11.3 PCI may place money held for your account with a bank or other 
financial institution (in accordance with the JFSC Rules) and earn 
interest and retain some or all of that interest from that bank or 
financial institution. 

 ةيلام ةسسؤم وأ كنب ىدل مكباسحل اهب ظفتحملا لاوملأا عاديإ جنيشريبل زوجي 11-4
 ظافتحلااو ةدئافلا بسكو )ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوقل اًقفو( ىرخأ
 .ةيلاملا ةسسؤملا وأ كنبلا كلذ نم دئاوفلا عيمج وأ ضعبب

11.4 A summary of PCI's conflicts policy (including further disclosure 
concerning the payments PCI may receive from fund managers) is 
published on PCI's website at www.pershing.je under the heading of 
"compliance disclosures" (a hard copy is available on request from us). 

 حاصفلإا نم ديزملا كلذ يف امب( جنيشريبل براضتلا ةسايس صخي صخلم رشن متي 11-5
 عقوم ىلع )قيدانصلا يريدم نم جنيشريب اهاقلتت دق يتلا تاعوفدملا لوح
 "لاثتملاا تاحاصفإ" ناونع تحت www.pershing.je تنرتنلإا ىلع جنيشريب
 .)بلطلا دنع ةيقرو ةخسن كل حاتت(

11.5 You acknowledge that neither PCI nor any of its associates is required 
to disclose or account to you for any profit made as a result of acting 
in any manner described above. 

 يأ نع كل ريسفتلا وأ حاصفلإاب نيبلاطم ريغ اهئاكرش نم يأ وأ جنيشريب نأب رقت 11-6
 .هلاعأ ةنيبم ةقيرط يأب فرصتلا ةجيتن هقيقحت متي حبر

  
12. Data Protection and Confidentiality of Information 12- تامولعملا ةيرسو تانايبلا ةيامح 
12.1 PCI may store, use or otherwise process personal information about 

you which is provided by you or us on your behalf.  The purposes for 
which it can store, use or process such personal information are 
providing custody services under the Custody Agreement, 
administering your account and other purposes closely related to 
those activities.  This includes (but is not limited to) using information 
for the purposes for credit and anti-money laundering enquiries or 
assessments.  In Jersey, PCI operates and has made all the 
appropriate notifications in accordance with applicable data protection 
legislation. 

 ةصاخلا ةيصخشلا كتامولعم ةجلاعم وأ مادختسا وأ نيزخت ىلع جنيشريب لمعت دق 12-1
 ىلجتت .كنع ةباينلاب وأ مكتطساوب اهميدقت مت يتلاو رخآ لكشب اهتجلاعم وأ
 وأ اهمادختسا وأ ةيصخشلا تامولعملا هذه نيزخت اهلجأ نم نكمي يتلا ضارغلأا
 لاًضف مكباسح ةرادإو ظفحلا ةيقافتا بجومب ظفحلا تامدخ ريفوت يف اهتجلاعم
 ليبس ىلع( لمشي اذهو .ةطشنلأا هذهب اًقيثو اًطابترا ةطبترم ىرخأ ضارغأ نع
 وأ تاراسفتسلااو نامتئلاا ضارغلأ تامولعملا مادختسا )رصحلا لا لاثملا
 دقو ،يسريج يف جنيشريب لمعت .لاوملأا ليسغ ةحفاكمب ةقلعتملا تامييقتلا
 تانايبلا ةيامح تاعيرشتل اًقفو ةبسانملا تاراعشلإا عيمج ميدقت ىلع تلمع
 .اهب لومعملا

12.2 Any information that we and PCI hold about you is confidential to you 
and will only be used in connection with the provision of services under 
these Terms of Business by us and under the Custody Agreement (as 
set out in these terms) by PCI (as may be set out in more detail in 
PCI's published privacy policy as referred to in clause 15).  Information 
of a confidential nature will be treated as such provided that such 
information is not already in the public domain.  PCI will only disclose 
your information to third parties in the following circumstances: 

 متي نلو ،كل ةيرسلاب جنيشريبو نحن اهب ظفتحن مكصخت تامولعم يأ مستت 12-2
 ةلثاملا لمعلا طورش بجومب تامدخلا انميدقتب قلعتي اميف لاإ اهمادختسا
 جنيشريب ةطساوب )طورشلا هذه يف دراولا بسح( ظفحلا ةيقافتا بجومبو
 ىلع جنيشريبل ةروشنملا ةيصوصخلا ةسايس يف ليصافتلا نم ديزملا نودجتو(
 ىلع عباطلا ةيرس تامولعملا عم لماعتلا متي .)15 دنبلا يف هيلإ راشملا وحنلا

 حصفتو .ماعلا لاجملا يف اًقبسم تامولعملا هذه ةحاتإ مدع طرشب وحنلا اذه
 :ةيلاتلا تلااحلا يف طقف ىرخأ فارطلأ كتامولعم نع جنيشريب

12.2.1 if required by law or if requested by any regulatory authority 
(including any tax authority) or exchange having control or 

 يأ ةطساوب ةبولطم تناك اذإ وأ نوناقلا بجومب ةبولطم تناك اذإ 12-2-1
 مكحت اهيدل ةصروب وأ )ةيبيرض ةطلس يأ كلذ يف امب( ةيميظنت ةطلس
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jurisdiction over you, us or PCI (or any associate of ours or 
PCI); 

 وأ انل كيرش يأ وأ( جنيشريب ىلع وأ انيلع وأ كيلع ةيئاضق ةطلس وأ
 ،)جنيشريبل

12.2.2 to investigate or to prevent fraud, market abuse, tax evasion 
or other illegal activity; 

 برهتلا وأ قوسلا مادختسا ةءاسإ وأ لايتحلاا عنم وأ قيقحتلا ضارغلأ 12-2-2
 ،ينوناق ريغ رخآ طاشن يأ وأ يبيرضلا

12.2.3 in connection with the provision of services to you by us or 
PCI; 

 ،جنيشريب ةطساوب وأ انتطساوب كل تامدخلا ريفوتب قلعتي اميف 12-2-3

12.2.4 for purposes closely related to the provision of the services or 
the administration of your account including without limitation 
for the purposes of credit enquiries or assessments; 

 كلذ يف امب مكباسح ةرادإ وأ تامدخلا ريفوتب ةقيثو ةلص تاذ ضارغلأ 12-2-4
 تامييقتلا وأ تاراسفتسلاا ضارغلأ رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع
 ،ةينامتئلاا

12.2.5 if it is in the public interest to disclose such information; or 12-2-5 وأ ،ةماعلا ةحلصملا ديفي تامولعملا هذه نع فشكلا ناك اذإ 
12.2.6 at your request or with your consent.  12-2-6 مكتقفاومب وأ مكبلط ىلع ءانب. 

12.3 The restrictions on the use of confidential information described above 
are subject at all times to a general proviso that PCI may disclose your 
information to certain permitted third parties including members of its 
own group (associates) and its professional advisors (including 
accountants and lawyers) who are subject to confidentiality codes. 

 يف هلاعأ ةحضوملا ةيرسلا تامولعملا مادختسا ىلع ةضورفملا دويقلا عضخت 12-3
 نع حاصفلإا جنيشريبل زوجي هنأب ديفي يذلا ماعلا مكحلا ىلإ تاقولأا عيمج
 ةصاخلا اهتعومجم ءاضعأ مهيف نمب ،اهل حومسم ةنيعم ىرخأ فارطلأ كتامولعم
 نمم )نيماحملاو نيبساحملا مهيف نمب( نيصتخملا نييراشتسلااو )ءاكرشلا(
 .ةيرسلا ئدابمل نوعضخي

12.4 Neither we nor PCI will sell, rent or trade your personal information to 
any third party for marketing purposes unless you give your express 
consent. 

 ىرخأ ةهج يلأ ةيصخشلا كتامولعم لوادت وأ ريجأت وأ عيب جنيشريبل وأ انل زوجي لا 12-4
 .كلذ ىلع ةحيرصلا مكتقفاوم اومدقت مل ام قيوستلا ضارغلأ

12.5 You should note that by accepting these terms you agree that PCI is 
allowed under the Custody Agreement to send your information 
internationally including to countries outside the EEA such as the 
United States of America.  Some countries where your information is 
sent will offer different levels of protection in relation to personal 
information, not all of which will be as high as Jersey and the UK.  PCI 
will, however, always take steps to ensure that your information is 
used by third parties only in accordance with PCI's policy. 

 جنيشريبل حامسلا ىلع قفاوت تنأ ،طورشلا هذه كلوبقب هنأ اًملع ةطاحلإا كيلع 12-5
 جراخ لود ىلإ كلذ يف امب اًيلود كتامولعم لاسرإ ظفحلا ةيقافتا بجومب
 ضعب رفوت ثيح .ةيكيرملأا ةدحتملا تايلاولا لثم ةيبورولأا ةيداصتقلاا ةقطنملا
 ةقلعتملا ةيامحلا نم ةفلتخم تايوتسم اهيلإ كتامولعم لاسرإ مت يتلا نادلبلا
 يسريج لثم ةيلاع ةيامح تايوتسمب اهعيمج عتمتت نلو ،ةيصخشلا تامولعملاب
 مادختسا نامضل تاوطخ ماودلا ىلع جنيشريب ذختت ،كلذ عمو .ةدحتملا ةكلمملاو
 .جنيشريب ةسايسل اًقفو طقف ىرخأ فارطأ لبق نم كتامولعم

12.6 You are entitled to a copy of any information PCI holds about you.  In 
the first instance, you should direct any such requests to us and we 
will pass your request on to PCI.    You should let us know if you think 
any information PCI holds about you is inaccurate and we will ask PCI 
to correct it. 

 يف .كنع جنيشريب اهب ظفتحت تامولعم يأ نم ةخسن ىلع لوصحلا كل قحي 12-6
 ىلإ مكبلط لسرنسو انيلإ تابلطلا هذه نم يأ هيجوت كيلع بجي ،لولأا ماقملا
 كنع جنيشريب اهب ظفتحت تامولعم يأ نأ دقتعت تنك اذإ انربخت نأ بجي .جنيشريب
 .اهحيحصت جنيشريب نم بلطنسو ةقيقد ريغ

  
13. Complaints 13- ىواكشلا 
13.1 If you have a complaint you should notify our compliance officer in the 

first instance.  If, however, your complaint concerns an aspect of the 
service provided to you by PCI and you wish to copy your complaint 
to PCI directly, copies should be sent to: 

 يف انيدل لاثتملاا لوؤسم راطخإ كيلع يغبني ،ىوكش يأ كيدل تناك لاح يف 13-1
 ةمدقملا ةمدخلا بناوج دحأب قلعتت كاوكش تناك ول ،كلذ عمو .لولأا ماقملا
 ،ةرشابم جنيشريب ىلإ كاوكش نم ةخسن لاسرإ يف نوبغرتو جنيشريب لبق نم كل
 :ىلإ خسنلا لاسرإ كيلع نيعتي

Pershing (Channel Islands) Limited دتميل )لانقلا رزج( جنيشريب 
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5 St Andrew’s Place, Charing Cross, St Helier ريليه تناس،سورك جنيراشت ،سيلب زوردنأ ،5 عراش 
Jersey JE4 9RB  يسريج JE4 9RB  
Attention: the Compliance Officer لاثتملاا لوؤسم :ةيانعل 

  
13.2 Where you make a complaint, both we and PCI will endeavour to 

resolve your complaint as quickly as possible but in any event we will 
acknowledge receipt of your letter within 5 business days.  The 
acknowledgement sent will include a full copy of our or PCI's internal 
complaints handling procedure.  Upon resolution of your complaint we 
or PCI will send you a final response letter, which sets out the nature 
of our response of any proposed resolution, and any appropriate 
remedy.  If for any reason you are not satisfied with our or PCI's final 
response, or we or PCI have failed to resolve your complaint within 8 
weeks of receipt, you may be entitled to refer your complaint to the 
Channel Islands Financial Ombudsman.  A leaflet detailing the 
procedure will be provided in our or PCI's final response. 

 لح ىلع جنيشريبو نحن نيدهاج لمعن فوسف ،ىوكش ميدقتب كمايق دنع 13-2
 كتلاسر ملتسن فوس ،لاوحلأا عيمج يف اننأ لاإ ،نكمم تقو برقأ يف كاوكش
 ةجلاعم تاءارجإ نم ةلماك ةخسن لسرملا رارقلإا نمضتي .لمع مايأ 5 نوضغ يف
 وأ نحن مكيلإ لسرنس ،كاوكش لح دنع .جنيشربب وأ انب ةصاخلا ةيلخادلا ىوكشلا
 ضيوعت يأو حرتقم لح يأ ىلع اندر ةعيبط ركذي يذلا يئاهنلا درلا باطخ جنيشريب
 نم ببس يلأ كاضر جنيشريب در وأ يئاهنلا اندر لني مل لاح يفو .بسانم
 نم عيباسأ 8 للاخ كاوكش لح يف جنيشريب وأ نحن انقافخإ ىدل وأ بابسلأا
 .لانقلا رزج يف ةيلاملا ىواكشلا ققحم ىلإ كاوكش ةلاحإ كل قحي ،اهملاتسا
 .ذختملا ءارجلإل ةيليصفت ةرشن جنيشريب ىلع درلا وأ يئاهنلا اندر يف كل رفون

  
14. Amendment 14- ليدعتلا  
14.1 PCI reserves the right to alter the terms of the Custody Agreement at 

any time, and we reserve the right to alter these terms at any time to 
reflect amendments made by PCI to the Custody Agreement.  PCI will 
only alter the terms of the Custody Agreement after giving prior 
written notice to us in reasonable time to enable us to notify you so 
that you can consider the impact of the proposed changes, unless it is 
impractical in the circumstances for PCI to give us such notice or for 
us to give you such notice. 

 ظفتحنو ،تقو يأ يف ظفحلا ةيقافتا طورش رييغت يف اهقحب جنيشريب ظفتحت 14-1
 جنيشريب اهترجأ يتلا تلايدعتلا راهظلإ تقو يأ يف طورشلا هذه رييغت يف انقحب
 دعب لاإ ظفحلا ةيقافتا طورش رييغت ىلع جنيشريب لمعت نلو .ظفحلا ةيقافتا ىلع
 كراطخإ انناكمإب نوكي ثيح لوقعم تقو يف انيلإ قبسم يطخ راعشإ اهميدقت
 يف يلمع ريغ رملأا اذه نكي مل ام ،ةحرتقملا تارييغتلا ريثأت ةسارد كل ىنستيل

 اذه كل لسرن ىتح وأ انل راعشلإا اذه جنيشريب ءاطعإ دنع ةدئاسلا فورظلا لظ
 .راعشلإا

  
15. Provision of Information via a website 15- ينورتكلإ عقوم ربع تامولعملا ريفوت 
15.1 PCI may provide the following information to you via the website 

www.pershing.je (under the "disclosures" section). Such information 
may be amended from time to time by PCI: 

 ىلع اهعقوم ربع ةيلاتلا تامولعملا زتيروكيس جنيشريبو جنيشريب كل رفوت دق 15-1
 ليدعت جنيشريبل زوجيو .)"تاحاصفلإا" مسق تحت( www.pershing.je تنرتنلإا

 :رخلآ نيح نم تامولعملا هذه
15.1.1 General disclosures of information about PCI, its services and 

disclosures relating to such services in general; 
 تاحاصفلإاو اهتامدخو جنيشريب لوح تامولعملا نع ةماعلا حاصفلإا تايلمع 15-2

 ،ماع لكشب تامدخلا هذهب ةقلعتملا
15.1.2 Information concerning the safekeeping of securities and 

money held by PCI or any of its appointed Eligible 
Custodians; 

 اهب ظفتحملا لاوملأاو ةيلاملا قارولأا ظفحب ةقلعتملا تامولعملا 15-1-2
 ،نينيعملا نيلهؤملا ظفحلا ءانمأ نم يأ وأ جنيشريب ةطساوب

15.1.3 Information on PCI’s costs and charges which PCI is required 
to publish by law or under JFSC Rules; 

 بولطملا زيتيرويكيس جنيشريبو جنيشريب موسرو فيلاكت نع تامولعم 15-1-3
 وأ نوناقلا بجومب زيتيرويكيس جنيشريبو جنيشريب ةطساوب اهرشن
 ،اهب لومعملا ةيميظنتلا دعاوقلا
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15.1.4 PCI's privacy policy covering the processing of any personal 
data under the relevant data protection legislation; and 

 ةيصخش تانايب يأ ةجلاعم يطغت يتلا جنيشريب ةيصوصخ ةسايس 15-1-4
 و ،ةلصلا تاذ تانايبلا ةيامح تاعيرشت بجومب

15.1.5 Disclosures and policies containing general information in 
relation to the services provided by PCI to you which PCI is 
required to publish or which is addressed to the generality of 
its clients (excluding amendments to the provisions of the 
Custody Agreement in accordance with these terms);  

 تامدخلاب قلعتت ةماع تامولعم ةنمضتملا تاسايسلاو تاحاصفلإا 15-1-5
 اههيجوت وأ اهرشن جنيشريب نم بولطملاو كل جنيشريب نم ةمدقملا
 اًقفو ظفحلا ةيقافتا ماكحأ ىلع تلايدعتلا ءانثتساب( اهئلامع مومع ىلإ
 ،)طورشلا هذهل

PROVIDED ALWAYS that such information provided via the website does not 
include any confidential information or personal data relating to you 

 تامولعم يأ نمضتت لا ينورتكللإا عقوملا ربع ةمدقملا تامولعملا هذه نأ طرشب اًمئادو
 .كب قلعتت ةيصخش تانايب وأ ةيرس

  
16. General 16- ةماع ماكحأ 
16.1 PCI's obligations to you are limited to those set out in the Custody 

Agreement as set out in these terms. PCI shall in particular not owe 
any wider duties of a fiduciary nature to you. 

 ظفحلا ةيقافتا يف ةدراولا تامازتللاا كلت ىلع كهاجت جنيشريب تامازتلا رصتقت 16-1
 صوصخلا هجو ىلع جنيشريب ىلع بترتي لاو .طورشلا هذه يف نيبملا وحنلا ىلع
 .كهاجت ةينامتئا ةعيبط تاذ ربكأ قاطنب تابجاو يأ

16.2 No third party shall be entitled to enforce these terms or the terms of 
the Custody Agreement in any circumstances. 

 ةيأ يف ظفحلا ةيقافتا طورش وأ طورشلا هذه ذيفنت ىرخأ ةهج يلأ قحي لا 16-2
 .فورظ

16.3 Any failure by PCI (whether on an ongoing basis or not) to insist upon 
strict compliance with any of the terms of the Custody Agreement as 
set out herein is not deemed to amount to PCI giving up or waiving 
any of any of its rights or remedies under such terms of the Custody 
Agreement. The rights and remedies conferred on PCI by the Custody 
Agreement will be cumulative and the exercise or waiver of any part 
of them will not stop or inhibit the exercising by PCI of any other 
additional rights and remedies. 

 ىلع رارصلإا يف )لا مأ اًرمتسم ناك ءاوس( جنيشريب لبق نم قافخإ يأ ربتعي لا 16-3
 لزانت هنأب ،انه نيبملا وحنلا ىلع ةياصولا ةيقافتا طورش نم يلأ ماتلا لاثتملاا
 طورش بجومب ةيجلاعلا ريبادتلا وأ اهقوقح نم يأ نع لزانتلا وأ جنيشريب نم
 بجومب جنيشريبل ةحونمملا ةيحلاصلإا ريبادتلاو قوقحلا ربتعتو .ظفحلا ةيقافتا
 عنمت وأ اهنم ءزج يأ نع لزانتلا وأ ةسرامم فقوت نلو ةيمكارت ةياصولا ةيقافتا
 .ةيفاضإ ةيحلاصإ ريبادت وأ قوقح يلأ جنيشريب ةسرامم نم

16.4 The Custody Agreement, the terms of which are set out in these terms, 
is governed by Jersey law and you irrevocably agree to submit, for the 
benefit of PCI, to the exclusive jurisdiction of the Courts of Jersey in 
respect of all disputes arising under the Custody Agreement. 

 نود فقاوتو يسريج نوناقل ،طورشلا هذه يف ةنيبملا ،ظفحلا ةيقافتا عضخت 16-4
 مكاحمل يرصحلا يئاضقلا صاصتخلاا ىلإ ،جنيشريب حلاصل ،عوضخلا ىلع ةعجر
 .ظفحلا ةيقافتا بجومب ةئشانلا تاعازنلا عيمجب قلعتي اميف يسريج
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ANNEX 1 1 يعرفلا قحلملا  
Glossary تاحلطصملا درسم  

    
Business Days means any day on which the London Stock Exchange is open for 

trading and which is not a public holiday in Jersey  
 موي نوكي لا ،لوادتلل ةحوتفم ندنل ةصروب هيف نوكت موي يأ هنم دصقي
 .يسريج يف ةماع ةلطع

 لمعلا مايأ

CCP This stands for central counterparty, which is typically an institution 
that acts as an intermediary between two market participants. The 
seller of a security sells to the central counterparty. The central 
counterparty simultaneously sells to the buyer. This means that if 
one party defaults then the central counterparty will absorb the loss. 
This reduces the amount of counterparty risk that market 
participants are exposed to.  

 لمـعت ةــــــســــــسؤم نوكي امـ ةداعـو ،يزكرملا لبـاقـملا فرطلا هبـ دــــــصقي
 موقي ةيلاملا ةقرولا عئاب .قوـــسلا يف نيكراـــشملا نم نينثا نيب طيـــسوك
 هرودــب يزكرملا لــباــقملا فرطلاو .يزكرملا لــباــقملا فرطلا ىلإ عيبلاــب
 ريـــصقت ةلاح يف هنأ ينعي ام .تقولا سفن يف يرتـــشملا ىلإ عيبلاب موقي
 نم للـقي امـ .ةراـــــــسخلا يزكرملا لبـاقـملا فرطلا صتمي ،نيفرطلا نم يأ
 .قوسلا يف نوكراشملا اهل ضرعتي دق يتلا لباقملا فرطلا رطاخم رادقم

 لباقملا فرطلا
 CCP يزكرملا

Charge A charge does not involve a transfer of ownership but gives a degree 
of control to a third party over any dealing or disposal of the asset. 

 ىرخأ ةهج ىلإ مكحتلا نم ةجرد حنمي هنأ لاإ ةيكلملا لقن ديقلا نمضتي لا
 .لصلأاب فرصت وأ تلاماعت يأ ىلع

 ديقلا

Clearing and 
Settlement 
Services 

The process by which, once a security has been bought or sold on 
your behalf, the money is transferred from the buyer to the seller 
and the securities or the title to the securities is transferred from the 
seller to the buyer. 

 اهعيب وأ ةيلام ةقرو ءارش درجمب ،اهللاخ نم متي يتلا ةيلمعلا اهنم دصقيو
 ةيلاملا قارولأا لقنو عئابلا ىلإ يرتشملا نم لاوملأا ليوحت ،كنع ةباينلاب
 .يرتشملا ىلإ عئابلا نم ةيلاملا قارولأا ةيكلم وأ

 ةصاقملا تامدخ
 ةيوستلاو

CSD This stands for central securities depository which is a financial 
institution that custodies securities and provides securities 
settlement services to one or more markets. 
When settling a transaction on your behalf PCI may have to settle 
such transaction through a central securities depository or other 
securities settlement system and the transactions will be subject to 
the rules of the CSD.  

 ىلوتت يتلا ةيلاملا ةسسؤملا ،ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإاب دصقيو
 وأ قوس ىلإ ةيلاملا قارولأا ةيوست تامدخ ميدقتو ةيلاملا قارولأا ظفح
 هذه ةيوست ىلإ ،كنع ةباينلاب ةلماعم ةيوست ىدل جنيشريب رطضت دق .رثكأ
 قاروأ ةيوست ماظن وأ ةيلاملا قارولأل يزكرم عاديإ ماظن للاخ نم ةلماعملا
 .ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا دعاوقل تلاماعملا عضختو ،رخآ ةيلام

 يزكرملا عاديلإا
 ةيلاملا قارولأل

CSD  

Custody 
Services 

The safekeeping and administration of any securities held by PCI or 
its nominee company on your behalf. 

 ةنيعملا ةكرشلا وأ جنيشريب ىدل اهب ظفتحم ةيلام قاروأ يأ ةرادإو ظفح
 .كنع ةبانلإاب

  ظفحلا تامدخ

Eligible 
Custodian  

This refers to a third party custodian (or its nominee company) 
who PCI selects under the JFSC Rules to register your securities 
with. 

 يتلا ةنيعملا ةكرشلا وأ( ثلاث فرطك ظفح نيمأ ىلإ حلطصملا هذه ريشي
 ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق بجومب جنيشريب هراتخت يذلا )اهراتخا
 .ةيلاملا مكقاروأ ليجستل

 لهؤملا ظفحلا نيمأ

FCA Rules The rules of the UK Financial Conduct Authority as amended, 
supplemented or replaced from time to time. 

 اهيلع يرجي دق امو ةدحتملا ةكلمملا يف يلاملا كولسلا ةطلس دعاوق
 .رخلآ نيح نم لادبتسا وأ تافاضإ وأ ليدعت نم

 ةطلس دعاوق
 FCA يلاملا كولسلا

JFSC Rules The Financial Services (Jersey) Law 1998, the Codes of Practice for 
Investment Business issued by the JFSC, the Financial Services 
(Investment Business (Client Assets)) (Jersey) Order 2001, the 
Policy Statement and Guidance Notes on Outsourcing issued by the 
JFSC and any other applicable Jersey laws and regulations. 

 لامعأ ةسرامم دعاوقو ،1998 ماعل ةيلاملا تامدخلل يسريج نوناق
 ةيلاملا تامدخلا رمأو ،ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل نع ةرداصلا رامثتسلاا
 ةسايسلا نايبو ،2001 ماعل )يسريج( ))ليمعلا لوصأ( رامثتسلاا لامعأ(
 ةنجل نع ةرداصلا ةيجراخ رداصمب ةناعتسلاا نأشب ةيداشرلإا تاركذملاو
 .يسريج يف ةيراس ىرخأ حئاولو نيناوق يأو ةيلاملا تامدخلل يسريج

 يسريج ةنجل دعاوق
 ةيلاملا تامدخلل

JFSC 
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Joint and 
Several 
Liability 

If joint and several liability applies, the effect is that both you and 
the other person(s) separately promise to meet all obligations under 
these terms and the Custody Agreement in respect of the account 
either (1) jointly with the other person(s); and (2) individually. 

 دهعتت كنأ ينعي اذه ،لفاكتلاو نماضتلاب ةيلوؤسملا قيبطت ةلاح يف
 هذه بجومب تامازتللاا عيمج ءافيإب نيدرفنم نيرخلآا )صاخشلأا( صخشلاو
 عم نماضتلاب )1( امإ باسحلاب قلعتي اميف ظفحلا ةيقافتاو طورشلا
 .نيدرفنم )2(و ،نيرخلآا )صاخشلأا( صخشلا

 ةيلوؤسملا
 لفاكتلاو نماضتلاب

Lien A Lien allows the person holding the asset to withhold or retain such 
asset pending the satisfaction of your obligations to them. 

 ظافتحلاا وأ لوصلأا هذه زجحب لصلأا بحاص صخشلل يزايحلا نهرلا حيتي
 .مههاجت كتامازتلا دادس متي امثير اهب

 يزايحلا نهرلا

Margin or 
Collateral 

This is where your money or securities are passed to a Relevant 
Party in order to provide security against the performance of 
obligations.   

 ريفوت ةيغب ةلص يذ فرط ىلإ ةيلاملا مكقاروأ وأ كلاومأ لقن متي ثيح يأ
 .تامازتللاا ءادأ لباقم نامض

 نامضلا وأ شماهلا

Mortgage A mortgage transfers the ownership of an asset to a third party on 
the condition that it will be re-transferred on the discharge of the 
obligations owed to that third party. 

 دنـع هلـقن ةداعـإ ةطـيرــــــش ىرخأ هجـ ىلإ لــــــصأ ةيـكلم يراقـعلا نهرلا لقـني
 .ثلاثلا فرطلا كلذل ةقحتسملا تامازتللاا ءافيإ

 

 يراقعلا نهرلا

Netting Netting is the process under which PCI and/or the counterparty, 
CCP, CSD or other body concerned with settling a transaction are 
entitled to reduce their obligations to each other by setting off their 
obligations to deliver cash or securities to one another. This will give 
a single amount owing to one party from the other rather than a 
two-way payment.  This single amount will then be paid or delivered 
to the relevant party. 

 لباقملا فرطلا وأ لباقملا فرطلا وأ/و جنيشريبل اهبجومب قحي ةيلمع
 ةيوستب ةينعم ىرخأ ةئيه يأ وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ يزكرملا
 ةيوست قيرط نع ضعبلا مهضعب هاجت مهتامازتلا ضيفخت ،ةلماعملا
 اذه يطعي .ضعبلا مهضعبل ةيلاملا قارولأا وأ دقنلا ميلستب مهتامازتلا
 ةيئانث ةعفد نم لاًدب رخلآا فرطلا نم دحاو فرطل اًقحتسم اًديحو اًغلبم
 فرطلا ىلإ هميلست وأ ديحولا غلبملا اذه عفد متي كلذ دعب .هاجتلاا
 .ينعملا

 ىلع ةصاقملا
 يفاصلا ساسأ

Nominee 
Company 

A nominee company is one which is used solely for holding securities 
separately and which does not carry on any other business. 

 ةيلاملا قارولأاب ظافتحلاا ضرغب طقف مدختست يتلا ةنيعملا ةكرشلا يأ
 .ىرخأ لامعأ يأب موقت لاو لصفنم لكشب

 ةنيعملا ةكرشلا

Relevant Party This includes (but is not limited to) an exchange, clearing house, 
intermediate broker, settlement agent or a counterparty dealt with 
directly (over the counter) outside of any exchange. The Relevant 
Party may be located in the UK or elsewhere.  

 وأ ةصاقملا ةفرغ وأ ةصروبلا )رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع( اذه نمضتيو
 هعم لماعتلا متي لباقم فرط وأ ةيوستلا ليكو وأ طيسولا راسمسلا
 يف ةلصلا يذ فرطلا دجاوتي دق .ةصروب يأ جراخ )اًدقن( رشابم لكشب
 .رخآ ناكم يأ يف وأ ةدحتملا ةكلمملا

 ةلصلا يذ فرطلا

Security 
Interest 

A "security interest" as defined in the Security Interests (Jersey) Law 
2012 

 نامضلا قوقح )يسريج( نوناق يف دراولا فيرعتلا بسح "نامضلا قح"
 .2012 ماعل

 نامضلا قح

Set-Off This may arise where both you and PCI owe sums to each other. In 
such circumstances PCI may deduct any sums owed to it by you 
from any sums that are owed by PCI to you so as to either eliminate 
or reduce PCI's liability to you.  

 يف .ضعبلا امكضعبل غلابملاب جنيشريبو تنأ نيدت امدنع ةصاقملا أشنت دق
 غلابم يأ نم اهل ةقحتسم غلابم يأ مصخ جنيشريبل زوجي ،ةلاحلا هذه لثم
 ةيلوؤسم ضيفخت وأ داعبتسلا امإ كلذو جنيشريب ىلع كل ةقحتسم
 .كهاجت جنيشريب

  ةصاقملا

Time shall be 
of the Essence 

The use of this term in relation to any payment, delivery or other 
obligation you have to PCI means that PCI shall be entitled to 
terminate the Custody Agreement and, if appropriate, claim 
damages from you if you fail to perform your obligation in 
accordance with the time specified. It is intended to ensure that the 
relevant deadlines are strictly complied with.  

 يأ وأ ميلست وأ تاعوفدم يأب قلعتي اميف حلطصملا اذه مادختساب دصقي
 نإو ،ظفحلا ةيقافتا ءاهنإ جنيشريبل قحي هنأ ،جنيشريب هاجت كيدل رخآ مازتلا
 كقافخإ لاح يف كنم ضيوعت ىلع لوصحلاب ةبلاطملا ،اًبسانم كلذ ناك
 نامضلا اذه نم ضرغلا ىلجتيو .ددحملا تقولل اًقفو كمازتلا ءادأ يف
 .ةلصلا تاذ ةيئاهنلا ديعاوملاب ماتلا ديقتلا

 يرهوجلا تقولا
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ANNEX 2 2 يعرفلا قحلملا 
CCP and CSD Transactions ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإاو يزكرملا لباقملا فرطلا تلاماعم 

1. Settlement of CCP and CSD Transactions 1- ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلااو يزكرملا لباقملا فرطلا تلاماعم ةيوست 
1.1 In order to settle transactions on your behalf, PCI will need to deal with the 

other party to the transaction (the "counterparty") and sometimes 
transactions will be settled through a central counterparty ("CCP") or a 
central securities depositary or other securities settlement system ("CSD") 
or other depositary transfer agent or similar body.  When PCI deals with 
these parties, it does so as your agent, in good faith and on the basis that: 

 رخلآا فرطلا عم لماعتلا ىلإ جنيشريب جاتحت ،كنع ةبانلإاب تلاماعملا ةيوست لجأ نم 1-1
 للاخ نم تلاماعملا ةيوست متت نايحلأا ضعب يفو )"لباقملا فرطلا"( ةلماعملا يف
 ةيزكرملا ةيلاملا قارولأل عاديإ ةهج وأ )"يزكرملا لباقملا فرطلا( يزكرم لباقم فرط
 وأ )"ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا"( ةيلاملا قارولأا ةيوست ماظن نم كلذ ريغ وأ
 اهنإف ،فارطلأا هذه عم جنيشريب لماعتت امدنع .ةلثامم ةئيه وأ عاديإ ليوحت ليكو
 :يلي ام ساسأ ىلعو ةين نسحب ،كليكو اهتفصب كلذب موقت

1-1.1 PCI is not responsible for any default or failure of the CCP, CSD or 
other counterparty or of any depositary or agent of those entities; and 

 لباقملا فرطلا نم قافخإ وأ ريصقت يأ نع ةيلوؤسملا جنيشريب لمحتت لا 1-1-1
 يأ وأ رخآ لباقم فرط يأ وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ يزكرملا
 و ،تانايكلا كلتل ليكو وأ عاديإ ةهج

1-1.2 the delivery of any securities or payment to you as a result of the 
transaction is entirely your risk and not that of PCI. 

 ىلع ةلماعملل ةجيتن كل تاعوفدم وأ ةيلام قاروأ يأ ميلست ربتعي 1-1-2
 .جنيشريب ةيلوؤسم ىلع سيلو ةلماكلا مكتيلوؤسم

1.2 In some cases, transactions will be subject to netting.  You agree, in 
respect of any transaction which is subject to netting, to discharging the 
settlement obligations on a net basis in accordance with the rules of the 
relevant CCP or CSD. You acknowledge that if net settlement takes place 
then PCI will only be obliged to account to you for any securities or cash in 
connection with the transaction on a net basis.  

 اميف ،قفاوتو .يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملل تلاماعملا عضخت ،تلااحلا ضعب يف 1-2
 تامازتلا دادس ىلع ،يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملل ةعضاخ ةلماعم يأب قلعتي
 عاديلإا وأ يزكرملا لباقملا فرطلا دعاوقل اًقفو يفاصلا ساسأ ىلع ةيوستلا
 ،ةيفاصلا ةيوستلا ثودح ةلاح يف هنأ نورقتو .ةلصلا تاذ ةيلاملا قارولأل يزكرملا
 قلعتي اميف كل ةيدقن وأ ةيلام قاروأ يأ ميدقتب طقف ةمزلم جنيشريب نوكت اهدنع
 .يفاصلا ساسأ ىلع ةلماعملاب

1.3 We and you acknowledge and agree that: 1-3 يلي ام ىلع متنأو نحن قفاونو رقن: 
1-3.1 PCI does not owe any duty to us, you or any other person to verify 

the appropriateness, adequacy or effectiveness of the rules, 
requirements and procedures of any market or CCP; or in relation to 
any exercise or non-exercise by the market or the CCP of its rights 
or powers under such rules, requirements and procedures; and 

 رخآ صخش يأ هاجت وأ كهاجت وأ انهاجت بجاو يأب جنيشريب نيدت لاأ ىلع 1-3-1
 تاءارجلإاو تابلطتملاو دعاوقلا ةيلاعف وأ ةيافك وأ ةمءلام نم ققحتلل
 ةسرامم يأب قلعتي اميف وأ ،يزكرملا لباقملا فرطلا وأ قوس يأب ةقلعتملا
 وأ اهقوقحل يزكرملا لباقملا فرطلا وأ قوسلا ةطساوب ةسرامم مدع وأ

 و ،تاءارجلإاو تابلطتملاو دعاوقلا هذه بجومب اهتايحلاص
1-3.2 PCI shall have no liability for any loss or damage suffered or incurred 

by us or you by reason of PCI taking or failing to take any action, 
where such action or failure to take action is authorised, permitted 
or required by a market or a CCP or is otherwise deemed necessary 
by PCI under the rules, requirements and procedures of the market 
or the CCP. 

 وأ انلبق نم دبكتم ررض وأ ةراسخ يأ نع ةيلوؤسم يأ جنيشريب لمحتت لا 1-3-2
 ءارجلإا اذه نوكي ثيح ،ءارجإ يأ اهذاختا مدع وأ جنيشريب ذاختا ببسب كلبق
 قوسلا نم اًبولطم وأ هب اًحومسم وأ هب اًحرصم ءارجإ ذاختا يف قافخلإا وأ
 دعاوق بجومب يرورض جنيشريب هربتعتو ،يزكرملا لباقملا فرطلا وأ
 .يزكرملا لباقملا فرطلا وأ قوسلا تاءارجإو تابلطتمو

  
2. Limits on PCI's Liability to you and Indemnities you give to PCI 2- جنيشريب ىلإ اهنوحنمت يتلا تاضيوعتلاو كهاجت جنيشريب ةيلوؤسم دودح 
If any net settlement takes place then PCI's only obligation to account to you will 
be to account for the net securities and/or cash received by it from any relevant 
CCP, CSD, or their respective agents, corresponding to the transactions relevant 
to the net settlement entered into on your behalf.  In addition, you agree that PCI 

 ىلجتي ديحولا جنيشريب مازتلا نإف ،يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملاب ةيوست يأ ثودح ةلاح يف
 وأ يزكرم لباقم فرط يأ نم هملتست يذلا دقنلا وأ/و ةيلاملا قارولأا يفاص ميدقت يف
 ةلصلا تاذ تلاماعملا عم قفاوتي امب ،نيينعملا مهئلاكو وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا
 قفاوت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .كنع ةباينلاب تمربأ يتلا يفاصلا ساسأ ىلع ةصاقملا ةيوستب
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shall have no liability to you in connection with the exercise by any CCP, CSD, or 
their respective agents of their powers under any Power of Attorney or equivalent 
right or power in respect of any settlement account operated by or on behalf of 
PCI in connection with the settlement of any transaction. 

 يزكرم لباقم فرط يأ ةسراممب قلعتي اميف كهاجت ةيلوؤسم ىندأ جنيشريب ليمحت مدع ىلع
 ةيمسر ةلاكو يأ بجومب مهتايحلاصل نيينعملا مهئلاكو وأ ةيلاملا قارولأل يزكرملا عاديلإا وأ
 قلعتي اميف جنيشريب اهنع ةباين وأ هريدت ةيوست باسح يأب قلعتي اميف ةلداعم ةطلس وأ قح وأ
 .ةلماعم يأ ةيوستب
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ANNEX 3 3 يعرفلا قحلملا 
Overseas Securities جراخلا يف ةيلاملا قارولأا 

1. Settlement of Transactions 1- تلاماعملا ةيوست 
If a transaction is undertaken on your behalf on non-UK markets and settled by 
PCI, it will be subject to the rules of the relevant overseas exchange, clearing 
system and/or depositary and to any terms of any foreign agent or custodian 
employed by PCI.  These rules and terms may include, but are not limited to, 
such persons having the right to reverse a transaction (including reversing the 
delivery or re-delivery of any investment and any payment) even after it has 
been settled.  In view of the number of markets and counterparties which may 
be used it is not possible to outline all of the potential rules and obligations that 
may apply in such cases. 

 اهتيوست متو ةدحتملا ةكلمملا جراخ قاوسأ يف كنع ةباينلاب ةلماعم ءارجإ مت لاح يف
 ةصاقملا ماظنو ةلصلا تاذ يجراخلا لدابتلا دعاوقل ةلماعملا عضخت اهدنع ،جنيشريب ةطساوب
 دق .جنيشريب همدختست ظفح نيمأ وأ يبنجأ ليكو يأ صخت طورش يلأو عاديإ ةهج وأ/و
 قحلا مهيدل نيذلا صاخشلأا ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،طورشلاو دعاوقلا هذه نمضتت
 )تاعوفدم يأو رامثتسا يأ ميلست ةداعإ وأ ميلست سكع كلذ يف امب( ةلماعملا سكع يف
 نم ،اهمادختسا نكمي يتلا ةلباقملا فارطلأاو قاوسلأا ددع ىلإ رظنلاب .اهتيوست دعب ىتح
 هذه لثم يف قبطنت دق يتلا ةلمتحملا تامازتللااو دعاوقلا عيمج ديدحت نكمملا ريغ
 .تلااحلا

  
2. Client Money 2- ليمعلا لاومأ 
If your money is held by a credit institution or bank outside Jersey, the UK or 
EEA or your money or securities are passed to a third party, then it is important 
you understand that the legal and regulatory regime applying to that credit 
institution, bank or other third party will be different from that of Jersey, the 
United Kingdom or the EEA.  This means, amongst other things, that the rights 
and protections you have under the JFSC Rules will not be available in respect 
of those banks or credit institutions or third parties.  Other rules and regulations 
may apply to them under local law but your rights and obligations are likely to 
differ, particularly if such party is in default 

 ةدحتملا ةكلمملا وأ يسريج جراخ كنب وأ ةينامتئا ةسسؤم ةزايح يف كلاومأ تناك لاح يف
 ،ىرخأ ةهج ىلإ ةيلاملا مكقاروأ وأ كلاومأ لقن مت وأ ةيبورولأا ةيداصتقلاا ةقطنملا وأ
 ةسسؤملا كلت ىلع قبطملا يميظنتلاو ينوناقلا ماظنلا نأ كردت نأ مهملا نمف اهدنع
 ةكلمملا وأ يسريج يف ةقبطنملا كلت نع اًفلتخم نوكيس ىرخأ ةهج وأ كنبلا وأ ةينامتئلاا
 قوقحلا نأ ،ىرخأ ءايشأ نيب نم ،ينعي ام .ةيبورولأا ةيداصتقلاا ةقطنملا وأ ةدحتملا
 اميف ةحاتم نوكت نل ةيلاملا تامدخلل يسريج ةنجل دعاوق بجومب اهب نوعتمتت يتلا ةيامحلاو
 دعاوقلا قبطنت دق .ىرخلأا فارطلأا وأ ةينامتئلاا تاسسؤملا وأ كونبلا كلتب قلعتي
 مكقوقح فلتخت نأ حجرملا نم نكلو يلحملا نوناقلا بجومب مهيلع ىرخلأا حئاوللاو
 .ريصقت ةلاح يف فرطلا اذه ناك اذإ ةصاخ ،مكتامازتلاو

  
3. Custody and administration of your securities 3- ةيلاملا مكقاروأ ةرادإو ظفح 
3.1 Whether or not they are registered or recorded in the name of PCI, or 

an Eligible Custodian, securities belonging to you which are held 
abroad may be subject to different settlement, legal and regulatory 
requirements from those applying in Jersey, the UK or the EEA. Your 
rights may therefore also differ. In particular, such securities, by their 
nature may require, in order to effect settlement of your transaction, 
that the investment is held in a country that may not impose specific 
regulation covering the safekeeping of securities. Subject to PCI, 
satisfying itself that the arrangements for the holding of your 
investment in such market by the Eligible Custodian it appointed are 
adequate (based on the due diligence referred to in clause 3.2 of this 
Annex 3), PCI will deposit such investment with such Eligible 
Custodian notwithstanding the risks outlined in this Annex 3. 

 اهدــيق وأ اهليجــست مــت ءاوــس جراــخلا يــف اــهب ظفتــحملا ةــيلاملا مــكقاروأ عــضخت 3-1
 ةـــــينوناق ةيوـــــست تاـــــبلطتم ىـــــلإ ،لـــــهؤم ظـــــفح نيـــــمأ وأ جنيـــــشريب مـــــساب
 وأ ةدــــحتملا ةــــكلمملا وأ يــــسريج يــــف ةــــقبطملا كــــلت نــــع ةــــفلتخم ةــــيميظنتو
 هـــجو ىـــلع .اًـــضيأ مكقوـــقح فـــلتخت دـــق كلذـــل .ةـــيبورولأا ةيداـــصتقلاا ةـــقطنملا
 ةيوـــست ءارـــجإ لـــجأ نـــم ،اـــهتعيبطب ،ةـــيلاملا قارولأا هذـــه بـــلطتت دـــق ،دـــيدحتلا
 حئاوـــــل ضرـــــفي لا دـــــق دـــــلب يـــــف رامثتـــــسلااب ظاـــــفتحلاا متـــــي نأ ،مكتلاماـــــعمل
 اهدـــكأت ىـــلع ءاـــنب ،جنيـــشريبل عوـــضخلاب .ةـــيلاملا قارولأا ظـــفح يـــطغت ةددـــحم
 ةطــــساوب قوــــسلا اذــــه يــــف كرامثتــــسا كلاتماــــب ةــــصاخلا تاــــبيترتلا نأ نــــم
 راـــشملا ةـــبجاولا ةـــيانعلا ىـــلع ءًاـــنب( اًـــيفاك هـــتنيع يذـــلا لـــهؤملا ظـــفحلا نيـــمأ
 اذـــه جنيـــشريب عدوـــت دـــق ،)3 يـــعرفلا دنتـــسملا اذـــه نـــم 2-3 ةرـــقفلا يـــف اـــهيلإ
 رطاـــــخملا نـــــع رـــــظنلا ضـــــغب اذـــــه لــــهؤملا ظــــفحلا نيــــمأ ىدـــــل رامثتـــــسلاا
 .3 يعرفلا دنتسملا اذه يف ةحضوملا
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3.2 PCI will exercise due skill, care and diligence in the selection, 
appointment and periodic review of any Eligible Custodian it appoints 
(including the regulatory rules applicable to such Eligible Custodian) 
and the arrangements for the holding and safekeeping of your 
securities.  It is important that you understand PCI is not responsible 
for anything done or not done, or any default of an Eligible Custodian 
unless that default is caused by the negligence, fraud or wilful default 
on the part of PCI or any of its nominee companies.  Although PCI will 
seek to make sure that adequate arrangements are made to look after 
your ownership rights in any securities (especially in the event of its 
own insolvency) you should understand that your securities may be at 
risk if an Eligible Custodian becomes insolvent. 

 اهنييعتو اهرايتخا يف بجاولا داهتجلااو ةيانعلاو ةماتلا ةراهملا جنيشريب سرامتس 3-2
 دعاوقلا كلذ يف امب( هينيعت ىلع لمعت لهؤم ظفح نيمأ يلأ ةيرودلا اهتعجارمو
 قارولأاب ظافتحلاا تابيترتو )اذه لهؤملا ظفحلا نيمأ ىلع ةقبطملا ةيميظنتلا
 لمحتت لا جنيشريب نأب اومهفت نأ مهملا نم .اهظفحو مكب ةصاخلا ةيلاملا
 نيمأ بناج نم ريصقت يأ وأ ،هب مايقلا متي لا وأ متي ءيش يأ هاجت ةيلوؤسملا
 دمعتم ريصقت وأ لايتحا وأ لامهإ نع اًجتان ريصقتلا اذه نكي مل ام لهؤملا ظفحلا
 جنيشريب يعس نم مغرلا ىلع .ةنيعملا اهتاكرش نم ةكرش يأ وأ جنيشريب فرط نم
 ةيلام قاروأ يلأ مكتيكلم قوقحب مامتهلال ةبسانملا تابيترتلا ذاختا نم دكأتلا ىلإ
 رطخلل ضرعتت دق ةيلاملا مكقاروأ نأ مهفت نأ كيلع ،)اهسلافإ ةلاح يف اميسلاو(
 .لهؤملا ظفحلا نيمأ راسعإ ةلاح يف

3.3 Overseas securities may be registered or recorded in the name of PCI 
or in the name of an Eligible Custodian.  Your acceptance of these 
terms, which form part of the Custody Agreement indicates your 
consent to the possibility of registration in such manner.  However, any 
such registration in one of these ways will only be done after PCI has 
taken reasonable steps to determine that it is in your best interests to 
do so or that it is not feasible to do otherwise because of the nature of 
the applicable law and market practice in the jurisdiction where the 
transaction occurs.  Registration in this way means that your securities 
may not be kept separate from other securities belonging to PCI or the 
relevant Eligible Custodian.  Your protection may therefore be less, 
as if the person in whose name your investment is recorded defaults on 
its obligations, your investment may not be separately identifiable as 
yours.  Accordingly, it may be subject to other third party claims 
including claims by the general creditors of the defaulting person. 

 ظفح نيمأ مــساب وأ جنيــشريب مــساب اهديق وأ ةيجراخلا ةيلاملا قارولأا ليجــست زوجي 3-3
 ىلإ ،ظفحلا ةيقافتا نم اًءزج لكـــــشت يتلا ،طورـــــشلا هذهل كلوبق ريـــــشي .لهؤم
 نم ليجــست يأ متي نل ،كلذ عمو .ةقيرطلا هذهب ليجــستلا ةيناكمإ ىلع كتقفاوم
 امـ ديـدحـتل ةلـوقعم تاوطخ جنيــــــشريب ذاخـتا دعـب لاإ قرطلا هذهـ ىدحـإبـ ليـبقلا اذهـ
 رخآ لكـــــــشب مايـقلا نكمملا نم سيل هنـأ وأ كلـذبـ مايـقلا مكتحلــــــصم نم ناكـ اذإ
 يرجت يتلا ةيئاـضقلا ةيلاولا يف قوـسلا ةـسراممو قبطملا نوناقلا ةعيبط ببـسب
 ةيلاملا مكقاروأ لــصف زوجي لا هنأ ينعي ةقيرطلا هذهب ليجــستلا نإ .ةلماعملا اهيف
 .ةلــــصلا يذ لهؤملا ظفحلا نيمأ وأ جنيــــشريبب ةــــصاخلا ىرخلأا ةيلاملا قارولأا نع
 همــساب كرامثتــسا ليجــست مت يذلا صخــشلا نأ ول امك ،كتيامح لقت دق يلاتلابو
 هرابتعاب لــصفنم لكــشب اًددحم كرامثتــسا نوكي لا دق ،هتامازتلاب ءافولا نع فلخت
 تابلاطم كلذ يف امب ىرخأ ةهج تابلاطمل عــــــضخت دق ،كلذل اًقفو .كرامثتــــــسا
 .فلختملا صخشلل نيماعلا نينئادلا
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Appendix 3 3 قحلملا دنتسملا 
  

The terms and conditions of this Appendix shall apply where you have access 
to any Market Data through the Platform. 

 .ةصنملا للاخ نم قوسلا تانايب ىلإ كلوصو لاح يف قحلملا اذه ماكحأو طورش قبطنت

We agree to make Market Data available to you pursuant to the terms and 
conditions set forth in this Appendix, and you agree to comply with those terms 
and conditions. Part 1 sets forth terms and conditions of general applicability. 
Part 2 applies insofar as you receive and use Market Data made available 
pursuant to this Appendix as a Nonprofessional Subscriber. 

 اــــــهيلع صوــــــصنملا ماــــــكحلأاو طورــــــشلل اًــــــقفو كــــــل قوــــــسلا تاــــــنايب ةــــــحاتإ ىــــــلع قــــــفاون
 1 ءزــــــجلا صنــــــي .ماــــــكحلأاو طورــــــشلا هذــــــهل لاــــــثتملاا ىــــــلع قــــــفاوتو ،قــــــحلملا اذــــــه يــــــف
 تاـــــــنايب ىـــــــقلتت اـــــــم ردـــــــقب 2 ءزـــــــجلا قـــــــبطنيو .ماـــــــعلا قـــــــيبطتلا ماـــــــكحأو طورـــــــش ىـــــــلع
  .فرتحم ريغ كرتشم كفصوب اهمدختستو قحلملا اذهل اًقفو ةحاتملا قوسلا

  
Part 1: Terms and Conditions of General Applicability ماعلا قيبطتلا ماكحأو طورش :1 ءزجلا 
  
1. Proprietary Nature of Market Data – You understand and acknowledge 

that the U.S. Market Data Provider has proprietary interest and right in the 
U.S. Market Data; and that each of the other market data information 
providers has proprietary interest and rights in their Market Data.  

 يــــــكيرملأا قوــــــسلا تاــــــنايب دوزــــــم نأــــــب رــــــقتو مــــــهفت – قوـــــسلا تاـــــنايب ةـــــيكلم ةـــــعيبط -1
 يدوزـــــــم نـــــــم دوزـــــــم لـــــــك نأو ؛يـــــــكيرملأا قوـــــــسلا تاـــــــنايب ةـــــــيكلم قوـــــــقح كـــــــلمي
 ةــــــصاخلا قوــــــسلا تاــــــنايب ةــــــيكلم قوــــــقح كــــــلمي ىرــــــخلأا قوــــــسلا تاــــــنايب تاــــــمولعم
 .هب

  
2. Permitted Use – You shall not furnish or distribute any Market Data to any 

other person or entity and, subject to Paragraph 8, shall use Market Data only 
for your individual use. 

 ،رخآ نايك وأ صخش يلأ قوسلا تانايب نم يأ عيزوت وأ ميدقت كل قحي لا – هب حومسملا مادختسلاا -2
 .كب اًصاخ اًيدرف اًمادختسا قوسلا تانايب مادختسا ،8 ةرقفلاب لاًمع ،كيلع نيعتيو

  
3. Disclaimer of Warranties from the market data information 

provider(s) – Each market data information provider (including the 
U.S. Market Data Provider) will make commercially reasonable efforts 
to offer their Market Data as promptly and as accurately as is 
reasonably practicable.  Notwithstanding the foregoing, you 
acknowledge and agree that the Market Data and any and all material 
related to the Market Data, including, but not limited to, the 
specifications, are being provided “as is” with no warranties other 
than those warranties expressly set forth in the relevant distributor 
agreement between the market data information provider and us (as 
distributor).  In the event that the Market Data is not available as a 
result of a failure by the market data information provider to perform 
its obligations under the distributor agreement, the market data 
information provider will endeavour, giving due regard for the cost, 
time, and effect on other users, to correct any such failure.  In the 
event that the Market Data is not available, is interrupted, is 
incomplete or is not accurate or is otherwise materially affected for a 

 لـــك لذـــبي – قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعم )يدوزـــم( دوزـــم نـــم تانامـــضلا نـــع ةيلوؤـــسملا ءلاـــخإ -3
 هدوـــهج )يـــكيرملأا قوـــسلا تاـــنايب دوزـــم كـــلذ يـــف اـــمب( قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعمل دوزـــم
 نـــكل .اًـــيلمع ةـــنكمملا ةـــقدلاو ةعرـــسلاب هـــب ةـــصاخلا قوـــسلا تاـــنايب ريفوـــتل اًـــيراجت ةـــنكمملا
 تاـــنايبب قـــلعتت ىرـــخأ داوـــم يأو قوـــسلا تاـــنايب نأ ىـــلع قـــفاوتو رـــقت ،كـــلذ نـــم مغرلاـــب
 اـــمك" اـــهرابتعاب مدـــقت ،رـــصحلا لا لاـــثملا ليبـــس ىـــلع ،تافـــصاوملا كـــلذ يـــف اـــمب ،قوـــسلا

 تاذ عزوـــملا ةـــيقافتا يـــف ةًحارـــص اـــهيلع صوـــصنملا ىوـــس ىرـــخأ تانامـــض يأ نود "يـــه
 ريفوــت رذــعت لاــح يــفو .)عزوــملا انفــصوب( اــننيبو قوــسلا تاــنايب تاــمولعم دوزــم نيــب ةلــصلا
 بـــجومب هـــتامازتلا ءادأ يـــف قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعم دوزـــم قاـــفخإ ةـــجيتن قوـــسلا تاـــنايب
 عــــم ،قاــــفخلإا اذــــه ةــــجلاعمل قوــــسلا تاــــنايب تاــــمولعم دوزــــم ىعــــسي ،عزوــــملا ةــــيقافتا
 نـــكت مـــل لاـــح يـــفو .نيرـــخلآا نيمدختـــسملا ىـــلع ريثأـــتلاو ةـــينمزلا ةدـــملاو ةـــفلكتلا ةاـــعارم
 اًــــيدام ترثأــــت وأ ةــــقيقد وأ ةــــلماك نــــكت مــــل وأ ،اــــهعطق ىرــــج وأ ،ةــــحاتم قوــــسلا تاــــنايب
 لــسري يــتلا ةــينمزلا ةدــملا للاــخ رــثكأ وأ تاعاــس )4( عــبرأ وــحنل ترمتــسا ةدــمل كــلذ فلاــخب
 اــنثا نــع دــيزت ةــيلامجإ ةدــمل وأ ،اًــيرود قوــسلا تاــنايبل قوــسلا تاــنايب تاــمولعم دوزــم اــهيف
 تاـــمولعم دوزـــم اـــهيف لـــسري يـــتلا ةـــينمزلا ةدـــملا للاـــخ دـــحاو رهـــش يـــف ةعاـــس )12( رـــشع
 دوزــــم نــــع مجاــــن أــــطخ ةــــجيتن ،دــــحاو رهــــش للاــــخ اًــــيرود قوــــسلا تاــــنايبل قوــــسلا تاــــنايب
 ،)دوزـــملا ةـــيقافتا يـــف اـــهب حومـــسملا بابـــسلأا نـــم يأ ءانثتـــساب( قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعم



  

88 

continuous period of four (4) hours or more during the time that the 
market data information provider regularly transmits the Market 
Data, or for more than a total duration of twelve (12) hours in a single 
calendar month during the time that the market data information 
provider regularly transmits the Market Data during a single calendar 
month, due to the fault of the market data information provider 
(except for a reason permitted in the distributor agreement), your 
exclusive remedy against the market data information provider shall 
be, at our option, either a prorated credit or a prorated refund of any 
monies due to the market data information provider from us (less 
monies refunded or credited to you) for the Market Data at issue for 
the period at issue.  Such credit or refund shall be requested by written 
notice to the market data information provider with all pertinent 
details included.  In those cases where we receive said credit or refund 
on your behalf, we shall promptly provide the same credit or refund to 
you.  Beyond the market data information providers’ warranties 
stated in this section, there are no other warranties of any kind, 
express, implied or statutory (including, without limitation, 
timeliness, truthfulness, sequence, completeness, accuracy, freedom 
from interruption, any implied warranties arising from trade use, 
course of dealing, or course of performance, or the implied warranties 
of merchantability or fitness for a particular use or purpose).  

 قـــفو ،قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعم دوزـــم دـــض اًيرـــصح كـــل ةـــحاتملا فاـــصتنلاا لبـــس نوـــكت
 تاــــمولعم دوزــــمل عفدــــلا ةقحتــــسم لاوــــمأ يلأ اًبــــسانتم اًدادرتــــسا وأ اًعادــــيإ اــــمإ ،اــــنرايتخا
 عـــضوم قوـــسلا تاـــنايب نـــع )كـــل ةـــعدوملا وأ ةدرتـــسملا لاوـــملأا لـــقأ( اـــنم قوـــسلا تاـــنايب
 راعــــشإ بــــجومب دادرتــــسلاا وأ عادــــيلإا اذــــه بــــلط يرــــجيو .فلاــــخلا ةدــــم لاوــــط فلاــــخلا
 .ةلـــصلا تاذ ليـــصافتلا عـــيمج نيمـــضت عـــم قوـــسلا تاـــنايب تاـــمولعم دوزـــمل لـــسري يـــطخ
 روـــفلا ىـــلع كـــل مدقنـــس ،كـــنع ةـــباينلاب روكذـــملا دادرتـــسلاا وأ عادـــيلإا انملتـــسا لاـــح يـــفو
 قوــــسا تاــــنايب تاــــمولعم يدوزــــم تانامــــض ىوــــس اــــميفو .دادرتــــسلاا وأ عادــــيلإا اذــــه
 رـــبعم ،عوـــن يأ نـــم ىرـــخأ تانامـــض يأ كاـــنه دـــجوي لا ،مـــسقلا اذـــه يـــف اـــهيلع صوـــصنملا
 ،رـــصحلا لا لاـــثملا ليبـــس ىـــلع ،كـــلذ يـــف اـــمب( نوناـــقلا اـــهيلع صـــن وأ اًنمـــض وأ ةحارـــص اـــهنع
 يأ ،عاـــطقنلاا مدـــع ،ةـــقدلا ،لاـــمكلا ،لـــسلستلا ،ةحـــصلا ،بـــسانملا تـــيقوتلاب قـــلعتي اـــم
 يأ وأ ،ءادلأا راــــسم وأ ،لــــماعتلا راــــسم ،يراــــجتلا مادختــــسلاا نــــع أــــشنت ةينمــــض تانامــــض
 .)نيعم ضرغ وأ مادختسلا ةمءلاملا وأ قيوستلاب ةصاخ ةينمض تانامض

  
4. Indemnity –  You shall, be liable to, indemnify and hold harmless 

the U.S. Market Data Provider, any other market data information 
provider and all of its officers, directors, employees, agents and its 
third party information providers (collectively, the “Indemnified 
Parties”) from and against any direct liabilities, obligations, losses, 
damages, penalties, claims, actions, suits, judgements and 
reasonable costs and expenses of whatever nature, whether 
incurred by, imposed on or issued or asserted against any 
Indemnified Party (“Claims or Losses”) to the extent that such 
Claims or Losses result from or relate to: (i) any failure by you to 
comply with the terms and conditions set forth in this Appendix if 
we have not notified the U.S. Market Data Provider of your non-
compliance within ten (10) days after we know of such non-
compliance, or (ii) any defense or participation by the Indemnified 

 دوزــم يأو يــكيرملأا قوــسلا تاــنايب دوزــم ضيوــعت ةيلوؤــسم كــيلع عــقي – ضيوعتلاــب رارــقإ -4
 مــــهئلاكوو مهيفظوــــمو مهيريدــــمو مهيلوؤــــسم عــــيمجو قوــــسلا تاــــنايب تاــــمولعمل رــــخآ
 )"ةـــضوعمُلا فارطلأا"ــــب نيـــعمتجم اـــهيلإ راـــشي( مـــهل نيعباـــتلا نيرـــخلآا تاـــمولعملا يدوزـــمو
 ،تاـــبوقع ،رارـــضأ ،رئاـــسخ ،تاـــمازتلا ،ةرـــشابم تاـــبلاطم يأ دـــض ىذلأا نـــع ىأـــنمب مهئاـــقبإو
 ءاوـــس ،اـــهتعيبط تـــناك اًـــيأ ةـــلوقعم تاـــقفنو فيلاـــكتو ماـــكحأ ،ىواـــعد ،تاءارـــجإ ،تاـــبلاطم
 وأ تاــــبلاطملا"( هدــــض تدــــكأت وأ تردــــص وأ هــــيلع تــــضرف وأ ضوــــعمُلا فورــــطلا اهدــــبكت
 كــلبق نــم قاــفخإ يأ )1( :ـــب رئاــسخلا وأ تاــبلاطملا هذــه هــيف قــلعتت يذــلا دــحلل )"رئاــسخلا
 تاــنايب دوزــم رــطخن مــل اذإ قــحلملا اذــه يــف اــهيلع صوــصنملا ماــكحلأاو طورــشلل لاــثتملااب
 وأ ،اذــه لاــثتملاا مدــعب اــنملع نــم ماــيأ )10( ةرــشع للاــخ كــلاثتما مدــعب يــكيرملأا قوــسلا
 يأ وأ ،ميــــكحت ،ىوــــعد ،ءارــــجإ يأ يــــف ةــــضوعمُلا فارــــطلأا نــــم ةكراــــشم وأ عاــــفد يأ )2(
 اذــــه يــــف اــــهيلع صوــــصنم رئاــــسخ وأ تاــــبلاطم يأ صوــــصخب ةــــيرادإ وأ ةيئاــــضق تاءارــــجإ
 .مسقلا
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Parties in any action, suit, arbitration, or judicial or administrative 
proceeding involving any Claims or Losses described in this section.       

  
5. Duration; Survival – This Appendix remains in effect for so long as you 

have the ability to have access to any Market Data as contemplated by this 
Appendix.  In addition, we may terminate this Appendix at any time, whether 
at the direction of the relevant market data information provider(s) or 
otherwise. Paragraphs 2, 3, 4, 6 and 8 survive any termination of this 
Appendix. 

 ةردــــــــقلا كــــــــلمت تــــــــنك اــــــــملاط اًيراــــــــس قــــــــحلملا اذــــــــه لــــــــظي – ةيرارمتـــــــسلاا ؛ةدـــــــملا -5
 ،كلذــــــك .قــــــحلملا اذــــــه يــــــف دراوــــــلا وــــــحنلا ىــــــلع قوــــــسلل تاــــــنايب يأ ىــــــلإ لوــــــصولل
 )يدوزــــــم( دوزــــــم نــــــم هــــــيجوتب ءاوــــــس ،تــــــقو يأ يــــــف قــــــحلملا اذــــــه ءاــــــهنإ اــــــنل قــــــحي
 ،3 ،2 تارــــــقفلا رمتــــــست اــــــميف .كــــــلذ رــــــيغ وأ ةلــــــصلا تاذ قوــــــسلا تاــــــنايب تاــــــمولعم
 .قحلملا اذه ءاهنإ دعب ىتح 8و 6 ،4

  
6. Dissemination Discontinuance Or Modification – You understand and 

acknowledge that, at any time, the market data information provider(s) may 
discontinue disseminating any category of Market Data, may change or 
eliminate any transmission method and may change transmission speeds or 
other signal characteristics. The market data information provider(s) shall not 
be liable for any resulting liability, loss or damages that may arise therefrom. 

 تاـــــــمولعم )يدوزـــــــم( دوزـــــــمل قـــــــحي هـــــــنأب رـــــــقتو مـــــــهفت – ليدــــــعتلا وأ رــــــشنلا فــــــقو -6
 وأ ،قوـــــسلا تاـــــنايب تاـــــئف نـــــم ةـــــئف يأ رـــــشن فـــــقو ،تـــــقو يأ يـــــف ،قوـــــسلا تاـــــنايب
 ةراــــــشلإا صئاــــــصخ وأ لاــــــسرلإا ةعرــــــس رــــــييغتو لاــــــسرلإا قرــــــط نــــــم يأ ءاــــــغلإ وأ رــــــييغت
 يأ قوــــــــسلا تاــــــــنايب تاــــــــمولعم )يدوزــــــــم( دوزــــــــم قتاــــــــع ىــــــــلع عــــــــقي لاو .ىرــــــــخلأا
 .كلذ نع أشني دق ررض وأ ةراسخ وأ بترتم مازتلا يأ نع ةيلوؤسم

  
Part 2: Nonprofessional Subscriber فرتحملا ريغ كرتشملا :2 ءزجلا 
  
7. Nonprofessional Subscriber Definition – “Nonprofessional Subscriber” 
means any natural person who qualifies as a “Nonprofessional Subscriber” (as 
determined by the U.S. Market Data Provider) and who is not: 

 لهؤم يعيبط صخش يأ هب دصقيو "فرتحملا ريغ كرتشملا" – فرتحملا ريغ كرتشملا فيرعت -7
 :سيل وهو )يكيرملأا قوسلا تانايب دوزم هررقي امل اًقفو( "فرتحم ريغ كرتشم" هفصوب

(a) a subcontractor or independent contractor of a firm or organization; )b(  ؛ةسسؤم وأ ةكرش يلأ لقتسم دقاعتم وأ نطابلا نم دقاعتم 
(c) registered or qualified with the US Securities and Exchange Commission (the 

“SEC”), the US Commodities Futures Trading Commission, any state, federal 
or international securities agency or self-regulatory body, any securities 
exchange or association, or any commodities or futures contract market or 
association; 

)d(  ةــــيكيرملأا تاــــصروبلاو ةــــيلاملا قارولأا ةــــئيه ىدــــل لــــهؤم وأ لجــــسم )"قارولأا ةــــئيه 
 ةـــئيه يأ وأ ،ةـــيكيرملأا ةـــلجلآا علـــسلا لوادـــت ةـــنجل ،)"SEC ةـــيكيرملأا تاـــصروبلاو ةـــيلاملا
 يأ وأ ،ةــــيتاذ ةــــيميظنت ةــــئيه يأ وأ ةــــيلود وأ ةــــيلارديف وأ ةــــيلاو يلأ ةــــعبات ةــــيلام قاروأ
 ؛ةلجآ دوقع وأ علس دوقع قوس وأ ةئيه يأ وأ ،ةيلام قاروأ ةئيه وأ ةصروب

(e) engaged as an “investment advisor” as that term is defined in Section 202 
(11) (a) of the U.S. Investment Advisor’s Act of 1940 (whether or not 
registered or qualified under that Act); or 

)f(  202 مسقلا يف فرعم حلصملا اذه نلأ اًرظن "رامثتسا راشتسم" هفصوب كراشم )أ( )11( 
 اذه بجومب لاًهؤم وأ لاًجسم ناك ءاوس( 1940 ماعل يكيرملأا رامثتسلاا راشتسم نوناق يف
 وأ ؛)نكي مل مأ نوناقلا

(g) employed by an organization that is exempt from U.S. federal and/or state 
securities laws that would otherwise require registration. 

)h(  ةيلاولا نيناوق/ةيلارديفلا ةيلاملا قارولأا نيناوق نم ةافعم ةسسؤم يأ ىدل فظوم 
 .كلذ فلاخب ليجستلا بلطتت دق يتلا ةيكيرملأا

The definition and criteria set out above may be subject to change by the U.S. 
Market Data Provider from time to time. 4 

 يكيرملأا قوسلا تانايب دوزم لبق نم رييغتلل هلاعأ اهيلع صوصنملا ريياعملاو تافيرعتلا عضخت دق
 .رخلآاو نيحلا نيب
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8. Permitted Use – If you are a Nonprofessional Subscriber, you shall receive 
U.S. Market Data solely for your personal use and you are not permitted to 
receive and use such Market Data for business, professional or other commercial 
purpose. 

 قوـــسلا تاـــنايب ىقلتتـــس كـــنإف ،فرـــتحم رـــيغ كرتـــشم تـــنك اذإ – هـــب حومـــسملا مادختـــسلاا -8
 تاـــــنايب مادختـــــساو ملاتـــــساب كـــــل حمـــــسي لاو اًيرـــــصح يـــــصخشلا كمادختـــــسلا يـــــكيرملأا
 .ىرخأ ةيراجت ضارغأ يأ وأ ةينهم ضارغلأ وأ لمعلا ضارغلأ هذه قوسلا

  
9. Personal and Employment Data – As a prerequisite to qualifying as a 
“Nonprofessional Subscriber”, you shall provide the following information to us: 

 مدقت نأ اًقبسم طرتشي "فرتحم ريغ كرتشم" نوكتل لهأتت يكل – لمعلا تانايبو ةيصخشلا تانايبلا -9
 :ةيلاتلا تامولعملا انل

(a) your name and address; )b( ؛كناونعو كمسا 
(c) your occupations (list all occupations – including homemaker, student, 

retiree, etc.); 
)d( كتنهم )؛)خلإ ،دعاقتم ،بلاط ،لزنم ةبر كلذ يف امب – نهملا عيمج جردأ 

(e) Name(s) and address(es) of your employer(s); )f( مسا )؛)لمعلا باحصأ( لمعلا بحاص )نيوانع( ناونعو )ءامسأ 
(g) Your title(s) and/or position(s); and )h( كبقل )و ؛)كبصانم( كبصنم وأ/و )كباقلأ 
(i) Your employment functions (description). )j( ةيفيظولا كماهم )فصولا(. 

You shall notify us promptly in writing of any change in your circumstances that 
may cause you to cease to qualify as a Nonprofessional Subscriber. 

 ريغ كرتشمك كليهأت ءاغلإ اهنع أشني دق كفورظ يف رييغت يأ نع روفلا ىلع انراطخإ كيلع نيعتي
  .فرتحم
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 وأ روشنملا اذه نم ءزج يأ خاسنتسا زوجي لا .ةظوفحم قوقحلا عيمج .2022 دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنبل رشنلا قوقح ©
 ريغ وأ ليجستلا وأ ريوصتلاب وأ ةيكيناكيم وأ ةينورتكلإ تناك ءًاوس ،ةليسو وأ لكش يأب ةليوحت وأ تامولعملا نزخل ماظن يأ يف هنيزخت
   .دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب نم قبسم يطخ نذإ ىلع لوصحلا نود ،كلذ
 عضاخ ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا ،يبد 66 :ب.ص ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا عرف دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب نع ردص
 يبد ةطلس لبق نم يسيئرلا ميظنتلا ىلإو يجيورتلا ضرعلا اذه ضرغل يزكرملا ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا فرصم لبق نم ميظنتلل
 عرف دودحملا طسولأا قرشلا HSBC كنب لبق نم ةمدقملا ةطشنلااو ةيلاملا تامدخلا ضعبب قلعتي اميفو .ةيلاملا تامدخلل
 مقر صيخرتلا بجومب ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا يف علسلاو ةيلاملا قارولأا ةئيه لبق نم ميظنتلل عضخي وهف ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا
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